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บทคัดย่อ 

สัญญาประเภทจ้างออกแบบและก่อสร้าง ได้ถูกนำมาใช้ในโครงการ

ก่อสร้างขนาดใหญ่ของภาครัฐและเอกชนมากขึ้น เพ่ือที่จะช่วยลดระยะเวลา

ของโครงการลง โดยการโอนความเส่ียงมาอยู่ที่ฝ่ายผู้รับจ้าง และทำให้เกิด

ป�ญหาขึ้นมาในหลายด้าน งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารายละเอียด

และขั้นตอนการทำงาน วิเคราะห์ป�ญหาความล่าช้าที่พบในโครงการ จาก

กรณีศึกษาจำนวน 2 โครงการ คือ โครงการทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง 

บางปะอิน-นครราชสีมา (M6) และโครงการทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง 

บางใหญ่ -กาญจนบุ รี (M81) โดยการใช้แบบสอบถามในการสำรวจ

รายละเอียดข้อมูลทั่วไปของโครงการ ขั้นตอนการทำงานออกแบบและ

ก่อสร้าง และการวัดระดับความสำคัญของป�ญหาความล่าช้า ผลการเก็บ

ข้อมูลจากผู้รับจ้างในโครงการ จำนวน 28 คน พบว่ามีการทำงาน 2 

ลักษณะ คือ บริษัทผู้รับจ้างหลักของคนไทย กับบริษัทผู้รับจ้างช่วงของ

ชาวต่างชาติ บริษัทผู้รับจ้างหลักจะทำหน้าที่บริหารจัดการโครงการ และ

บริษัทผู้รับจ้างช่วงจะทำหน้าที่ส่วนออกแบบและส่วนก่อสร้าง ซ่ึงได้ว่าจ้าง

บริษัทผู้ออกแบบช่วงของชาวต่างชาติทำการออกแบบงานก่อสร้างหลักที่

สำคัญ  สำหรับป�ญหาในการทำงานเกิดจากป�ญหาการส่ือสารและ

ประสานงานภายในของคณะทำงานออกแบบและก่อสร้าง ป�ญหาการ

ออกแบบงานก่อสร้างล่าช้าและผิดพลาด ป�ญหาบุคลากรไม่เพียงพอและขาด

ความเชี่ยวชาญ ป�ญหาการบริหารจัดการภายในคณะทำงานออกแบบและ

ก่อสร้างจากวัฒนธรรมองค์กรและระบบการทำงานที่แตกต่างกัน ป�ญหาการ

ส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างและการเปล่ียนแปลงแบบก่อสร้างของเจ้าของโครงการ 

ผลการศึกษาพบว่าความล่าช้าที่พบเรียงลำดับจากมากไปน้อย คือ 1) การ

ออกแบบล่าช้า 2) การขาดสภาพคล่องทางการเงินของผู้รับจ้าง 3) การ

ออกแบบที่ผิดพลาด 4) รายละเอียดของแบบก่อสร้างไม่ชัดเจน และ 5) การ

ไม่จ่ายเงินให้ผู้รับจ้างย่อย 

คำสำคัญ: ความล่าช้า, ความเส่ียง, สัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง 

 

Abstract 

Design-Build contracts are commonly employed in large public 

and private construction projects to expedite project 

completion and shift all risk to the contractor, but their use 

may result in issues. This study aims to scrutinize project 

details and procedures and examine the factors contributing to 

construction delays in two case study projects, namely the 

Intercity Motorway M6 Project (Bang Pa-In - Nakhon 

Ratchasima) and the Intercity Motorway M81 Project (Bang Yai - 

Kanchanaburi). A survey was conducted to determine project 

particulars, design and construction procedures, and factors 

leading to construction delays. Interviews with contractors 

revealed two levels of management, namely main and sub-

contractors, with the former handling project management and 

the latter responsible for design and construction, hiring a 

foreign designer for the construction works. Issues arose from 

internal coordination of the design and construction working 

group, design delays and errors, insufficient personnel, lack of 

expertise, and inadequate management of the design and 

construction group. Cultural differences and working systems in 

foreign companies were also sources of conflict. Further 

problems included issues with the handover of the 

construction area and modifications to the construction design 

by the project owner. The study identified several factors 

contributing to construction delays, including delays in design 

processes, insufficient financial liquidity of subcontractors, 

errors in construction design drawings, unclear details in 

construction drawings, and non-payment to the sub-

contractors.  
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1. บทนำ 

โครงการก่อสร้างที่ใช้การจัดจ้างสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง เร่ิม

ถูกนำมาใช้ในโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ของภาครัฐและเอกชนอย่าง

แพร่หลายมากขึ้นในป�จจุบัน ซ่ึงในบางโครงการต้องการที่จะทำให้เกิด

โครงการอย่างเร่งด่วนเพ่ือความคุ้มค่าต่อผลประโยชน์ที่จะได้รับ จากการ

ลดระยะเวลาดำเนินงานก่อสร้างของโครงการลงได้ ซ่ึงเป�นการโอนความ

เส่ียงในงานที่เก่ียวข้องมาอยู่ที่ ฝ่ายเดียวคือผู้รับจ้าง ที่จะต้องมีความ

รับผิดชอบทั้งการออกแบบ การก่อสร้าง ประสานงาน ควบคุมทั้งคุณภาพ 

ค่าใช้จ่ายและระยะเวลา  

รูปแบบสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้างมีลักษณะของการถ่ายโอน

ความรับผิดชอบในด้านการออกแบบจากวิศวกรที่เป�นตัวแทนผู้ว่าจ้างมาสู่ผู้

รับจ้าง เป�นลักษณะการทำงานที่มีความแตกต่างกับการทำงานในสัญญา

จ้างก่อสร้างทั่วไป และทำให้เกิดป�ญหาขึ้นมาในหลายด้าน ได้แก่ 1) ความ

ล่าช้าของโครงการที่ต้องขยายระยะเวลาออกไป เช่น โครงการทางด่วนบาง

นา-บางพลี-บางปะกง มีการขยายระยะเวลาของโครงการออกไป 11 เดือน 

2) ค่าใช้จ่ายในโครงการเพ่ิมสูงขึ้นจากมูลค่าสัญญา เช่น งานเปล่ียนแปลงที่

เป�นลักษณะงานเพ่ิม-ลด จากงบประมาณที่จำกัดของภาครัฐและเพ่ือให้

มูลค่าสุดท้ายไม่เกินงบประมาณ 3) การเรียกร้องค่าชดเชยความเสียหาย 

เช่น โครงการทางด่วนบางนา-บางพลี-บางปะกง ที่ผู้รับจ้างเรียกร้องต่อผู้

ว่าจ้าง และ 4) ความขัดแย้งจากความรับผิดชอบในค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น เช่น 

โครงการสะพานพระราม 8 ตอนที่ 2 มีกรณีการเปล่ียนแปลงความยาวของ

สะพานรวมถึงตำแหน่งของเสาตอม่อสะพาน ทำให้มีค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมขึ้นของ

ผู้รับจ้างและความล่าช้าในการส่งแบบของผู้ออกแบบ นอกจากป�ญหาที่

เกิดขึ้นแล้ว ยังมีป�ญหาเก่ียวกับภาพลักษณ์ของสัญญา เช่น เป�นลักษณะ

สัญญาที่มีผลทำให้มูลค่าการดำเนินโครงการสูงขึ้นมากกว่าโครงการที่ใช้

สัญญาจ้างทั่วไป เนื่องจากยังไม่มีแบบก่อสร้างที่ชัดเจนขณะที่ทำสัญญา 

และป�ญหาด้านการควบคุมคุณภาพในการก่อสร้างโครงการ เนื่องจากไม่มี

แบบก่อสร้างที่สมบูรณ์และการออกแบบเพ่ือประหยัดค่าใช้จ่ายในการ

ก่อสร้าง [1] 

ป�ญหาเหล่านี้ที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบและก่อสร้างส่งผลทำให้

โครงการที่ใช้การจัดจ้างสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้างสำหรับโครงการ

ก่อสร้างขนาดใหญ่ในประเทศไทยไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควร อีกทั้ง

ก่อให้เกิดความล่าช้าและความเสียหายกับทั้งทางผู้ว่าจ้าง ผู้รับจ้าง และผู้มี

ส่วนได้ ส่วนเสียที่ เก่ียวข้องทุกฝ่าย จึงเป�นที่มาของวัตถุประสงค์ของ

การศึกษาในรายละเอียดขั้นตอนการทำงานและป�ญหาความล่าช้าที่พบ จะ

ทำให้ได้ข้อมูลและแนวทางที่เป�นประโยชน์ในการบริหารจัดการโครงการ

ของผู้รับจ้างในอนาคตได้ 

2. ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2.1 รูปแบบสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง (Design-Build Contract) 

สัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง เป�นการจัดจ้างที่โอนความเส่ียงมาอยู่

ที่ฝ่ายเดียวคือผู้รับจ้าง ที่จะต้องมีความรับผิดชอบทั้งการออกแบบ การ

ก่อสร้าง ประสานงาน ควบคุมทั้งคุณภาพ ค่าใช้จ่ายและระยะเวลา ซ่ึง

บทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่ายในสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง [1] มดีังนี้ 

2.1.1 ฝ่ายผู้ว่าจ้างหรือเจ้าของโครงการ (Owner) 

มีบทบาทในการคิดหรือริเร่ิมโครงการ กำหนดวัตถุประสงค์และ

รายละเอียดของโครงการ ผู้ว่าจ้างจะต้องระบุให้ชัดเจนเพ่ือเป�นการเพ่ิม

มูลค่าให้กับโครงการ โดยตัวแทนที่เป�นผู้เชี่ยวชาญจะทำการเลือกวิธีการจัด

จ้าง ประสานงานและส่ือสารความต้องการของผู้ว่าจ้างให้ผู้รับจ้างเข้าใจ 

จัดทำเอกสารประกวดราคา และเมื่อมีการทำสัญญาแล้วผู้เชี่ยวชาญจะมี

ส่วนในการรายงานผลงานของผู้รับจ้างเสนอต่อผู้ว่าจ้างด้วย 

2.1.2 ฝ่ายผู้รับจ้าง (Design-Builder) 

มีข้อผูกผันกับผู้ว่าจ้างโดยสัญญาจ้าง ต้องมีการจัดการและสถานะ

ทางการเงินที่สามารถรองรับความเส่ียงที่จะเกิดขึ้นได้ ซ่ึงอาจจะเป�นใน

ลักษณะของบริษัทเดียวหรือกิจการร่วมค้า (Joint Venture) ผู้รับจ้างอาจจะ

จ้างผู้รับจ้างย่อยด้านการออกแบบหรืออาจจะทำการออกแบบเองก็ได้ โดย

จะต้องออกแบบและก่อสร้างเพ่ือความปลอดภัยให้ได้ครบตามข้อกำหนด

หรือความการของผู้ว่าจ้าง และจะต้องทำการควบคุมคุณภาพในการก่อสร้าง 

ส่วนมากบริษัทที่รับงานก่อสร้างรูปแบบจ้างออกแบบและก่อสร้างนั้นมักจะ

เป�นบริษัทผู้รับเหมาก่อสร้าง โดยใช้วิธีการจ้างผู้รับจ้างย่อยเป�นบริษัทด้าน

การออกแบบหรือบริษัทวิศวกรที่ปรึกษารับงานจ้างออกแบบและก่อสร้าง ซ่ึง

จะทำให้เป�นที่พอใจของผู้ว่าจ้างมากกว่า 

2.2 ลักษณะโครงการที่จะประสบความสำเร็จในการใช้รูปแบบสัญญาจ้าง

ออกแบบและก่อสร้าง 

ป�จจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของโครงการที่ ใช้ รูปแบบสัญญาจ้าง

ออกแบบและก่อสร้าง โดยใช้เกณฑ์การวัดความสำเร็จ ได้แก่ มูลค่า

โครงการไม่เกินไปจากมูลค่าสัญญา โครงการสามารถทำให้การใช้งานบรรลุ

ตามเป้าหมายของผู้ใช้ โครงการเสร็จส้ินภายในระยะเวลาสัญญา โครงการ

บรรลุตามประสิทธิภาพด้านเทคนิคตามผู้ว่าจ้างกำหนด [1-2] ซ่ึงสามารถ

สรุปป�จจัยที่สำคัญได้ดังนี้ 

1) ผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างจะต้องมีความร่วมมือในการทำความเข้าใจต่อ

ลักษณะของโครงการทั้งทางด้านเทคนิคและทางด้านการใช้งาน 

2) ผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างต้องมีความเข้าใจในการทำงานที่ตรงกัน ให้

ความร่วมมือประสานงานแต่ละฝ่ายอย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ มี

ความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน 

3) ผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างต้องมีความเชี่ยวชาญและความสามารถในการ

ก่อสร้าง โดยสามารถกำหนดขอบเขตของงานและความรับผิดชอบให้แก่

คณะทำงานก่อนจะเร่ิมดำเนินการก่อสร้างได้ 

4) ผู้ว่า จ้างและผู้รับจ้างต้องมี บุคลากรทำงานที่ เพียงพอและมี

ความสามารถในการทำงาน บริษัทก่อสร้างและบริษัทที่ทำทั้งการออกแบบ

และก่อสร้างต้องมีประสบการณ์ 

5) ผู้ว่าจ้างต้องกำหนดงบประมาณก่อสร้างที่แน่นอนตั้งแต่เร่ิมโครงการ 
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2.3 ประเภทของความล่าช้า 

ความล่าช้าในงานก่อสร้างสามารถแบ่งได้ 2 ประเภทตามสถานการณ์ที่

เกิดขึ้น [3] ดังนี้ 

2.3.1 ความล่าช้าที่ให้อภัยได้ (Excusable Delay) 

ความล่าช้าที่เกิดจากเหตุการณ์ที่ไม่คาดถึง ซ่ึงอยู่นอกเหนือการควบคุม

งานของผู้ว่าจ้างหรือผู้รับจ้าง เป�นเหตุสุดวิสัย เช่น การประท้วงหยุดงานของ

คนงาน  ความผิดปกติของสภาพภู มิอากาศและภัยธรรมชาติ  การ

เปล่ียนแปลงข้อกำหนดโดยผู้ว่าจ้าง และสามารถแบ่งไดอี้ก 2 ประเภท [4] 

คือ 

1) ความล่าช้าที่ให้อภัยได้แบบเรียกร้องค่าเสียหายได้ (Excusable/ 

Compensable) ที่สามารถขอขยายระยะเวลาเพ่ิมจากระยะเวลาสัญญาได้ 

แต่ไม่สามารถเรียกร้องค่าเสียหายได้ เช่น การเปล่ียนแปลงงานจากผู้ว่าจ้าง 

(Change Order) 

2) ความล่าช้าที่ ให้อภัยได้แบบไม่สามารถเรียกร้องค่าเสียหายได้  

(Excusable/Non-compensable) ที่สามารถขอขยายระยะเวลาเพ่ิมจาก

ระยะเวลาสัญญาได้ แต่ไม่สามารถเรียกร้องค่าเสียหายได้ เช่น ความผิดปกติ

ของสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาต ิ

2.3.2 ความล่าช้าที่ให้อภัยไม่ได้ (Non-Excusable Delay) 

ความล่าช้าจากเหตุการณ์ที่อยู่ในการควบคุมงานของผู้รับจ้างหรือ

เหตุการณ์ที่คาดการณ์ได้ เช่น การทำงานล่าช้าของผู้รับจ้างช่วง การทำงาน

ที่ไม่เหมาะสมของผู้ผลิต (Suppliers) และการทำงานที่ผิดพลาดโดยผู้รับจ้าง

หรือผู้รับจ้างช่วง 

2.4 สาเหตุของความล่าช้า 

ความล่าช้าที่เกิดขึ้นในงานก่อสร้างเกิดได้จากหลายสาเหตุ [5] สามารถ

จำแนกประเภทของสาเหตคุวามล่าช้าได้เป�น 3 ประเภท ดังนี้ 

2.4.1 ความล่าช้าประเภทต้องชดเชย 

เป�นความล่าช้าที่มีสาเหตุเกิดจากความผิดพลาดในการทำงานของผู้

ว่าจ้าง ซ่ึงผู้รับจ้างสามารถขอขยายระยะเวลาของสัญญาและเรียกร้อง

ค่าเสียหายได้ เช่น การออกคำส่ังเปล่ียนแปลงแบบการก่อสร้าง การส่ัง

เปล่ียนวิธีการทำงานและเปล่ียนแปลงมาตรฐานการตรวจงาน และความ

ล้มเหลวในการครอบครองกรรมสิทธิ์พ้ืนที่ก่อสร้าง เป�นต้น  

2.4.2 ความล่าช้าประเภทยอมรับได้ 

เป�นความล่าช้าที่สาเหตุไม่ได้เกิดจากความผิดพลาดในการทำงานของ

ทั้งผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้าง หรือสาเหตุของความล่าช้าที่เกิดขึ้นเป�นเหตุสุดวิสัย 

เช่น ความผิดปกติของสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติ ป�ญหาสภาพพ้ืนที่

ในการทำงานเกิดการเปล่ียนแปลงไปจากแบบในสัญญา เป�นต้น  

2.4.3 ความล่าช้าประเภทยอมรับไม่ได้ 

เป�นความล่าช้าที่มีสาเหตุเกิดจากความผิดพลาดในการทำงานของผู้

รับจ้าง ซ่ึงผู้ว่าจ้างไม่จำเป�นต้องขยายระยะเวลาในการก่อสร้างให้และไม่ต้อง

รับผิดชอบต่อค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น เช่น ความล่าช้าในการส่งแบบก่อสร้าง มี

บุคลากรไม่เพียงพอ บุคลากรขาดความเชี่ยวชาญในการทำงาน ความ

บกพร่องในการจัดการและประสานงานภายในองค์กรของผู้รับจ้าง การขาด

สภาพคล่องทางการเงินของผู้รับจ้าง เป�นต้น  

2.5 แนวทางการลดป�ญหาในงานก่อสร้าง 

งานก่อสร้างเป�นงานที่สลับซับซ้อนมากกว่าอุตสาหกรรมประเภทอ่ืน 

และมีป�ญหาขณะทำงานระหว่างคณะทำงานด้วยกัน ผลของป�ญหาระหว่าง

คณะทำงานจะส่งผลกระทบต่อความสำเร็จของโครงการ ทั้งด้านระยะเวลา

และค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการแก้ไขป�ญหา [6] สรุปแนวทางการลดป�ญหาในงาน

ก่อสร้างตามขั้นตอนดังนี้ 

2.5.1 การลดป�ญหาในขั้นตอนการประกวดราคาและทำสัญญา 

1) ผู้ว่าจ้างต้องชี้แจงรายละเอียดและข้อกำหนดความต้องการ ให้ผู้รับ

จ้างได้เข้าใจ หากแบบสัญญาและรายการประกอบแบบมีป�ญหา ก็ต้องตกลง

แก้ไขหรือสอบถามข้อมูลให้ครบถ้วนเสร็จส้ินในขั้นตอนนี้ 

2) ผู้รับจ้างต้องเข้าใจขอบเขตงานในสัญญา ศึกษาแบบสัญญาและ

รายการประกอบแบบให้เข้าใจเป�นอย่างดี รวมทั้งข้อกำหนดเงื่อนไขเมื่อเกิด

ป�ญหาที่ไม่สามารถปฏิบัติตามข้อกำหนดเงื่อนไขในสัญญาได้ ก็ต้องตกลง

ร่วมกันในขั้นตอนนี ้

3) ต้องมีการกำหนดค่าความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับได้ (Tolerance) 

อย่างชัดเจน 

2.5.2 การลดป�ญหาในขั้นตอนการออกแบบ 

ผู้ออกแบบต้องพยายามทำงานให้มีข้อบกพร่องน้อยที่ สุด แบบ

รายละเอียดสมบูรณ์ที่สุด รายการประกอบแบบต้องมีความชัดเจนและ

เป�นไปตามข้อกำหนดเงื่อนไขความต้องการของผู้ว่าจ้าง 

2.5.3 การลดป�ญหาในขั้นตอนการก่อสร้าง 

1) คณะทำงานทุกฝ่ายต้องมีการประชุมร่วมกันเป�นประจำเพ่ือ

ตรวจสอบความก้าวหน้า 

2) กรณีเกิดป�ญหาระหว่างคณะทำงาน จะต้องรีบแก้ไขทันทีไม่ให้

เหตุการณ์ยืดเยื้อ เพราะจะเป�นผลกระทบต่อหน่วยงานอ่ืนด้วย 

3) มีการจัดตั้งคณะกรรมการ เพ่ือวินิจฉัยข้อเท็จจริงของป�ญหาที่เกิดขึ้น 

4) การส่ือสารระหว่างคณะทำงาน ควรใช้เอกสารหรือหนังสือเพ่ือที่จะ

ได้ยืนยันและเก็บข้อมูลเป�นหลักฐาน 

5) การเปล่ียนแปลงหรือแก้ไขแบบก่อสร้างในขณะทำงานก่อสร้าง 

จะต้องมีการตกลงเร่ืองค่าชดเชยที่เป�นธรรมและรวดเร็ว 

6) คณะทำงานทุกฝ่าย ต้องเข้าใจขอบเขตที่แน่ชัดในบทบาท หน้าที่ 

และความรับผิดชอบ 

3. วิธีการดำเนินงานวิจัย 

3.1 วิธีการศึกษา 

ในงานวิจัยคร้ังนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) 

และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยทำการศึกษา

ค้นคว้าข้อมูลที่เก่ียวข้องกับรูปแบบสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง ป�ญหา
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ความล่าช้าในงานก่อสร้าง ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

วิธีการเก็บข้อมูล ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารายละเอียดและป�ญหาใน

ขั้นตอนการทำงาน และวิเคราะห์ป�จจัยที่ทำให้เกิดป�ญหาความล่าช้าที่

เกิดขึ้นระหว่างการดำเนินงานออกแบบและก่อสร้างของโครงการ 

3.2 กลุ่มตัวอย่าง 

การเก็บข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิ (Primary Sources of Data) จาก

โครงการก่อสร้างระบบสาธารณูปโภคของภาครัฐที่ใช้รูปแบบสัญญาจ้าง

ออกแบบและก่อสร้าง ได้แก่ โครงการที่ 1 โครงการทางหลวงพิเศษระหว่าง

เมือง บางปะอิน-นครราชสีมา (M6) และโครงการที่ 2 โครงการทางหลวง

พิเศษระหว่างเมือง บางใหญ่-กาญจนบุรี (M81) ซ่ึงอยู่ในขั้นตอนการ

ออกแบบและก่อสร้างช่วงระยะเวลาแรกของแผนงาน โดยการเก็บข้อมูล

จากกลุ่มผู้รับจ้างที่ปฏิบัติงานในโครงการโดยตรง ประกอบด้วย 2 ฝ่าย คือ 

ฝ่ายผู้รับจ้างหลัก และฝ่ายผู้รับจ้างช่วงออกแบบและก่อสร้าง ได้กลุ่ม

ตัวอย่างจำนวน 28 คน ดังแสดงตามตารางที่ 1 และ 2 

ตารางท่ี 1 สรุปประเภทของกลุ่มตัวอย่างของโครงการที่ 1 

ประเภท 
ผู้จัดการ

โครงการ 

วิศวกร

โครงการ 

วิศวกร

ประจำ

หน้างาน 

วิศวกร

ประจำ

สำนักงาน 

รวม 

ผู้รับจ้างหลัก 1 2 2 2 7 

ผู้รับจ้างช่วง 2 - 3 3 8 

ตารางท่ี 2 สรุปประเภทของกลุ่มตัวอย่างของโครงการที่ 2 

ประเภท 
ผู้จัดการ

โครงการ 

วิศวกร

โครงการ 

วิศวกร

ประจำ

หน้างาน 

วิศวกร

ประจำ

สำนักงาน 

รวม 

ผู้รับจ้างหลัก 1 2 1 2 6 

ผู้รับจ้างช่วง 2 - 2 3 7 

 

3.3 เคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้เลือกแบบสอบถามเป�นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ

จากกลุ่มตัวอย่าง โดยแบบสอบถามได้ศึกษาถึง 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) 

รายละเอียดข้อมูลทั่วไปของโครงการ 2) ขั้นตอนการทำงานออกแบบและ

ก่อสร้างของโครงการ 3) การวัดระดับความสำคัญของป�จจัยที่ทำให้เกิด

ป�ญหาความล่าช้าของโครงการตามเทคนิคการวัดทัศนคติของลิเคอร์ท 

(Likert Scale) สรุปรายละเอียดแบบสอบถาม ดังนี ้

 

รูปท่ี 1 แบบสอบถามทั้ง 3 ประเด็นหลัก 

การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามประเด็นที่ 1 และ 2 จะทำการอธิบาย

ลักษณะของรายละเอียดและป�ญหาในขั้นตอนการทำงานที่ได้จากการเก็บ

ข้อมูล และหาความถี่เป�นร้อยละของคำตอบที่เป�นตัวเลือกโดยเทียบกับ

จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดในข้อนั้น ส่วนคำตอบของแบบสอบถาม

ประเด็นที่ 3 จะนำข้อมูลคำตอบของแต่ละป�จจัยมาวิเคราะห์ผลในเชิงสถิติ 

ห าค่ า เฉ ล่ี ย  (Mean) และค่ า ส่ วน เบ่ี ย งเบน มาต รฐาน  (Standard 

Deviation) โดยการวิเคราะห์ข้อมูลโปรแกรมประมวลสำเร็จรูป เพ่ือวัดผล

การศึกษาและเรียงลำดับความสำคัญของป�จจัยอ่ืนที่ทำให้เกิดป�ญหาความ

ล่าช้าของโครงการ 

4. ผลการศึกษา 

4.1 รายละเอียดของโครงการที่ศึกษา 

การศึกษาข้อมูลจากแบบสอบถามประเด็นที่ 1 เป�นข้อมูลแสดงมูลค่า

โครงการ ระยะเวลาก่อสร้าง และวัตถุประสงค์ของโครงการ ซ่ึงทั้ ง 2 

โครงการเป�นโครงการของภาครัฐ สรุปรายละเอียดไดด้ังนี้ 

ตารางท่ี 3 สรุปรายละเอียดทั่วไปของโครงการ 

รายละเอียด โครงการที่ 1 โครงการที่ 2 

มูลค่างาน 

วันเริ่มโครงการ 

ระยะเวลาก่อสรา้ง 

วัตถุประสงค์โครงการ 

6,211 ลา้นบาท 

11 มกราคม 2565 

3 ป� 

ออกแบบและก่อสร้าง

งานระบบด่านเก็บเงิน 

และเป�ดให้บริการ 

5,004 ล้านบาท 

11 มกราคม 2565 

3 ป� 

ออกแบบและก่อสร้าง

งานระบบด่านเก็บเงิน 

และเป�ดให้บริการ 

เจ้าของโครงการ 

 

 

ลักษณะธุรกิจ 

 

 

 

ที่ปรึกษา 

ผู้ควบคุมงาน 

กองทางหลวงพิเศษ

ระหว่างเมือง 

กรมทางหลวง 

ดำเนินการก่อสรา้ง 

ควบคุม บูรณะ และ

บำรงุรักษาทางหลวง

ของประเทศ 

CSC M6 (MAA) 

CSC M6 (MAA) 

กองทางหลวงพิเศษ

ระหว่างเมือง  

กรมทางหลวง 

ดำเนินการก่อสรา้ง 

ควบคุม บูรณะ และ

บำรงุรักษาทางหลวง

ของประเทศ 

CSC M81 (AEC) 

CSC M81 (AEC) 
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ผู้รับจา้งหลกั 

ผู้รับจา้งช่วงออกแบบ

และก่อสรา้ง 

 

ลักษณะธุรกิจ 

ผู้ออกแบบช่วง 

 

ลักษณะธุรกิจ 

บมจ. ซิโน-ไทยฯ 

บจก. China Railway 

No.2 Engineering 

Group * 

บริษัทรับเหมาก่อสรา้ง 

บจก. Dorsch Consult 

Asia * 

บริษัททีป่รึกษาด้านการ

ออกแบบ 

บมจ. ซิโน-ไทยฯ 

บจก. China Railway 

No.2 Engineering 

Group * 

บริษัทรับเหมาก่อสรา้ง 

บจก. Dorsch Consult 

Asia * 

บริษัททีป่รึกษาด้านการ

ออกแบบ 

หมายเหตุ * บริษัทชาวต่างชาต ิ

จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นโครงสร้างองค์กรคณะทำงานออกแบบและ

ก่อสร้างมีการทำงาน 2 ลักษณะ คือ บริษัทผู้รับจ้างหลักเป�นบริษัทของคน

ไทย กับบริษัทผู้รับจ้างช่วงเป�นบริษัทของชาวต่างชาติ โดยฝ่ายบริษัทผู้

รับจ้างหลักจะทำหน้าที่บริหารจัดการโครงการเป�นหลัก และบริษัทผู้รับจ้าง

ช่วงจะทำหน้าที่ส่วนออกแบบและส่วนก่อสร้าง ซ่ึงได้ว่าจ้างบริษัทออกแบบ

ช่วงเป�นบริษัทของชาวต่างชาติทำการออกแบบในงานก่อสร้างหลักที่สำคัญ 

ฝ่ายผู้รับจ้างหลักมีภาระผูกผันตามสัญญากับฝ่ายผู้รับจ้างช่วง ซ่ึงได้นำ

สัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้างมาใช้ในบริหารจัดการเช่นเดียวกัน 

4.2 ผลการศึกษาขั้นตอนการทำงานออกแบบและก่อสร้าง 

การศึกษาข้อมูลจากแบบสอบถามประเด็นที่  2 เป�นข้อมูลแสดง

ข้อเท็จจริงของขั้นตอนการทำงาน และข้อมูลสอบถามความคิดเห็นทั่วไป 

จะทำการอธิบายลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นของทั้ง 2 โครงการ และทำการ

คำนวณหาค่าความถี่คิดเป�นร้อยละโดยเทียบจำนวนคำตอบที่เป�นตัวเลือก

ในข้อนั้นกับจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด สรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 

4.2.1 การทำแบบรายละเอียด 

ฝ่ายก่อสร้างมีบทบาทในการทำแบบก่อสร้างร่วมกับฝ่ายออกแบบ นำส่ง

ข้อมูลของสภาพพ้ืนที่ก่อสร้างจริงเพ่ือจัดทำแบบรายละเอียดของโครงการ 

ส่วนฝ่ายออกแบบจัดทำแบบเบ้ืองต้นพร้อมแบบรายละเอียด และให้ถูกต้อง

ตามความต้องการและข้อกำหนดเงื่อนไขที่ระบุในเอกสารสัญญาของ

โครงการ จึงจะนำแบบรายละเอียดกลับมาทำแบบสมบูรณ์เพ่ือใช้ก่อสร้าง

จริงต่อไป 

ป�ญหาในขั้นตอนการทำแบบรายละเอียด พบว่าคณะทำงานออกแบบ

และก่อสร้างไม่สามารถทำแบบเสร็จสมบูรณ์ให้เสร็จล่วงหน้าก่อนการ

ก่อสร้างได้เนื่องจาก 1) การจัดทำแบบก่อสร้างจากผู้ออกแบบช่วงมีความ

ล่าช้า 2) แบบก่อสร้างที่ ผิดพลาดไม่เป�นไปตามข้อกำหนดเงื่อนไขของ

เจ้าของโครงการ 3) ป�ญหาการเข้าพ้ืนที่ก่อสร้างล่าช้า ไม่สามารถเข้าสำรวจ

พ้ืนที่และนำข้อมูลมาออกแบบงานก่อสร้างหลักที่สำคัญได้ 4) ป�ญหางาน

เปล่ียนแปลงการออกแบบของเจ้าของโครงการทีต่้องการส่ิงก่อสร้างเพ่ิมเติม

นอกเหนือจากขอบเขตงานในสัญญา 

ป�ญหาข้างต้นเป�นสาเหตุทำให้คณะทำงานออกแบบและก่อสร้างต้องมี

การเปล่ียนแปลงแก้ไขแบบหรือปรับเปล่ียนแผนงานก่อสร้างให้สามารถ

ดำเนินการในส่วนอ่ืนแทน และทำให้งานก่อสร้างดำเนินงานไปอย่างล่าช้า 

ฉะนั้นคณะทำงานออกแบบและก่อสร้างจึงได้นำแบบรายละเอียดมาจัดทำ

เอกสาร Non-Conformance Report เพ่ือขออนุมัติดำเนินการก่อสร้าง

ก่อนกับคณะทำงานของเจ้าของโครงการ ในระหว่างที่ฝ่ายออกแบบทำแบบ

ให้เสร็จสมบูรณ์ต่อไป และคณะทำงานออกแบบและก่อสร้างจะเป�นผู้

รับภาระความเส่ียงในการทำงานทั้งหมด หากงานก่อสร้างมีความผิดพลาด 

4.2.2 การควบคุมคุณภาพ 

ฝ่ายก่อสร้างจะทำหน้าที่ควบคุมคุณภาพการก่อสร้างด้วยการตรวจสอบ

ของหน่วยงานภายใน และทำหน้าที่ตรวจสอบหน้างานในกรณีเมื่อเกิดป�ญหา

ในการทำงานก่อสร้าง ฝ่ายเจ้าของโครงการจะมีที่ปรึกษาของโครงการทำ

หน้าที่เป�นตัวแทนผู้ควบคุมงาน ตรวจสอบคุณภาพ รายงานความก้าวหน้า 

ช่วยดูแลการบริหารโครงการ ทำเอกสารสำคัญ ควบคุมแนวทางการ

ออกแบบให้ตรงกับความตามข้อกำหนดเงื่อนไขและมาตรฐาน 

4.2.3 ป�ญหาการทำงาน 

การศึกษาป�ญหาการทำงานโดยแยกกลุ่มป�ญหาที่สำคัญได้ 3 ประเด็น 

ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 ป�ญหาของคณะทำงานออกแบบและก่อสร้าง ได้แก่ 

ป�ญหาการส่ือสารและการประสานงานซ่ึงเป�นป�ญหาสำคัญอย่างหนึ่งในการ

ทำงานร่วมกันระหว่างคนไทยกับชาวต่างชาติ ป�ญหาบุคลากรไม่เพียงพอ

และขาดความเชี่ยวชาญในการทำงานออกแบบและก่อสร้าง ป�ญหาการ

บริหารจัดการจากวัฒนธรรมองค์กรและระบบการทำงานที่แตกต่างกัน

ระหว่างระบบของคนไทยและชาวต่างชาติทำให้มีความเข้าใจไม่ตรงกัน ผล

การศึกษาป�ญหาคิดเป�นจำนวนร้อยละของคำตอบ ไดด้ังนี้ 

 

รูปท่ี 2 ป�ญหาของคณะทำงานออกแบบและก่อสร้าง 

ประเด็นที่ 2 ป�ญหาการทำงานกับคณะทำงานของเจ้าของโครงการ 

ได้แก่ ป�ญหาการส่งมอบพ้ืนที่ ไม่ เป�นไปตามข้อตกลงในสัญญา ทำให้

คณะทำงานออกแบบและก่อสร้างเข้าพ้ืนที่ ก่อสร้างล่าช้า และต้อง

เปล่ียนแปลงแก้ไขการทำงาน อีกทั้ งเจ้าของโครงการผลักภาระให้

คณะทำงานออกแบบและก่อสร้างแก้ไขป�ญหาพ้ืนที่ ก่อสร้างเอง ผล

การศึกษาป�ญหาคิดเป�นจำนวนร้อยละของคำตอบ ได้ดังนี้ 
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รูปท่ี 3 ป�ญหาการทำงานกบัคณะทำงานเจา้ของโครงการ 

ประเด็นที่ 3 ป�ญหาคุณภาพงาน ได้แก่ ความผิดพลาดในการทำงาน

ของคณะทำงานออกแบบและก่อสร้างเอง จากความไม่เข้าใจขั้นตอนการ

ทำงาน ป�ญหาข้อกำหนดรายละเอียดความต้องการของโครงการไม่ชัดเจน 

ซ่ึงทำให้งานบางส่วนต้องหยุดชะงักเพ่ือดำเนินการตรวจสอบและแก้ไขงาน 

ผลการศึกษาป�ญหาคิดเป�นจำนวนร้อยละของคำตอบ ได้ดังนี้ 

 

รูปท่ี 4 ป�ญหาคุณภาพงาน 

4.2.4 ความก้าวหน้าของโครงการ 

การศึกษาความก้าวหน้าตามแผนงานของโครงการได้พิจารณาในช่วง

ระยะเวลาตั้งแต่เร่ิมโครงการจนถึงระยะเวลา 30% แรกของแผนงาน 

พิจารณาสาเหตุของป�ญหาและความล่าช้าของแผนงานที่ค้นพบ ไดด้ังนี ้

ตารางท่ี 4 สรุปความก้าวหน้าของโครงการที่ศึกษา 

ความล่าช้าของแผนงาน สาเหตุของป�ญหา 

โครงการท่ี 1 ล่าช้ากว่า

แผนงาน 17% 
- แบบก่อสร้างจากบริษัทผู้ออกแบบช่วงมีความล่าช้า 

และมีความผิดพลาดบ่อยครั้ง ฝ่ายก่อสร้างต้องชะลอ

หรือปรับเปลี่ยนแผนงานก่อสร้าง เพื่อรอแบบก่อสร้าง

และทำให้เสียเวลาการทำงาน 

- การบริห ารจัดการของบริษัท ผู้รับ จ้างช่วงไม่มี

ประสิทธิภาพเพียงพอ การเปล่ียนผู้รับจ้างรายย่อย

บ่อยครั้ง การไม่จ่ายเงินผู้รับจ้างรายย่อย และระบบ

การจัดซ้ือวัสดุก่อสร้างท่ีแตกต่างจากระบบของคนไทย 

ทำให้ขาดความต่อเนื่องและความสะดวกในการทำงาน 

- การเข้าพื้นท่ีทำงานล่าช้า จากการส่งมอบพื้นท่ีไม่

เป�นไปตามขอ้ตกลงในสัญญาของเจ้าของโครงการ 

- คำสั่งเปลี่ยนแปลงงานจากความต้องการของเจ้าของ

โครงการต้องการ ทำให้บริษัทผู้ออกแบบช่วงต้องใช้

ระยะเวลาการออกแบบเพิ่มเติม 

โครงการท่ี 2 ล่าช้ากว่า

แผนงาน 10% 

เนื่องจากป�ญหาเช่นเดียวกับโครงการท่ี 1 ท่ีได้กล่าว

ข้างต้น 

 

4.2.5 การเปล่ียนแปลงแบบก่อสร้าง 

การศึกษาพบว่าคณะทำงานออกแบบและก่อสร้างไม่ปฏิเสธที่จะแก้ไข

เปล่ียนแปลงแบบตามคำส่ังของคณะทำงานของเจ้าของโครงการ แต่ส่งผล

ทำให้การทำงานของคณะทำงานออกแบบและก่อสร้างเกิดการหยุดชะงัก 

เนื่องจากฝ่ายออกแบบต้องเร่งดำเนินการแก้ไขแบบรายละเอียดเพ่ือจัดทำ

เอกสาร Non-Conformance Report และขออนุมัติกับที่ปรึกษาของ

โครงการอีกคร้ัง และฝ่ายก่อสร้างจะพยายามการศึกษาวิธีการทำงานใหม่ 

นำส่งข้อมูลของสภาพการทำงานจริงให้ฝ่ายออกแบบ พร้อมประสานงาน

กับที่ปรึกษาของโครงการอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้สามารถดำเนินงานต่อไปได ้

นอกจากนี้หากการขอเปล่ียนแปลงแบบก่อสร้างของเจ้าของโครงการ 

จะทำให้เกิดการเพ่ิมปริมาณงานเป�นจำนวนมากในการก่อสร้างและ

ค่าใช้จ่ายของโครงการเพ่ิมขึ้นนั้น ฝ่ายคณะทำงานออกแบบและก่อสร้างจะ

มีเหตุผลว่าเป�นงานเพ่ิมเติมนอกเหนือจากข้อตกลงในสัญญา ทั้งฝ่ายเจ้าของ

โครงการและคณะทำงานออกแบบและก่อสร้างจึงเกิดกรณีข้อพิพาทว่าเป�น

งานตามสัญญาหรือเป�นงานเปล่ียนแปลง และความรับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่

เกิดขึ้น สาเหตุนี้ทำให้คณะทำงานออกแบบและก่อสร้างระมัดระวังในการ

ดำเนินงานตามคำส่ังจากคณะทำงานของเจ้าของโครงการมากขึ้น 

4.2.6 การจ่ายเงิน 

การศึกษาในขั้นตอนนี้เป�นศึกษาภายในคณะทำงานออกแบบและ

ก่อสร้างระหว่างผู้รับจ้างหลักและผู้รับจ้างช่วง โดยผู้รับจ้างหลักใช้วิธี

กำหนดเงื่อนไขการจ่ายเงินตาม Milestone ในแต่ละงวดงานทุก 1 เดือน 

และจะมีการตรวจสอบคุณภาพการทำงานและคำนวณปริมาณงานของแต่

ละงานที่ ผู้รับจ้างช่วงทำได้ ก่อนที่จะจ่ายเงินตามเงื่อนไข Milestone ที่

กำหนดในแต่ละงานนั้น หากผู้รับจ้างช่วงยังไม่สามารถทำงานสำเร็จได้ตาม

เงื่อนไข จะถูกเล่ือนการจ่ายเงินไปงวดงานเดือนถัดไปจนกว่าผู้รับจ้างช่วงจะ

ทำงานสำเร็จ 

4.2.7 การประสานงาน 

การศึกษาพบว่าคณะทำงานของเจ้าของโครงการและคณะทำงาน

ออกแบบและก่อสร้างมกีารประสานงานและจัดการประชุมเป�นประจำทุก

สัปดาห์ เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของงานก่อสร้างและร่วมหาวิธีแก้ไข

ป�ญหาจากฝ่ายออกแบบและฝ่ายก่อสร้าง  

เมื่อศึกษาเพ่ิมเติมยังพบว่าฝ่ายก่อสร้างภายในคณะทำงานที่เป�นบริษัท

ผู้รับจ้างช่วงชาวต่างชาติมักมีการปรับโครงสร้างองค์กรจำนวนหลายคร้ัง 

เนื่องจากมีบุคลากรในการทำงานบางตำแหน่งที่ ไม่ เพียงพอและขาด

บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ หรือการสลับเปล่ียนบุคลากรให้เหมาะสมกับ

งานก่อสร้างในขณะนั้น  

4.3 ผลการวิเคราะห์ป�จจัยอ่ืนที่ทำให้เกิดป�ญหาความล่าช้าของโครงการ 
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การศึกษาข้อมูลจากแบบสอบถามประเด็นที่ 3 เป�นการสำรวจป�จจัย

อ่ืนที่ทำให้เกิดป�ญหาความล่าช้าจากกลุ่มตัวอย่างที่นำมาใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลจำนวน 28 ชุด ประกอบด้วยฝ่ายผู้รับจ้างหลักและผู้รับจ้างช่วงที่

ปฏิบัติงานในโครงการโดยตรง ได้แก่ ผู้จัดการโครงการ วิศวกรโครงการ 

วิศวกรประจำหน้างาน และวิศวกรประจำสำนักงาน แบ่งเป�นโครงการที่ 1 

ฝ่ายผู้รับจ้างหลักจำนวน 7 ชุด ฝ่ายผู้รับจ้างช่วงจำนวน 8 ชุด และโครงการ

ที่ 2 ฝ่ายผู้รับจ้างหลักจำนวน 6 ชุด ฝ่ายผู้รับจ้างช่วงจำนวน 7 ชุด โดยการ

คำนวณค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) จากนั้นนำค่าเฉล่ียของป�จจัยที่ทำให้เกิดป�ญหาความล่าช้าที่พบ

เรียงลำดับจากมากไปน้อย 5 อันดับแรกของโครงการที่ 1 และ 2 แสดงผล

การศึกษาตามตารางที่ 5 และ 6 ตามลำดับ 

นอกจากนี้ได้นำข้อมูลจากแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 28 ชุด โดย

การคำนวณค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) จากนั้นนำค่าเฉล่ียของป�จจัยโดยรวมที่ทำให้เกิดป�ญหาความ

ล่าช้าที่พบเรียงลำดับจากมากไปน้อย 5 อันดับแรก แสดงผลการศึกษาตาม

ตารางที่ 7 

ตารางท่ี 5 ป�จจัยที่ทำให้เกิดป�ญหาความลา่ช้าของโครงการที ่1 

ลำดับ

ท่ี 
ป�จจัยท่ีทำให้เกิดความล่าช้า 

ผลวิเคราะห ์

จำนวน 15 ชุด 

Mean S.D 

1 การออกแบบล่าช้า 4.769 0.439 

2 การขาดสภาพคล่องทางการเงินของผู้รับจ้าง 4.692 0.480 

3 การไม่จ่ายเงินให้ผูร้ับจ้างหรือผูร้ับจ้างย่อย 4.385 0.506 

4 ความล่าช้าในการส่งมอบหรือการเข้าพื้นท่ีก่อสร้าง 4.308 0.855 

5 การออกแบบผิดพลาด 4.231 0.927 

ตารางท่ี 6 ป�จจัยที่ทำให้เกิดป�ญหาความลา่ช้าของโครงการที ่2 

ลำดับ

ท่ี 
ป�จจัยท่ีทำให้เกิดความล่าช้า 

ผลวิเคราะห ์

จำนวน 13 ชุด 

Mean S.D 

1 การออกแบบล่าช้า 4.818 0.405 

2 การออกแบบผิดพลาด 4.727 0.467 

3 รายละเอียดของแบบท่ีใช้ในการก่อสร้างไม่ชัดเจน 4.636 0.505 

4 การขาดสภาพคล่องทางการเงินของผู้รับจ้าง 4.455 0.522 

5 การอนุมัติเอกสารวัสดุและอุปกรณ์ล่าช้า 4.273 0.647 

ตารางท่ี 7 ป�จจัยโดยรวมที่ทำให้เกิดป�ญหาความลา่ช้าของโครงการ 

ลำดับ

ท่ี 
ป�จจัยท่ีทำให้เกิดความล่าช้า 

ผลวิเคราะห ์

จำนวน 28 ชุด 

Mean S.D 

1 การออกแบบล่าช้า 4.792 0.415 

2 การขาดสภาพคล่องทางการเงินของผู้รับจ้าง 4.583 0.504 

3 การออกแบบผิดพลาด 4.458 0.779 

4 รายละเอียดของแบบท่ีใช้ในการก่อสร้างไม่ชัดเจน 4.375 0.647 

5 การไม่จ่ายเงินให้ผูร้ับจ้างหรือผูร้ับจ้างย่อย 4.167 0.565 

5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

ผลการศึกษารายละเอียดของโครงการทำให้ทราบถึงข้อมูลทั่วไปด้าน

มูลค่าโครงการ ระยะเวลาก่อสร้าง และวัตถุประสงค์ของโครงการ 

โครงสร้างองค์กรของโครงการทั้ง 2 ที่เป�นโครงการของภาครัฐ และมี

คณะทำงานสอดคล้องกับงานวิจัยที่ได้ศึกษา [1] ส่วนโครงสร้างองค์กรของ

คณะทำงานออกแบบและก่อสร้างมีการทำงาน 2 ลักษณะ คือ บริษัทผู้รับ

จ้างหลักเป�นบริษัทของคนไทย กับบริษัท ผู้รับจ้างช่วงเป�นบริษัทของ

ชาวต่างชาติ ที่มีภาระผูกผันตามรูปแบบสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง

เช่นเดียวกัน 

ผลการศึกษาขั้นตอนการทำงานออกแบบและก่อสร้างได้พิจารณา

ในช่วงระยะเวลา 30% แรกของแผนงาน โดยทั้ง 2 โครงการมีความล่าช้า

ของแผนงานเกิดขึ้น สามารถสรุปอธิบายลักษณะของป�ญหาที่ทำให้เกิด

ความล่าช้าของโครงการ ดังนี้ 1) ป�ญหาการส่ือสารและการประสานงาน

ภายในคณะทำงานออกแบบและก่อสร้าง 2) ป�ญหาการออกแบบงาน

ก่อสร้างล่าช้าและผิดพลาด 3) ป�ญหาบุคลากรไม่เพียงพอและขาดความ

เชี่ยวชาญ 4) ป�ญหาการบริหารจัดการภายในคณะทำงานออกแบบและ

ก่อสร้างจากวัฒนธรรมองค์กรและระบบการทำงานที่แตกต่างกัน 5) ป�ญหา

การส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างจากเจ้าของโครงการ 6) ป�ญหาการเปล่ียนแปลง

แบบก่อสร้างของเจ้าของโครงการ ซ่ึงลักษณะเหล่านี้จะไม่ส่งผลต่อ

ความสำเร็จของโครงการที่ ใช้ รูปแบบสัญญาออกแบบและก่อสร้างที่

สอดคล้องกับงานวิจัยที่ได้ศึกษา [1-2] แนวทางการลดป�ญหาความล่าช้าที่

เกิดในขั้นตอนออกแบบและก่อสร้าง คณะทำงานออกแบบและก่อสร้าง

จะต้องพยายามแก้ไขข้อบกพร่องและเร่งรัดจัดทำแบบรายละเอียดให้

สมบูรณ์ที่สุด เลือกบุคลากรหรือบริษัทที่เชี่ยวชาญและให้มีความเหมาะสม

กับการทำงาน ศึกษาและทำความเข้าใจขอบเขตงานในสัญญารวมทั้ ง

ข้อกำหนดเงื่อนไขเมื่อเจ้าของโครงการไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาได้ 

จัดตั้งคณะกรรมการเพ่ือวินิจฉัยข้อเท็จจริงเพ่ือตกลงกับเจ้าของโครงการ

เร่ืองค่าชดเชยที่เป�นธรรมและรวดเร็ว ตามแนวทางของงานวิจัยที่ได้ศึกษา 

[6] 

ผลการศึกษาป�จจัยอ่ืนที่ทำให้เกิดป�ญหาความล่าช้าของโครงการ ฝ่าย

ผู้รับจ้างหลักและฝ่ายผู้รับจ้างช่วงให้ความเห็นว่า การออกแบบล่าช้า 

(ค่าเฉล่ีย 4.792) เป�นป�จจัยสำคัญอันดับแรกที่ส่งผลกระทบทำให้เกิดป�ญหา

ความล่าช้าของโครงการ ในมุมมองของฝ่ายผู้รับจ้างหลักซ่ึงมีหน้าที่บริหาร

จัดการโครงการเป�นหลัก การออกแบบล่าช้าเป�นป�ญหาที่สำคัญมากเพราะมี

ผลต่อระยะเวลาและงานก่อสร้าง ซ่ึงจะกระทบต่อความสำเร็จของโครงการ

ที่ใช้รูปแบบสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้าง และผู้รับจ้างหลักไม่สามารถ

เรียกร้องค่าเสียหายที่ขึ้นได้ 

ป�จจัยอันดับสอง การขาดสภาพคล่องทางการเงินของผู้ รับจ้าง 

(ค่าเฉล่ีย 4.583) ในมุมมองของฝ่ายผู้รับจ้างช่วงซ่ึงมีหน้าที่ส่วนออกแบบ

และส่วนก่อสร้าง ป�จจัยนี้เป�นป�ญหาที่ผลกระทบต่อความต่อเนื่องในด้าน

การเงินของบริษัท ผู้ รับจ้างช่วงไม่มี เงินทุนหมุนเวียนที่จะนำไปเป�น

ค่าใช้จ่ายในการทำงานของโครงการ อาจจะมีสาเหตุมาจากการจ่ายเงินของ
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ผู้รับจ้างหลักที่ใช้วิธีกำหนดเงื่อนไขการจ่ายเงินตาม Milestone และป�ญหา

ที่ส่งผลกระทบทำให้งานไม่สามารถสำเร็จได้ตามเงื่อนไข และผู้รับจ้างช่วง

ไม่สามารถเรียกร้องค่าเสียหายที่ขึ้นได้ 

ป�จจัยอันดับสามและส่ี การออกแบบผิดพลาด และ รายละเอียดของ

แบบที่ใช้ในการก่อสร้างไม่ชัดเจน (ค่าเฉล่ีย 4.458 และ 4.375 ตามลำดับ) 

ในมุมมองของทั้ง 2 ฝ่าย ป�จจัยนี้เป�นป�ญหาที่เกิดจากบริษัทผู้ออกแบบช่วง

มีบุคลากรไม่เพียงพอและขาดความเชี่ยวชาญในการทำงานออกแบบ เมื่อ

แบบที่ใช้สำหรับการก่อสร้างผิดพลาดหรือไม่ชัดเจน ทำให้ฝ่ายก่อสร้างขาด

ข้อมูลที่ครบถ้วนและไม่สามารถนำไปใช้ในการทำงานได้ ฝ่ายก่อสร้างต้อง

หยุดหรือชะลองานเพ่ือให้ฝ่ายออกแบบดำเนินการส่งรายละเอียดแบบที่

ครบถ้วน และไม่สามารถเรียกร้องค่าเสียหายที่ขึ้นได ้

ป�จจัยอันดับห้า การไม่จ่ายเงินให้ผู้รับจ้างหรือผู้รับจ้างย่อย (ค่าเฉล่ีย 

4.167) ป�จจัยนี้เป�นป�ญหาต่อเนื่องจากป�จจัยอันดับสอง เม่ือผู้รับจ้างช่วง

ขาดสภาพคล่องทางการเงินที่จะนำไปเป�นค่าใช้จ่ายในการทำงาน หรือ

จ่ายเงินให้กับผู้รับจ้างรายย่อยอ่ืน ส่งผลทำให้เกิดการหยุดหรือชะลอการ

ทำงานของผู้รับจ้างรายย่อยอ่ืน ในระหว่างการศึกษาไม่มีข้อมูลวิธีการ

จ่ายเงินระหว่างผู้รับจ้างช่วงและผู้รับจ้างรายย่อยอ่ืน ซ่ึงในมุมมองของผู้

รับจ้างหลักอาจคาดการณ์ได้ว่าผู้รับจ้างช่วงไม่ได้มีการตกลงเงื่อนไขการ

ทำงานและวิธีการจ่ายเงินกับผู้รับจ้างรายย่อยอ่ืนด้วย และผู้รับจ้างช่วงไม่

สามารถเรียกร้องค่าเสียหายที่ขึ้นได้ 

การศึกษาคร้ังนี้มีข้อจำกัดในการเก็บข้อมูลที่สำคัญหลายประการ ทำ

ให้ผู้วิจัยไม่สามารถวิเคราะห์ขอบเขตการศึกษาในบางประการ การศึกษาได้

มุ่งเน้นไปยังป�ญหาความล่าช้าที่ส่งผลกระทบในขั้นตอนการทำงานออกแบบ

และก่อสร้างของฝ่ายผู้รับจ้างมากกว่า ดังนั้นการศึกษาเก่ียวกับป�ญหาความ

ล่าช้าที่เกิดขึ้นในก่อสร้างของโครงการที่ใชรู้ปแบบสัญญาจ้างออกแบบและ

ก่อสร้าง จึงควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในส่วนการทำงานของผู้ว่าจ้างด้วย เช่น 

ขั้นตอนการพิจารณาอนุมัติแบบก่อสร้าง การตรวจสอบคุณภาพการทำงาน 

การพิจารณาข้อพิพาทที่เกิดขึ้นจากรายละเอียดของสัญญา ความต้องการ

ของผู้ว่าจ้าง ขอบเขตการทำงาน และคุณสมบัติของโครงการ ผู้ที่จะ

ทำการศึกษาวิจัยในด้านนี้ควรที่จะมุ่งแสดงให้เห็นประเด็นป�ญหาทุกด้านที่ผู้

รับจ้างและผู้ว่าจ้างได้ประสบ ศึกษาข้อเท็จจริงและวิเคราะห์แนวทางการ

แก้ไขป�ญหาความล่าช้าในขั้นตอนการทำงานออกแบบและก่อสร้าง 

นอกจากนี้ในงานวิจัยในอนาคตอาจทำการศึกษาถึงป�ญหาความล่าช้าที่

จะเกิดขึ้นในโครงการที่ใช้รูปแบบสัญญาจ้างออกแบบและก่อสร้างของ

ภาครัฐและเอกชนด้วย และนำมาเปรียบเทียบลักษณะวิธีการทำงานกับ

ป�ญหาที่เกิดขึ้น 
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