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บทคัดย่อ 

งานก่อสร้างโรงไฟฟ้ามีความส าคัญในการเสริมสร้างความมั่นคงระบบ
ไฟฟ้า หากโครงการก่อสร้างเกิดปัญหาความล่าช้าจะส่งผลให้ปริมาณไฟฟ้า
ไม่เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาความล่าช้าประเภทยอมรับไม่ได้จากการบริหารงานก่อสร้างโรงไฟฟ้า
ที่มีการด าเนินงานก่อสร้างในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา โดยแบ่งเป็น 2 ระยะได้แก่ 
ระยะด าเนินงานโครงการ และระยะปิดโครงการ โดยเก็บข้อมูลจาก (1) 
ข้อมูลทุติยภูมิ ประกอบด้วย รายงานความก้าวหน้า เอกสารโต้ตอบระหว่าง
กลุ่มบริหารโครงการก่อสร้างและบริษัทคู่สัญญาตั้งแต่เริ่มต้นงานก่อสร้าง
จนถึงระยะปิดโครงการ และ (2) ข้อมูลปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก
จากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคคลที่มีความรู้และท างานในด้านการบริหารงาน
โครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้า ผลการศึกษาจากข้อมูลทุติยภูมิพบว่า ความ
ล่าช้าประเภทยอมรับไม่ได้ที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่ในระยะด าเนินงานโครงการ 
คือ การติดตั้งวัสดุอุปกรณ์และทดสอบระบบนานกว่าแผนงานที่ก าหนดไว้ 
ส่วนความล่าช้าประเภทยอมรับไม่ได้ที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่ในระยะปิดโครงการ
คือ การแก้ไขซ่อมแซมงานก่อสร้างนานกว่าแผนงานที่ก าหนดไว้ โดยความ
ล่าช้าของทั้ง 2 ระยะเกิดจากปัจจัยในการบริหารโครงการด้านขั้นตอนและ
การจัดการ เนื่องจาก 1) ขาดการประสานงานท าให้ใช้วิธีก่อสร้างที่ไม่
เหมาะสม 2) ความเข้าใจที่ไม่ตรงกันในแบบก่อสร้างท าให้ก่อสร้างผิดไป
จากแบบ 3) การจัดหาแรงงานไม่เพียงพอต่อปริมาณงานซ่ึงอาจเกิดจากการ
ประเมินจ านวนผิดพลาดหรือต้องการลดต้นทุน จึงมุ่งเน้นการด าเนินงานใน
พื้นที่ที่เป็นอุปกรณ์หลัก ทั้งนี้ หากมีการปรับปรุงการบริหารงาน โดยการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อวางแผนในการด าเนินงาน
ร่วมกัน การติดตามความก้าวหน้างานอย่างต่อเนื่องและปรับเปลี่ยน
แผนงานอย่างเหมาะสมต่อสภาพการด าเนินงาน จะช่วยลดการเกิดปัญหา
ความล่าช้าได้ และเป็นประโยชน์ต่อโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่มีแผนจะ
ด าเนินการก่อสร้างในอนาคต 

ค าส าคัญ: การบริหารโครงการ, การก่อสร้างโรงไฟฟ้า, ปัจจัยที่ส่งผล
กระทบจนเกิดความล่าช้า, ความล่าชา้ประเภทยอมรับไม่ได้ 

 

Abstract 

The construction of power plants is critical to the stability of 
the power system. The construction project will be unable to 
meet public demand if it is delayed. The purpose of this research 
is to investigate the non-excusable delays caused by power plant 
construction management over the last five years, which were 
divided into two phases: project construction and project closure, 
by gathering data from (1) secondary data: progress reports and 
correspondences between the construction project management 
team and contractors from project inception to completion; and 
(2) primary data: in-depth interviews with members of the sample 
group who have knowledge of and work in the management of 
power plant construction projects. According to the study, the 
secondary data revealed that the erection and commissioning 
works take longer than expected, accounting for the majority of 
non-excusable delays during the project implementation phase. 
Most of the non-excusable delay during the project closure phase 
is caused by repair work taking longer than expected. The delays 
in both phases are caused by the project management factors in 
terms of method and management as follows: 1) Improper 
construction methods are used due to a lack of coordination. 2) 
Misinterpretation of construction drawings, which results in 
deviation from the drawings. 3) Due to an incorrect estimate or a 
desire to cut costs, insufficient labor is provided for the workload. 
The work is then concentrated on the main equipment. If the 
management improves by coordinating among related parties to 
plan together the operation schedules, conduct continuous 
monitoring of work progress, and adapt work plans appropriately 
to operating conditions, it may reduce delay problems and benefit 
future power plant construction projects. 
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1. ที่มาและความส าคัญ 

ไฟฟ้าเป็นสิ่งส าคัญต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์และเป็นส่วนส าคัญในการ
พัฒนาประเทศ ช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันด้านเศรษฐกิจ 
อุตสาหกรรม การคมนาคม เกษตรกรรม การบริการ การสื่อสาร และด้าน
คุณภาพชีวิต [1] โครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้ามีส่วนส าคัญต่อการผลิตไฟฟ้า
และพัฒนาก าลังการผลิตไฟฟ้าให้เพียงพอต่อความต้องการในการใช้พลังงาน
ไฟฟ้าของประชาชน  โดยมีจุดมุ่งหมายส าคัญคือ โครงการจะต้องก่อสร้าง
แล้วเสร็จภายในระยะเวลาและงบประมาณที่ก าหนด มีคุณภาพดี ถูกต้อง
ตามสัญญาและหลักวิศวกรรม อย่างไรก็ตาม โครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้ามี
ขนาดใหญ่ มีกระบวนการก่อสร้างที่ หลากหลายขั้นตอน ท าให้การ
บริหารงานก่อสร้างและการวางแผนงานก่อสร้างมีความซับซ้อนมาก  
มีผู้เกี่ยวข้องในโครงการเป็นจ านวนมาก แม้ว่าจะมีการน าความรู้และ
เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพมาใช้ในการบริหารงานก่อสร้าง แต่ก็ยังพบว่ามี
ปัญหาความล่าช้าในงานก่อสร้าง ซ่ึงปัจจัยของความล่าช้าของโครงการอาจ
เกิดได้จากกระบวนการออกแบบ วางแผนงบประมาณ การบริหารงานของ
กลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง หรือแม้แต่การจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ภายในโครงการ
ซ่ึงส่งผลกระทบต่อระยะเวลาในการส่งมอบโครงการ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาด้านการบริหารโครงการ
ก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่ส่งผลกระทบจนเกิดความล่าช้าของโครงการก่อสร้าง
โรงไฟฟ้าที่มีการด าเนินงานก่อสร้างในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา 

2. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ความหมายและวงจรชีวิตของโครงการ [2] 

โครงการคือสิ่งที่มีความซับซ้อน ไม่เป็นกิจวัตร ด าเนินการเพียงครั้งเดียว 
โดยมีข้อจ ากัดด้านเวลา งบประมาณ ทรัพยากร และข้อก าหนดด้าน
ประสิทธิภาพที่ออกแบบมาเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยมี
ลักษณะส าคัญ คือ มีการก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ มีจุดเริ่มต้นและมีจุดสิ้นสุด 
มีหลายกลุ่มงานและผู้เชี่ยวชาญเข้ามามีส่วนร่วม เป็นสิ่งที่ไม่เคยท ามาก่อน 
และมีข้อก าหนดด้านเวลา ต้นทุน และประสิทธิภาพโดยเฉพาะเจาะจง  

โครงการจะมีลักษณะการด าเนินงานแบบชั่วคราว คือ มีจุดเริ่มต้นและ
สิ้นสุดที่ชัดเจน โดยช่วงเวลาดังกล่าวนี้เรียกว่า วงจรชีวิตของโครงการ ซ่ึง
สามารถแบ่งออกเป็น 4 ช่วง ดังในรูปที่ 1 

 
รูปท่ี 1 วงจรชีวติของโครงการ (ปรับปรุงจาก [2]) 

1) ช่วงก าหนดโครงการ เป็นช่วงแรกของการเริ่มต้นโครงการ จะต้องท า
การก าหนดวั ตถุ ประสง ค์หรื อความต้ อ งการของโครงการ  ระบุ
คุณสมบัติเฉพาะของโครงการ ก าหนดงานที่ส าคัญ และก าหนดผู้รับผิดชอบ 

2) ช่วงวางแผนโครงการ เป็นช่วงที่มีการพัฒนาเพิ่มเติมในรายละเอียด
ให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ โดยมีการวางแผนขั้นตอนที่จ าเป็นเพื่อให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการ ในขั้นตอนนี้จะมีการก าหนดงาน
ทั้งหมดที่ต้องด าเนินการ รายละเอียดแผนงาน งบประมาณ ความต้องการ 
ด้านทรัพยากร และจะต้องจัดท าเอกสารแผนคุณภาพโดยการระบุเป้าหมาย
คุณภาพ การรับรองและมาตรการควบคุมควบคู่ไปกับแผนการตอบรับ 

3) ช่วงด าเนินงานโครงการ เป็นการน าแผนโครงการมาด าเนินงาน สิ่ง
ส าคัญของขั้นตอนนี้คือการควบคุมและสื่อสารตามความจ าเป็นในระหว่าง
การด าเนินการ มีการติดตามความก้าวหน้างานอย่างต่อเนื่องและมีการ
ปรับเปลี่ยนอย่างเหมาะสม มีการจัดท ารายงาน การแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 
ตรวจสอบคุณภาพงาน และควบคุมการใช้ทรัพยากรตลอดระยะเวลา
ด าเนินงาน 

4) ช่วงปิดโครงการ เป็นกระบวนการส่งมอบขั้นสุดท้ายให้กับลูกค้า 
โดยการฝึกอบรมให้ลูกค้าสามารถใช้งานโครงการได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
ส่งมอบเอกสารโครงการให้กับลูกค้า การสิ้นสุดสัญญากับบริษัทคู่สัญญา 
การยุติทรัพยากรของโครงการให้หมดหน้าที่ในโครงการ และสื่อสารเรื่อง
การปิดโครงการให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด และขั้นตอนสุดท้ายคือ 
การด าเนินการศึกษาจากบทเรียนเพื่อตรวจสอบว่าสิ่งใดเป็นไปด้วยดีและสิ่ง
ใดไม่ดี เพื่อวิเคราะห์ จัดเก็บเป็นองค์ความรู้เพื่องานโครงการในอนาคต 

2.2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในงานโครงการก่อสร้าง [3] 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในงานโครงการก่อสร้าง ได้แก่ เจ้าของโครงการ 
ผู้บริหารการก่อสร้าง ผู้วิจัยความเป็นไปได้ของโครงการ ผู้ออกแบบ  
ผู้รับจ้างก่อสร้าง ผู้ควบคุมงาน ผู้จ าหน่ายวัสดุอุปกรณ์ ที่ปรึกษากฎหมาย 

2.3 การบริหารงานกอ่สร้าง 

การบริหารงานก่อสร้าง [4] คือ กระบวนการในการด าเนินงานโครงการ
ก่อสร้างให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการที่ก าหนดไว้ โดย
อาศัยปัจจัยและทรัพยากรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ โดยมีเป้าหมาย
หลักของการบริหาร คือ บริหารเวลาเพื่อให้โครงการแล้วเสร็จภายในเวลาที่
ก าหนด บริหารคุณภาพเพื่อให้การก่อสร้างได้คุณภาพตามที่ก าหนด บริหาร
ค่าใช้จ่ายเพื่อให้ต้นทุนโครงการอยู่ในกรอบของงบประมาณที่ก าหนด โดย
แบ่งเป็น 5 ด้าน [5] ได้แก่  

1) บุคลากร (Man) คือ บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับโครงการ ได้แก่เจ้าของ
โครงการ ผู้ออกแบบ ผู้รับจ้าง ผู้บริหารจัดการโครงการ โดยจะต้องทราบ
ความต้องการคนงานแต่ละประเภทในแต่ละวัน จัดเตรียมคนงานให้
เพียงพอตามแผนงานที่วางไว้ ไม่ปล่อยให้คนงานอยู่ในภาวะว่างไม่มีงานท า 
(Idle) 

2) วัสดุอุปกรณ์ (Material)  คือ วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการก่อสร้าง โดย
จะต้องทราบปริมาณวัสดุแต่ละประเภทที่จะต้องใช้ ก าหนดเวลาที่จะต้องใช้
และระยะเวลาการสั่งซ้ือล่วงหน้า (Lead Time) ของวัสดุแต่ละประเภท 
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และจะต้องลดความสูญเสียจากค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บ ค่าเสียโอกาสในการ
ลงทุน ค่าแรงในการขนย้าย วัสดุเสียหาย และเศษวัสดุเหลือใช้ 

3) การเงิน (Money) คือ เงินทุนและต้นทุนโครงการ โดยจะต้อง
บริหารต้นทุนโครงการ โดยการติดตามและควบคุมค่าใช้จ่ายจริงในแต่ละ
กิจกรรมเทียบกับแผนงาน และบริหารกระแสเงินสดหมุนเวียนโดยการ
คาดการณ์รายรับและรายจ่ายที่จะเกิดขึ้นในแต่ละช่วงเวลา 

4) เครื่องมือเครื่องจักร (Machine) คือ เครื่องจักรที่ใช้ในงานก่อสร้าง 
โดยจะต้องทราบความต้อกงารเครื่องจักรแต่ละประเภทในแต่ละวัน 
จัดเตรียมเครื่องจักรกลให้เพียงพอตามแผนงานที่วางไว้ ไม่ปล่อยให้
เครื่องจักรอยู่ในภาวะว่างไม่มีงานท า (Idle) 

5) ขั้นตอนและการจัดการ (Method and Management) การ
วางแผน การจัดองค์กร การจัดคนเข้าท างาน การก ากับ และการควบคุม 
การน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการโครงการ วิธีที่
ใช้ในการด าเนินการก่อสร้างให้แล้วเสร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ได้แก่ 

- ก าหนดรายการกิจกรรมที่จะต้องด าเนินการทั้งหมด 
- การเรียงล าดับงานเพื่อเห็นภาพการท างานทุกส่วนของโครงการ

ตั้งแต่เร่ิมต้นจนจบ 
- ก าหนดแผนงานเบื้องต้น และพิจารณารายละเอียดหรือแผนงาน

ส่วนอื่น ๆ ให้ครบถ้วนแล้วปรับปรุงแผนงานก่อนน าไปใช้เป็นแผนการท างาน 
- ส ารวจพื้นที่โครงการ เพื่อวางแผนงานให้ครบถ้วน และมองเห็น

ปัญหาอุปสรรค ข้อจ ากัดที่อาจเกิดขึ้นอันเกิดจากสภาพพื้นที่โครงการ 
- การวางแผนด้านการบริหารสัญญา ได้แก่ การเตรียมการจัดซ้ือ

จัดจ้างผู้รับจ้างรายย่อย ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ ฯลฯ เพื่อพิจารณาควบคู่ไปกับ
การวางแผนต้นทุนและด้านก าลังคน 

- การจัดท าแผนงานหลัก เมื่อวางแผนทุกส่วนตามล าดับครบถ้วนก็
สามารถน าแผนงานเบื้องต้นมาปรับปรุงและจัดท าเป็นแผนงานหลักเพื่อใช้
เป็นแนวทางหลักในการด าเนินงานก่อสร้าง 

- การจัดการทรัพยากรมนุษย์จะต้องค านึงถึงการจ้างงาน การ
คัดเลือก ค่าจ้าง แรงงานสัมพันธ์ สวัสดิการคนงาน สุขภาพและความ
ปลอดภัย การพัฒนาบุคคล การโยกย้าย การเลื่อนขั้นหรือพิจารณาความดี
ความชอบ การลงโทษ รวมถึงการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของทีม
บริหาร งานเอกสาร ธุรการ ทั้งในส านักงานโครงการและส านักงานสนับสนุน 
เพื่อจัดสรรบุคลากรให้เกิดผลิตภาพมากที่สุด 

- การจัดการวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการก่อสร้างจะต้องค านึงถึงชนิด 
ประเภทของวัสดุ วัสดุที่สามารถใช้ทดแทนกันได้  ราคาสั่งซ้ือ ช่วงเวลาที่
เหมาะสมในการสั่งซ้ือ ปริมาณการสั่งซ้ือ ผู้ขายวัสดุ ระบบการขนส่งวัสดุ 
การจัดเก็บในพื้นที่ก่อสร้าง เพื่อให้พร้อมต่อการก่อสร้างมากที่สุด และไม่เกิด
การกองของที่ไม่จ าเป็น 

- การจัดการด้านเงินทุนและต้นทุนโครงการ จะต้องค านึงถึง การ
วางแผนขั้นตอนการท างานที่ดี การประมาณการที่ถูกต้อง การติดตามผล
เป็นระยะ การปรับปรุงแผนงานอยู่เสมอ การเปรียบเทียบแผนกับงานที่ท า
ได้จริงเป็นประจ า เพื่อใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
ควบคู่ไปกับแผนงานก่อสร้าง 

- การจัดการด้านเครื่องจักร จะต้องค านึงถึงความเหมาะสม
ระหว่างการซ้ือหรือเช่าเครื่องจักร โดยพิจารณาจากราคาครอบครอง ราคา
ปฏิบัติการ ค่าเสื่อมราคา ค่าเปลี่ยนเครื่องจักรใหม่ ค่าการลงทุน ค่าซ่อม
บ ารุง ค่าประสิทธิภาพที่ลดลง มูลค่าเครื่องจักรตามอายุการใช้งาน เพื่อให้
สามารถใช้เครื่องมือเครื่องจักรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่เกิดเวลารอคอย 

2.4 ปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง [3] 

ปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง สามารถแบ่งได้ ดังนี ้
1) แบบก่อสร้าง เกิดจากเจ้าของโครงการต้องการเปลี่ยนแปลง

รายละเอียด ความขัดแย้งระหว่างงานในแต่ละระบบ ความขัดแย้งระหว่าง
แบบก่อสร้างกับรายการก่อสร้าง รายละเอียดในแบบก่อสร้างไม่ครบถ้วน 

2) รายการก่อสร้าง เกิดจากคุณสมบัติของวัสดุอุปกรณ์ที่ก าหนดไว้ไม่
สามารถจัดหาได้ในท้องตลาด การออกแบบที่ไม่ เหมาะสมหรือไม่ถูกต้อง
ตามหลักวิศวกรรม 

3) บัญชีรายละเอียดของราคา เกิดจากการขัดแย้งระหว่างแบบและ
รายการก่อสร้าง ปริมาณงานที่ก าหนดกับปริมาณงานที่ท าจริงแตกต่างกัน 

4) วัสดุอุปกรณ์ในการก่อสร้าง เกิดจากข้อก าหนดในสัญญากว้างเกนิไป 
ท าให้ผู้รับจ้างเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์ที่มีราคาถูก ผู้รับจ้างเปลี่ยนวัสดุก่อสร้าง
โดยไม่ขออนุญาตเพื่อลดต้นทุน ผู้ควบคุมงานและกรรมการตรวจรับงาน
ขาดความรู้ประสบการณ์ 

5) ขั้นตอนในการก่อสร้าง เกิดจากการละเลยในการตรวจสอบความ
ถูกต้องก่อนด าเนินงานในขั้นตอนถัดไป ผู้รับจ้างก่อสร้างผิดขั้นตอน ไม่
ก่อสร้างตามขั้นตอนที่ระบุไว้  

6) การบริหารค่าใช้จ่าย ที่ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงมักสูงกว่างบประมาณ
ที่ตั้งไว้ซ่ึงเกิดจากการตั้งงบประมาณต่ ากว่าความเป็นจริง การเพิ่ม-ลดงาน
ก่อสร้าง การเปลี่ยนแปลงแบบก่อสร้างและรายการก่อสร้าง อุบัติเหตุหรือ
ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับผู้อยู่อาศัยข้างเคียง การก่อสร้างที่ไม่ถูกต้องตาม
กฎหมาย ความล่าช้าในการก่อสร้าง เหตุสุดวิสัย 

7) การประชุม เกิดจากวาระการประชุมที่ไม่ชัดเจน ผู้เข้าร่วมประชุมมี
เวลาว่างไม่ตรงกันท าให้การนัดหมายท าได้ยาก ไม่มีการจดบันทึกการ
ประชุม ผู้เข้าร่วมประชุมไม่ทราบรายละเอียดท าให้หาข้อสรุปไม่ได ้ 

2.5 ความหมายของความลา่ช้า [6] 

ความล่าช้า คือช่วงเวลาของงานบางส่วนของโครงการก่อสร้างถูกขยาย
ระยะเวลาออกไป หรืองานบางส่วนที่ไม่สามารถด าเนินการก่อสร้างอัน
เนื่องมาจากสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด 

2.6 หมวดหมู่ของความล่าช้า  

Nagata และคณะ [7] น าเสนอหมวดหมู่ของความล่าช้า ดังในรูปที่ 2 
2.6.1 ความล่าช้าที่ยอมรับได้ คือความล่าช้าที่อยู่นอกเหนือการควบคุม

ของเจ้าของโครงการและผู้รับจ้าง อาจเกิดจากเหตุสุดวิสัย ซ่ึงเจ้าของ
โครงการอาจขยายระยะเวลาในการก่อสร้างให้กับผู้รับจ้าง โดยมีสาเหตุ [8] 
มาจาก 1) การประท้วงหยุดงานของแรงงาน 2) น้ าท่วม 3) การเปลี่ยนแปลง
ความต้องการจากเจ้าของโครงการ 4) ความผิดพลาดและการละเว้นการ 
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รูปท่ี 2 หมวดหมู่ของความล่าช้า [7] 

ท างานจากแผนและข้อก าหนด 5) สภาพพื้นที่โครงการจริงที่ต่างจากที่ระบุ
ไว้ในสัญญา 6) สภาพอากาศที่ เลวร้ายผิดปกติ 7) การแทรกแซงจาก
หน่วยงานภายนอก 8) การขาดการด าเนินการจากหน่วยงานภาครัฐ 9) 
ความบกพร่องของข้อก าหนดในสัญญา 10) พบสิ่ งก่อสร้างระบบ
สาธารณูปโภคใต้ดินเดิม 

2.6.2 ความล่าช้าที่ยอมรับไม่ได้ คือความล่าช้าที่เกิดจากเหตุการณ์ที่
คาดการณ์ได้หรือเหตุการณ์ที่อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้รับจ้าง ซ่ึงเจ้าของ
โครงการไม่จ าเป็นต้องพิจารณาขยายระยะเวลาในการก่อสร้างให้กับผู้รับ
จ้างรวมถึงการรับผิดชอบต่อค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น โดยมีสาเหตุ [8] มาจาก  
1) ผู้รับจ้างส่งแบบที่ใช้ในการก่อสร้างเพื่อขออนุมัติจากเจ้าของโครงการ
ล่าช้า 2) ผู้รับจ้างจัดหาเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการก่อสร้างล่าช้า  
3) บุคลากรของผู้รับจ้างมีคุณสมบัติที่ไม่เหมาะสมกับงาน 4) ผู้รับจ้าง
ประสานงานกับผู้รับจ้างรายย่อยหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในงานก่อสร้าง
บกพร่อง 5) ผู้รับจ้างหรือผู้รับจ้างรายย่อยท างานล่าช้า 6) ผู้รับจ้างตอบ
กลับหนังสือจากเจ้าของโครงการล่าช้า 7) สิ่งก่อสร้างไม่เป็นไปตามแบบ
หรือข้อก าหนดที่ระบุในสัญญา 8) การเกิดอุบัติเหตุในงานก่อสร้างอันเกิด
จากความผิดพลาดของผู้รับจ้าง 9) ผู้รับจ้างเพิกเฉยในการปรับปรุง
ก าหนดการท างานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในโครงการ
ก่อสร้าง 10) ความคลาดเคลื่อนของงานที่ไม่เป็นไปตามก าหนดการ  
11) ผู้รับจ้างไม่ปฏิบัติตามค าร้องขอของเจ้าของโครงการตามที่ได้ตกลงกัน 
12) ผู้รับจ้างขาดประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในการวางแผนการ
ก่อสร้าง 13) ผู้รับจ้างใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ในการก่อสร้างที่ไม่ตรงกับ
ข้อก าหนด 14) ผู้รับจ้างมีความบกพร่องในการจัดเก็บข้อมูล 15) ผู้รับจ้างมี
ความบกพร่องในการประสานงานที่หน้าสนาม 16) ผู้รับจ้างมีความ
บกพร่องในการติดตามงานและปรับหมายก าหนดการ 17) ผู้รับจ้างมีความ

บกพร่องในการประชุมปรึกษางาน 18) การท างานล่าช้าของผู้รับจ้างราย
ย่อย 19) การส่งมอบวัสดุอุปกรณ์ที่ไม่ตรงตามเวลาของผู้จ าหน่ายวัสดุ
อุปกรณ์ 20) ทักษะการท างานที่ไม่เชี่ยวชาญของผู้รับจ้างหรือผู้รับจ้างราย
ย่อย 21) การนัดหยุดงานอันเกิดจากการที่ผู้รับจ้างปฏิเสธที่จะหารือร่วมกบั
ตัวแทนแรงงานหรือการจ้างแรงงานที่ไม่เป็นธรรม 

2.6.3 ความล่าช้าที่ได้รับการชดเชย คือความล่าช้าที่เกิดจากเจ้าของ
โครงการ โดยเจ้าของโครงการจะต้องพิจารณาขยายระยะเวลาในการ
ก่อสร้างให้กับผู้รับจ้างและอาจจะต้องชดเชยค่าใช้จ่าย โดยมีสาเหตุ [8] 
จาก 1) เจ้าของโครงการอนุมัติแบบ ผลการทดสอบวัสดุ การแก้ไข
เปลี่ยนแปลงสัญญา ก าหนดการล่าช้า 2) เจ้าของโครงการสั่งเปลี่ยนวิธีการ
ท างาน 3) เจ้าของโครงการประมาณการปริมาณงานผิดพลาด 4) เจ้าของ
โครงการแทรกแซงการท างานของผู้รับจ้าง 5) การแก้ไขเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดของแบบ มาตรฐานการตรวจสอบงาน รายละเอียดแผนงาน  
6) ปัญหาในการครอบครองกรรมสิทธิ์พื้นที่ก่อสร้าง 7) ปัญหาในการใช้
เส้นทางสัญจรเข้าสู่พื้นที่ก่อสร้าง 8) เจ้าของงานรายอื่นหรือผู้รับจ้างรายอื่น
แทรกแซงการท างานของผู้รับจ้าง 9) เจ้าของโครงการขาดทักษะความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน 10) การมีโครงสายบังคับบัญชาที่หลายขั้น  
11) การด าเนินการขออนุญาตจากหน่วยงานราชการล่าช้า 12) การจ่ายเงิน
ค่างานก่อสร้างไม่เป็นไปตามก าหนด 13) หมายก าหนดการในสัญญามี
รายละเอียดไม่เพียงพอ 14) หมายก าหนดการในสัญญาไม่สอดคล้องกับ
ขั้นตอนการท างาน 15) ขอบเขตความรับผิดชอบที่ระบุในสัญญาไม่ชัดเจน 
รายละเอียดของแบบที่ใช้ในการก่อสร้างขัดแย้งกันเอง 

2.6.4 ความล่าช้าที่ไม่ได้รับการชดเชย คือความล่าช้าที่ได้รับการชดเชย
ในแง่ของการขยายระยะเวลา แต่ไม่ได้รับการชดเชยในรูปของตัวเงิน โดยมี
สาเหตุ [8] มาจากการประท้วงหยุดงานของแรงงาน สภาพอากาศที่เลวร้าย
ผิดปกติ 

2.7 การลดความล่าชา้ [9] 

ความล่าช้าของโครงการสามารถลดลงได้โดยใช้มาตรการที่ไม่ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมในโครงการด้วยการจัดล าดับงานใหม่เท่าที่เป็นไปได้และ
ไม่เพิ่มทรัพยากรก าลังคนในการท างานโครงการ ซ่ึงการลดความล่าช้านี้
สามารถท าได้โดยการจัดการความรู้ โดยน าความรู้ที่ได้รับจากประสบการณ์
ของโครงการก่อนหน้า  น ามาประยุกต์ใช้ร่วมกับกระบวนการเรียนรู้
โครงการ ซ่ึงการจัดการความรู้ดังกล่าวจะช่วยในการบรรเทาความล่าช้า
และตระหนักในความรู้ดังกล่าวผ่านการถอดบทเรียน 

Ismaila, Jung และ Park [10] ศึกษาสาเหตุของความล่าช้าในการ
ก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่ประเทศไนจีเรีย โดยจ าแนกประเภทความล่าช้าจาก
มุมมองของเจ้าของโครงการและผู้รับจ้าง โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ประเภทของความล่าช้าที่ยอมรับได้หรือยอมรับไม่ได้ 
1.1 ความล่าช้าที่ยอมรับได้ ได้แก่ 1) การจัดสรรกองทุนและ

งบประมาณที่ไม่เพียงพอ 2) การสื่อสารระหว่างหน่วยงานไม่ดี 3) การแก้ไข
เปลี่ยนแปลงการออกแบบและความล่าช้า ในการอนุมัติการแก้ ไข
เปลี่ยนแปลง 4) ข้อก าหนดด้านกฎระเบียบและใบอนุญาต 5) มีการก าหนด
ขอบเขตโครงการที่ไม่เหมาะสม 6) ความผันผวนของค่าเงินและอัตราเงินเฟอ้ 
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7) ไม่มีการวางแผนต้นทุนและการติดตามการใช้เงิน 8) ความไม่มั่นคง
ทางการเมือง 9) การแทรกแซงของรัฐบาล 10) ต้นทุนค่าวัสดุที่สูงขึ้น  
11) ความไม่มั่นคงทางเศรษฐกิจ 12) การทุจริตและระบบราชการของรัฐบาล  

1.2 ความล่าช้าที่ยอมรับไม่ได้ ได้แก่ 1) การวางแผนงานและ
ด าเนินงานที่ไม่ดี 2) การจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ล่าช้า 

2. ประเภทของความล่าช้าที่ได้รับการชดเชยหรือไม่ได้รับการชดเชย 
โดยทั้งเจ้าของโครงการและผู้รับจ้างไม่สามารถแบ่งประเภทได้ว่าควรได้รับ
การชดเชยหรือไม่ เนื่องจากขึ้นอยู่กับรายละเอียดของความล่าช้านั้น ๆ 
ได้แก่ 1) การจัดสรรกองทุนและงบประมาณที่ไม่เพียงพอ 2) การสื่อสาร
ระหว่างหน่วยงานไม่ดี 3) การแก้ไขเปลี่ยนแปลงการออกแบบและความ
ล่าช้าในการอนุมัติการแก้ไขเปลี่ยนแปลง 4) ข้อก าหนดด้านกฎระเบียบและ
ใบอนุญาต 5) มีการก าหนดขอบเขตโครงการที่ไม่เหมาะสม 6) การวางแผน
และการจัดก าหนดการโครงการไม่ดี 7) ความผันผวนของค่าเงินและอัตรา
เงินเฟ้อ 8) ไม่มีการวางแผนต้นทุนและการติดตามการใช้เงิน 9) การจัดซ้ือ
วัสดุอุปกรณ์ล่าช้า 10) ความไม่มั่นคงทางการเมือง 11) การแทรกแซงของ
รัฐบาล 12) ต้นทุนค่าวัสดุสูงขึ้น 13) ความไม่มั่นคงทางเศรษฐกิจ 14) การ
ทุจริตและระบบราชการของรัฐบาล 

Gomelesio [11] ศึกษาความล่าช้าในโครงการก่อสร้างถนนของรัฐบาล
ในประเทศกานา โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างทั้งในส่วนของผู้รับจ้าง ที่ปรึกษา และผู้รับจ้างรายย่อยที่มีส่วน
ร่วมในงานก่อสร้างของรัฐบาล ผลการศึกษาสามารถแบ่งปัจจัยความล่าช้าได้
เป็นหมวดหมู่ ดังนี้ 

1. ปัจจัยความล่าช้าที่เกี่ยวข้องกับที่ปรึกษา ได้แก่ 1) ความช่วยเหลือใน
การจัดการโครงการไม่เพียงพอ 2) การสื่อสารและการประสานงานกับฝ่าย
อื่นที่ไม่ด ี3) การส ารวจพื้นที่โครงการก่อสร้างที่ไม่ถูกต้องครบถ้วน 4) ความ
ล่าช้าในการตรวจสอบและอนุมัติเอกสารการออกแบบ 5) ความล่าช้าในการ
อนุมัติการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในขอบเขตงานโดยที่ปรึกษา 6) ความล่าช้า
ในการด าเนินการตรวจสอบและทดสอบ 7) การขาดประสบการณ์ในการเปน็
ที่ปรึกษาในโครงการก่อสร้าง 8) เกิดความขัดแย้งระหว่างที่ปรึกษาและ
วิศวกรออกแบบ 

2. ปัจจัยความล่าช้าที่เกี่ยวข้องกับผู้รับจ้าง ได้แก่ 1) กระแสเงินสดไม่
เพียงพอเนื่องจากการไม่ได้รับเงินค่าจ้างก่อสร้างจากรัฐบาล 2) การใช้วิธีการ
ก่อสร้างที่ไม่เหมาะสม 3) ทีมงานโครงการไม่มีความสามารถ 4) การวางแผน
และการจัดก าหนดการโครงการที่ไม่มีประสิทธิภาพ 5) ใช้เทคโนโลยีที่
ล้าสมัย 6) การจัดการโครงการและการก ากับดูแลที่ไม่ดี 7) ประสบการณ์
ของผู้รับจ้างไม่เพียงพอ 8) การแก้ไขงานเนื่องจากการก่อสร้างที่ผิดพลาด  
9) การจ้างผู้รับจ้างรายย่อยที่ไม่น่าเชื่อถือ 10) การเปลี่ยนผู้รับจ้างรายย่อย
บ่อย 11) การสื่อสารและการประสานงานกับฝ่ายอื่นที่ไม่ดีพอ 

3. ปัจจัยความล่าช้าที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ ได้แก่ 1) การแก้ไข
เปลี่ยนแปลงแบบโดยเจ้ าของโครงการในระหว่างการก่อสร้าง 2) 
ข้อผิดพลาดและความล่าช้าในกระบวนการจัดท าแบบ 3) ความซับซ้อนของ
การออกแบบโครงการ 4) ผู้ออกแบบท าการออกแบบผิดพลาด 5) ท าการ
ส ารวจและรวบรวมข้อมูลก่อนการออกแบบไม่เพียงพอ 6) รายละเอียดไม่

ชัดเจนและไม่เพียงพอในการออกแบบ 7) การใช้ซอฟต์แวร์ในการออกแบบ
ทางวิศวกรรมขั้นสูงไม่ดีพอ 8) ผู้ออกแบบเข้าใจความต้องการของเจ้าของ
โครงการผิด  

4. ปัจจัยความล่าช้าที่เกี่ยวข้องกับอุปกรณ์ ได้แก่ 1) อุปกรณ์ไม่ทันสมัย
มากพอ 2) อุปกรณ์มีประสิทธิภาพต่ า 3) ปัญหาในการจัดสรรการใช้อุปกรณ์ 
4) การใช้อุปกรณ์ที่ไม่เหมาะสมในการท างาน 5) อุปกรณ์เสียหายช ารุดบ่อย 
6) อุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อการใช้งาน 7) การเคลื่อนย้ายอุปกรณ์เข้าพื้นที่
ก่อสร้างช้า  

5. ปัจจัยความล่าช้าภายนอกที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) ความผันผวนของ
ราคา 2) การชดเชยความล่าช้าให้กับเจ้าของทรัพย์สินที่ได้รับผลกระทบ 3) 
สภาพพื้นที่โครงการที่ไม่คาดคิด เช่น สภาพดิน ระดับน้ าใต้ดินสูง 4) สภาพ
อากาศที่ไม่เอื้ออ านวย 5) ความล่าช้าในการให้บริการจากสาธารณูปโภค 
เช่น ระบบประปา ระบบไฟฟ้า 6) อุบัติเหตุระหว่างการก่อสร้าง 7) เสียเวลา
จากการควบคุมการจราจรและข้อจ ากัดต่าง ๆ ที่พื้นที่ก่อสร้าง 8) ภัย
ธรรมชาติ เช่น น้ าท่วม พายุ แผ่นดินไหว 9) การมีปัญหากับคนในชุมชน 10) 
การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและข้อกฎหมายของรัฐบาล 11) ความขัดแย้ง 
สงคราม และความไม่พอใจจากประชาชนทั่วไป 12) ความล่าช้าในการได้รับ
ใบอนุญาตจากหน่วยงานท้องถิ่น 13) ความล่าช้าในการตรวจสอบขั้นสุดท้าย
และการออกใบรับรองโดยบุคคลที่สาม 14) วิกฤตการเงินโลก 

6. ปัจจัยความล่าช้าที่เกี่ยวข้องกับแรงงาน ได้แก่ 1) แรงจูงใจและขวัญ
ก าลังใจในการท างานต่ า 2) ผลิตภาพของแรงงานต่ า 3) แรงงานไม่มี
ประสบการณ์ หรือประสบการณ์ท างานไม่เพียงพอ 4) แรงงานไม่มาท างาน 
5) การขาดแคลนแรงงาน 6) การประท้วงนัดหยุดงาน 7) มีความขัดแย้ง
ส่วนตัวระหว่างแรงงานด้วยกัน 8) การเคลื่อนย้ายแรงงานเข้าพื้นที่ก่อสร้าง
ช้า  

7. ปัจจัยความล่าช้าที่เกี่ยวข้องกับวัสดุก่อสร้าง ได้แก่ 1) การขึ้นราคา
วัสดุ 2) การเปลี่ยนแปลงประเภทและข้อก าหนดของวัสดุระหว่างการ
ก่อสร้าง 3) วัสดุเกิดความเสียหาย 4) การขาดแคลนวัสดุก่อสร้าง 5) ผู้จัดหา
วัสดุไม่มีความน่าเชื่อถือ 6) กระบวนการจัดซ้ือวัสดุก่อสร้างไม่ดี 7) การใช้
วัสดุก่อสร้างที่มีคุณภาพต่ า 8) การจัดส่งวัสดุล่าช้า 9) ความล่าช้าในการผลิต
วัสด ุ

8. ปัจจัยความล่าช้าที่เกี่ยวข้องกับเจ้าของโครงการ ได้แก่ 1) ความล่าช้า
ในการจ่ายเงินค่าจ้างก่อสร้าง 2) การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการที่ไม่
เหมาะสม 3) การขาดแรงจูงใจให้ผู้รับจ้างก่อสร้างแล้วเสร็จก่อนก าหนด 4) 
ความล่าช้าในการอนุมัติเอกสารการออกแบบ 5) ความล่าช้าในการส่งมอบ
พื้นที่โครงการให้ผู้รับจ้าง  6) การขาดการสื่อสารและการประสานงานกับ
หน่วยงานอื่น 7) การตัดสินใจล่าช้า 8) การขาดผู้แทนที่มีความสามารถ 9) 
การแก้ไขเปลี่ยนแปลงสัญญา 10) ความขัดแย้งระหว่างการเป็นเจ้าของ
โครงการร่วมกัน 11) เจ้าของโครงการสั่งให้ระงับการก่อสร้างชั่วคราว 12) 
เจ้าของโครงการขาดประสบการณ์ในโครงการก่อสร้าง 

9. ปัจจัยความล่าช้าที่เกี่ยวข้องกับโครงการ ได้แก่ 1) บทปรับความ
ล่าช้าที่ไม่ได้ผล 2) เง่ือนไขในสัญญาที่ท าให้เสียเปรียบ 3) ข้อพิพาททาง
กฎหมายระหว่างผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับโครงการ 4) ค าจ ากัดความที่ระบุใน
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สัญญามีเนื้อหาไม่สมบูรณ์ 5) ความซับซ้อนของโครงการ 6) ระยะเวลา
โครงการที่ระบุในสัญญาสั้นเกินไป 

Amarasinghe [12] ศึกษาเหตุของความล่าช้าในอุตสาหกรรมการ
ก่อสร้างโครงการโครงสร้างพื้นฐานที่ได้รับทุนจากรัฐบาลประเทศกาตาร์ โดย
การรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ จากนั้นท าการ
วิเคราะห์เพื่อหาความสัมพันธ์ โดยสาเหตุของความล่าช้าเกิดจาก 1) เจ้าของ
โครงการเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติและหรือปริมาณบ่อยครั้งระหว่างการ
ก่อสร้าง 2) เจ้าของโครงการตัดสินใจช้า 3) ผู้รับจ้างวางแผนและจัดแผนการ
ท างานไม่เหมาะสม 4) ผู้รับจ้างมีปัญหาทางด้านการเงินและช าระเงินให้ผู้รับ
จ้างรายย่อย ผู้จัดหาวัสดุล่าช้า 5) ผู้รับจ้างจัดการพื้นที่โครงการและก ากับ
ดูแลการท างานก่อสร้างไม่ดี 6) เจ้าของโครงการก าหนดระยะเวลาของ
สัญญาที่ไม่สมเหตุสมผล 7) ผูร้ับจ้างประสานงานไม่ดี 8) การออกแบบล่าช้า 
9) ผู้รับจ้างมีประสิทธิภาพต่ าในการท างาน 10) ผู้รับจ้างมีประสบการณ์และ
ความสามารถในการท างานไม่เพียงพอ 11) สภาพอากาศที่เลวร้าย เช่น พายุ
ทราย ฝนตกหนัก น้ าท่วม 12) ความล่าช้าในการจัดส่งวัสดุ 13) การขาด
แคลนวัสดุ 14) ผูร้ับจ้างรายย่อยมีประสิทธิภาพในการท างานต่ า 15) เจ้าของ
โครงการมีสภาพคล่องทางการเงินไม่ดีและจ่ายเงินค่าจ้างก่อสร้างล่าช้า 

จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการก่อสร้าง ผู้ถูกสัมภาษณ์ได้ให้
ข้อเสนอแนะในการลดปัญหาความล่าช้าไว้ดังนี้ 1) การจัดท าแผนแม่บทที่
ครอบคลุม 2) การตัดสินใจที่รวดเร็วของเจ้าของโครงการหรือผู้แทนเจ้าของ
โครงการ 3) การก าหนดระยะเวลาสัญญาที่สมเหตุสมผลและชัดเจน 4) การ
มีเวลาเพียงพอส าหรับที่ปรึกษาในการออกแบบและวางแผนในทุกขั้นตอน 
5) ขั้นตอนการอนุมัติที่คล่องตัวกับหน่วยงานท้องถิ่น 6) ข้อสรุปของเจ้าของ
โครงการที่เหมาะสมและแสดงความต้องการที่แน่นอน 7) ผู้แทนของเจ้าของ
โครงการมีความเช่ียวชาญ 8) เจ้าของโครงการแทรกแซงการท างานระหว่าง
การก่อสร้างน้อยลง 9) การจ่ายเงินตรงเวลา 10) การพัฒนาและออกแบบให้
เสร็จสมบูรณ์ในระยะเริ่มโครงการ 11) ที่ปรึกษาตรวจสอบ ทบทวน รับรอง
และตอบสนองการท างานต่อเนื่อง ทันเวลา 12) มีความรู้ ความเข้าใจใน
สัญญา และจัดท าเอกสารโดยละเอียด 13) ความตระหนักในการด าเนินการ
ของรัฐบาล 14) ความแข็งแกร่งทางการเงิน 

Khoiry, Kalaisilven และ Abdullah [13] ท าการศึกษาหลักเกณฑ์ใน
การลดปัญหาความล่าช้าในโครงการก่อสร้าง โดยพิจารณาทบทวนจาก
วารสารจ านวน 47 ฉบับที่ศึกษาปัญหาความล่าช้าในโครงการก่อสร้าง โดย
ได้จ าแนกหลักเกณฑ์ได้ดังนี้ 

1.  การจัดการโครงการก่อสร้าง มีแนวทางการลดปัญหาความล่าช้าใน
แต่ละด้านได้ดังนี้ 

- ด้านเวลา ได้แก่ 1) การก าหนดระยะเวลาที่สามารถเป็นจริงได้ใน
การด าเนินงานโครงการ 2) การวางแผนและการจัดตารางเวลาที่เหมาะสม 

- ด้านการควบคุมงาน ได้แก่ 1) จะต้องได้รับการอนุญาตที่จ าเป็น
เกี่ยวกับโครงการจากหน่วยงานอนุญาตก่อน 2) การพัฒนาระบบที่ดีในการ
จัดการและควบคุมหน้างาน 

- ด้านการบริหารโครงการ ได้แก่ 1) มีส่วนร่วมในการพยายาม
ด าเนินงานร่วมกันให้ส าเร็จลุล่วงจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับงานก่อสร้าง  

2) การปรับปรุงสภาพหน้างาน 3) บริษัทบริหารจัดการงานก่อสร้างควรเข้า
มามีบทบาทในการลดปัญหาความล่าช้าหรือลดผลกระทบในการเกิดปัญหา
ความล่าช้า 

- ด้านการเงิน ได้แก่ 1) การช าระเงินให้กับผู้รับจ้างตรงเวลา
ส าหรับงานที่ด าเนินการและงานที่เสร็จสิ้นตามสัญญา 2) เจ้าของโครงการ
ควรมีการจัดหาแหล่งเงินทุนที่เพียงพอและมีเงินทุนที่เพียงพอ 3) การ
ปรับปรุงกระแสเงินสดและวางแผนกระแสเงินสดก่อนเริ่มด าเนินงาน
โครงการ 

- ด้านก าลังคน ได้แก่ ควรจัดจ้างบริษัทที่มีความสามารถตาม
ผลงานและมีทักษะเฉพาะในโครงการก่อสร้างนั้น ๆ 

- ด้านขอบเขตงาน ได้แก่ ควรมีการระบุขอบเขตงานที่ชัดเจน 
- ด้านการออกแบบ ได้แก่ ควรมีการเตรียมการออกแบบที่มี

รายละเอียดชัดเจนและเพียงพอ รวมถึงบัญชีรายละเอียดของราคา (Bill of 
Quantities) และควรมีการศึกษาและออกแบบเบื้องต้นที่แม่นย า 

2. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในโครงการก่อสร้าง มีแนวทางการ
ลดปัญหาความล่าช้าดังนี้ 1) การจ้างบุคลากรที่มีประสบการณ์ในด้านการ
ท างานและหลีกเล่ียงการใช้วิธีการประกวดราคาต่ าสุดในกระบวนการจัดจ้าง 
2) หลีกเลี่ยงการตอบข้อซักถามของผู้รับจ้างล่าช้า รวมถึงการขออนุมัติแบบ
และแบบละเอียด 3) มีการสื่อสารและการประสานงานที่เหมาะสม 4) มีการ
จัดอบรมส าหรับบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนทักษะความรู้ 5) เพิ่มแรงจูงใจให้กับ
แรงงาน 

3. ความสามารถทางเทคนิค สามารถสรุปแนวทางการลดปัญหาความ
ล่าช้า ดังนี้ 1) ที่ปรึกษาด้านการก่อสร้างหมั่นตรวจสอบและทดสอบงาน
ก่อสร้าง 2) เอกสารออกแบบควรได้รับการอนุมัติอย่างรวดเร็ว 3) ในช่วง
เริ่มต้นของการออกแบบ ควรเพิ่มระยะเวลาในการพัฒนาการออกแบบ 
ตรวจสอบให้มากขึ้นก่อนเริ่มการก่อสร้าง เพื่อลดปัญหาความผิดพลาดจาก
การออกแบบ 4) เลือกผู้ออกแบบที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อลดข้ออ้างใน
การเกิดปัญหาความล่าช้า 5) ควรตรงต่อเวลาในการออกแบบเนื่องจาก
สามารถแก้ไขความผิดพลาดได้ทันท่วงที 

4) เทคโนโลยี สามารถสรุปแนวทางการลดปัญหาความล่าช้า ดังนี้  
1) การใช้เครื่องมือหรือซอฟต์แวร์ในการตรวจสอบความก้าวหน้าของงาน
ก่อสร้าง เช่น โปรแกรม Primavera โปรแกรม Microsoft Project 2) การ
สร้างแบบจ าลองข้อมูลของอาคาร (Building information modeling – 
BIM) 3) การใช้อุปกรณ์ที่ทันสมัยเพื่อเพิ่มผลิตภาพในงานก่อสร้าง 

3. วิธีการด าเนินการวิจัย 

ในการศึกษาครั้งนี้มีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังในรูปที่ 3 โดยท าการศึกษา
จากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิคือ รายงานความก้าวหน้า เอกสารโต้ตอบระหว่าง
กลุ่มบริหารโครงการก่อสร้างและผู้รับจ้างตั้งแต่เริ่มต้นงานก่อสร้างจนถึง 
ระยะปิดโครงการ และจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบ
กึ่งโครงสร้างจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 16 ท่าน ซ่ึงเป็นบุคคลที่มีความรู้และ
ท างานในด้านการบริหารงานโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่มีระยะเวลาการ
ด าเนินงานก่อสร้างในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาจ านวน 3 โครงการ โดยมีอายุงาน
ตั้งแต่เริ่มเข้าท างานจนถึงอายุงานมากกว่า 10 ปี 
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รูปท่ี 3 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัย 

3.1 เครื่องมือในการวิจัย 

เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยนี้  คือ เอกสารต่าง ๆ ได้แก่  รายงาน
ความก้าวหน้าในแต่ละเดือน เอกสารโต้ตอบระหว่างกลุ่มบริหารโครงการ
การก่อสร้างและบริษัทคู่สัญญาตั้งแต่เริ่มต้นด าเนินการก่อสร้างจนถึงช่วงปิด
โครงการ และการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยบทสัมภาษณ์ที่ใช้คือ บทสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้าง โดยค าถามที่ตั้งไว้สามารถยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์หรือ
อาจมีค าถามเพิ่มเติม นอกจากนี้ยังขึ้นอยู่กับสถานการณ์และค าตอบของผู้ให้
สัมภาษณ์ว่าขัดแย้งหรือสอดคล้องกันอย่างไรกับค าตอบก่อนหน้านี้ 

แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานก่อสร้างโรงไฟฟ้าโดย
อ้างอิงจากการสรุปผลปัญหาความล่าช้าโดยแบ่งตามการบริหารโครงการ
ได้แก่ ด้านทรัพยากรมนุษย์ ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านการเงิน ด้านเครื่องมือ
เครื่องจักร ด้านขั้นตอนและการจัดการ และปัจจัยภายนอกที่นอกเหนือการ
ควบคุมในโครงการ 

3.2 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

เมื่อรวบรวมข้อมูลจากการเก็บข้อมูลที่ได้จากรายงานความก้าวหน้า 
เอกสารโต้ตอบระหว่างกลุ่มบริหารโครงการการก่อสร้างและบริษัทคู่สัญญา
ตั้งแต่เริ่มต้นด าเนินการก่อสร้างจนถึงช่วงปิดโครงการ และจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกแล้วเสร็จ จะด าเนินการแบ่งข้อมูลเป็นส่วนย่อย ๆ ที่มี
ความหมายในตัวเอง (หน่วยของความหมาย – Unit of meaning) จากนั้น
ให้รหัสข้อมูล (Coding) แก่หน่วยของความหมาย แล้วท าการจัดหมวดหมู่
ของข้อมูลและประเด็นหลักของหมวดหมู่ของข้อมูล ดังในรูปที่ 4  

 
รูปท่ี 4 การจัดหมวดหมูข่องขอ้มูล 

4. ผลของการวิจัย 

4.1 ผลสรุปจากการเก็บรวบรวมจากเอกสารต่าง ๆ 

จากการรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
โครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าตั้งแต่เริ่มต้นด าเนินการก่อสร้างจนถึงช่วงปิด
โครงการ พบว่าปัญหาความล่าช้าส่วนใหญ่เกิดขึ้นในช่วงด าเนินงาน
โครงการ จ านวน 944 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 95.16 และพบปัญหาความลา่ชา้
ในช่วงปิดโครงการ จ านวน 48 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 4.84 ดังในรูปที่ 5 

 
รูปท่ี 5 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัย 

4.2 ปัญหาความล่าช้าที่เกิดขึ้นในชว่งด าเนินงานโครงการ 

ปัญหาความล่าช้าที่เกิดขึ้นในช่วงด าเนินงานโครงการ สามารถจัด
หมวดหมู่ความล่าช้าและแบ่งเป็นปัญหาความล่าช้าที่ส่งผลกระทบต่อ
กิจกรรมส าคัญและปัญหาความล่าช้าทั่วไป ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 จ านวนครั้งทีพ่บปัญหาความล่าช้าในช่วงด าเนนิงานโครงการ 

 การบริหารโครงการ 
ความล่าช้าประเภทยอมรับได้ ความล่าช้า

ประเภท
ยอมรับไม่ได้ 

รวม ได้รับการ
ชดเชย 

ไม่ได้รับการ
ชดเชย 

ปัญ
หา

คว
าม

ล่า
ช้า

ที่ส
่งผ

ลก
ระ

ทบ
ต่อ

กิจ
กร

รม
ส า

คัญ
 

บุคลากร 1 5 52 58 

วัสดุอุปกรณ์ 0 4 17 21 

เครื่องมือเครื่องจักร 0 0 0 0 

การเงิน 0 0 0 0 

ข้ันตอนและการจัดการ 0 2 111 113 

ปัจจัยภายนอก 0 23 0 23 

รวม 1 39 175 215 

ปัญ
หา

คว
าม

ล่า
ช้า

ทั่ว
ไป

 

บุคลากร 23 38 176 237 

วัสดุอุปกรณ์ 1 1 89 91 

เครื่องมือเครื่องจักร 0 0 4 4 

การเงิน 0 0 5 5 

ข้ันตอนและการจัดการ 1 2 356 359 

ปัจจัยภายนอก 5 28 0 33 

รวม 30 69 630 729 

รวมทั้งหมด 31 103 810 944 

CEM21-7 



 การประชุมวชิาการวิศวกรรมโยธาแหง่ชาติ ครั้งที ่28 The 28th National Convention on Civil Engineering 
วันที่ 24-26 พฤษภาคม 2566 จ.ภเูก็ต  May 24-26, 2023, Phuket, THAILAND 

 

 

4.3 ปัญหาความล่าช้าที่เกิดขึ้นในชว่งปิดโครงการ 

ปัญหาความล่าช้าที่เกิดขึ้นในช่วงปิดโครงการ สามารถจัดหมวดหมู่
ความล่าช้าและแบ่งเป็นปัญหาความล่าช้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญ
และปัญหาความล่าช้าทั่วไป ดังแสดงในตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 จ านวนครั้งทีพ่บปัญหาความล่าช้าในช่วงปิดโครงการ 

 การบริหารโครงการ 
ความล่าช้าประเภทยอมรับได้ ความล่าช้า

ประเภท
ยอมรับไม่ได้ 

รวม ได้รับการ
ชดเชย 

ไม่ได้รับการ
ชดเชย 

ปัญ
หา

คว
าม

ล่า
ช้า

ที่ส
่งผ

ลก
ระ

ทบ
ต่อ

กิจ
กร

รม
ส า

คัญ
 

บุคลากร 3 0 1 4 

วัสดุอุปกรณ์ 0 0 1 1 

เครื่องมือเครื่องจักร 0 0 0 0 

การเงิน 0 0 0 0 

ข้ันตอนและการจัดการ 0 0 7 7 

ปัจจัยภายนอก 1 3 0 4 

รวม 4 3 9 16 

ปัญ
หา

คว
าม

ล่า
ช้า

ทั่ว
ไป

 

บุคลากร 1 1 5 7 

วัสดุอุปกรณ์ 0 1 5 6 

เครื่องมือเครื่องจักร 0 0 2 2 

การเงิน 0 0 1 1 

ข้ันตอนและการจัดการ 0 0 14 14 

ปัจจัยภายนอก 0 2 0 2 

รวม 1 4 27 32 

รวมทั้งหมด 31 5 7 36 

 
จากการรวบรวมข้อมูลข้างต้น พบว่างานโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าทั้ง

ในช่วงด าเนินงานโครงการและช่วงปิดโครงการ ทั้งในส่วนที่ส่งผลกระทบต่อ
กิจกรรมส าคัญและปัญหาความล่าช้าทั่วไป มักจะพบปัญหาความล่าช้า
ประเภทยอมรับไม่ได้มากที่สุด ซ่ึงสามารถแบ่งตามการบริหารโครงการได้
เป็น 3 ด้าน ดังนี ้

1. ด้านบุคลากร มีสาเหตุมาจาก 1) การส่งเอกสารมาให้พิจารณาอนุมัติ
เอกสารล่าช้า 2) การส่งแบบล่าช้า 3) การจัดหาแรงงานไม่เพียงพอต่อ
ปริมาณงาน 4) การจัดหาผู้เชี่ยวชาญมาท างานล่าช้า 5) แรงงานมีผลิตภาพ
ต่ า 6) บุคลากรไม่มีอ านาจตัดสินใจ 7) การติดตั้งอุปกรณ์โดยไม่ได้รับการ
อนุมัติ 8) การเปลี่ยนผู้รับจ้างรายย่อย 

2. ด้านวัสดุอุปกรณ์ มีสาเหตุมาจาก 1) การจัดหาวัสดุล่าช้า 2) วัสดุ
อุปกรณ์เสียหายจากการทดสอบระบบ  3) การจัดหาวัสดุไม่ตรงตาม
ข้อก าหนดในสัญญา 

3. ด้านขั้นตอนและการจัดการ มีสาเหตุมาจาก 1) การด าเนินงานติดต้ัง
ล่าช้า 2) การด าเนินงานทดสอบล่าช้า 3) การด าเนินงานแก้ไขซ่อมแซม
ล่าช้า 4) การด าเนินงานก่อสร้างล่าช้า 5) การจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ล่าช้า 6) 
การติดตั้งวัสดุอุปกรณ์ไม่ถูกต้องตามข้อก าหนด 7) การก่อสร้างไม่ตรงตาม
แบบ 8) การจัดเก็บวัสดุไม่ถูกต้องตามหลักข้อก าหนด 9) การไม่ปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดด้านความปลอดภัย 10) ขาดการประสานงานระหว่างหน่วยงาน 

ปัญหาความล่าช้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญในช่วงปิดโครงการ 
พบว่าเป็นความล่าช้าประเภทยอมรับไม่ได้มากที่สุด ซ่ึงสามารถแบ่งตาม
การบริหารโครงการได้เป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านบุคลากร มีสาเหตุมาจาก การส่งเอกสารมาให้พิจารณาอนุมัติ
เอกสารล่าช้า 

2. ด้านวัสดุอุปกรณ์ มีสาเหตุมาจาก วัสดุอุปกรณ์เสียหายจากการ
ทดสอบระบบ 

3. ด้านขั้นตอนและการจัดการ มีสาเหตุมาจาก 1) การด าเนินงานแก้ไข
ซ่อมแซมล่าช้า 2) ขาดการประสานงานระหว่างหน่วยงาน 

4.4 ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับปัญหาในการบริหารงาน
ก่อสร้าง 

ปัญหาในการบริหารงานก่อสร้างที่ส่งผลกระทบจนเกิดความล่าช้าของ
งานโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญโดยเกิด
ความล่าช้ามากกว่า 2 เดือน เป็นความล่าช้าประเภทยอมรับได้แต่ไม่ได้รับ
การชดเชย ซ่ึงส่วนใหญ่เกิดจากปัจจัยภายนอกซ่ึงอยู่นอกเหนือการควบคุม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในโครงการ โดยผู้ถูกสัมภาษณ์ได้เสนอแนะแนว
ทางการลดหรือบรรเทาปัญหาไว้ดังต่อไปนี้ 

- ปัญหาที่เกี่ยวกับการขออนุญาตจากหน่วยงานราชการเนื่องจาก
หน่วยงานราชการขอเอกสารเพิ่มเติม สาเหตุอาจมาจากสภาพพื้นที่
โครงการเปลี่ยนแปลงไปจากเอกสารที่มีอยู่ ดังนั้น เจ้าของโครงการควรมี
การส ารวจพื้นที่และปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน เพื่อแก้ไขปัญหาก่อนเริ่ม
โครงการ  ในกรณีที่ต้องรอการอนุมัติจากหน่วยงานอื่นเพิ่มเติมร่วมด้วย 
เจ้าของโครงการควรวางแผนในการยื่นขออนุมัติให้เร็วขึ้น หมั่นติดตาม 
ประสานงาน เร่งรัดกับหน่วยงานราชการเพื่อให้การขออนุมัติราบรื่น และ
ผู้บริหารระดับสูงของเจ้าของโครงการ ควรมีการพูดคุยกับหน่วยงาน
ราชการที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สามารถด าเนินงานได้รวดเร็วขึ้น 

- ปัญหาการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลให้ไม่สามารถจัดส่ง
อุปกรณ์จากต่างประเทศล่าช้า ผู้เชี่ยวชาญไม่สามารถเดินทางเข้ามายัง
ประเทศไทย และการขาดแคลนแรงงาน ดังนั้น ควรจัดหาอุปกรณ์ที่มี
จ าหน่ายในประเทศที่มีคุณสมบัติเทียบเท่าและมีความน่าเชื่อถือ หรือน า
อุปกรณ์มาใช้งานชั่วคราว  การปรับแนวทางการท างานให้อยู่ในรูปแบบ
ออนไลน์ การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อหารือถึงแนวทางใน
การขออนุญาตเข้ามาท างานในประเทศ  และการจัดหาแรงงานท้องถิ่น
เพิ่มเติม 

ปัญหาในการบริหารงานก่อสร้างที่ส่งผลกระทบจนเกิดความล่าช้าของ
งานโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญโดยเกิด
ความล่าช้าประมาณ 1 – 2 เดือน ส่วนใหญ่เป็นความล่าช้าประเภทยอมรับ
ไม่ได้โดยมีสาเหตุหลักมาจากคุณภาพของวัสดุอุปกรณ์ ทั้งในส่วนของการ
ติดตั้งวัสดุที่มีคุณสมบัติไม่ตรงตามที่ระบุไว้ในสัญญาเนื่องจากต้องการลด
ต้นทุน อุปกรณ์ที่ไม่ผ่านการทดสอบจากโรงงานต่างประเทศ วัสดุอุปกรณ์
เสียหายระหว่างการติดตั้งและการทดสอบระบบ ดังนั้น เจ้าของโครงการ
ควรหมั่นตรวจสอบวัสดุอุปกรณ์ที่ติดต้ังอย่างสม่ าเสมอเพื่อให้มั่นใจว่าวัสดุที่
ติดต้ังเป็นไปตามที่ระบุไว้ในสัญญา กรณีที่มีความจ าเป็นในการเปลี่ยนแปลง
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วัสดุเนื่องจากไม่สามารถจัดหาได้ทันตามที่ก าหนด ผู้รับจ้างจะต้องแจ้งให้
เจ้าของโครงการพิจารณาอนุมัติก่อนสั่งซ้ือและติดตั้ง กรณีที่อุปกรณ์ไม่ผ่าน
การทดสอบหรือเกิดความเสียหาย ผู้รับจ้างจะต้องจัดหาวัสดุทดแทนมาใช้
งานชั่วคราวโดยอาจจะสั่งซ้ืออุปกรณ์ที่มีจ าหน่ายในประเทศ หรือขอยืม
อะไหล่ที่ได้ส่งมอบให้เจ้าของโครงการมาใช้งานก่อน 

ปัญหาในการบริหารงานก่อสร้างที่ส่งผลกระทบจนเกิดความล่าช้าของ
งานโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญโดยเกิด
ความล่าช้าประมาณ 2 สัปดาห์ – 1 เดือน ส่วนใหญ่เป็นความล่าช้าประเภท
ยอมรับไม่ได้โดยมีสาเหตุหลักมาจากการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ผิดพลาด ไม่ตรง
ตามแบบที่เจ้าของโครงการอนุมัติ  สั่งซ้ือวัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อปริมาณ
งาน ดังนั้นเจ้าของโครงการต้องแจ้งให้ผู้รับจ้างจัดส่งแผนการจัดซ้ือวัสดุ
อุปกรณ์มาให้เจ้าของโครงการเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกับแผนงาน
ก่อสร้างและติดตั้งอุปกรณ์ ผู้ออกแบบหมั่นประสานงานกับผู้ควบคุมงาน
อย่างสม่ าเสมอเพื่อลดความผิดพลาดในการสั่งซ้ืออุปกรณ์ และผู้รับจ้างควร
มีผู้ทวนสอบก่อนท าการสั่งซ้ือกับผู้ผลิต 

ปัญหาในการบริหารงานก่อสร้างที่ส่งผลกระทบจนเกิดความล่าช้าของ
งานโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญโดยเกิด
ความล่าช้าประมาณ 1 – 2 สัปดาห์ ส่วนใหญ่เป็นความล่าช้าประเภท
ยอมรับไม่ได้โดยมีสาเหตุหลักมาจากด้านบุคลากร เนื่องจากแรงงานทักษะ
ในการท างานต่ า การวางแผนงานที่ไม่สอดคล้องกันท าให้ต้องแก้ไขงาน 
รวมถึงผู้รับจ้างรายย่อยขาดแคลนบุคลากรเนื่องจากขาดการประสานงาน
กับผู้รับจ้างหลัก ดังนั้นเจ้าของโครงการต้องเน้นย้ าให้ผู้รับจ้างตระหนักถึง
ความส าคัญในการจ้างแรงงานที่มีทักษะ ต้องมีการควบคุมงานแรงงานอย่าง
ใกล้ชิด ทั้งนี้ผู้รับจ้างจะต้องส่งแผนการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอเพื่อใช้ใน
การติดตามงานและพิจารณาถึงความสอดคล้องของการด าเนินงานอยู่เป็น
ระยะ 

 

ปัญหาในการบริหารงานก่อสร้างที่ส่งผลกระทบจนเกิดความล่าช้าของ
งานโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญโดยเกิด
ความล่าช้าไม่เกิน 1 สัปดาห์ ส่วนใหญ่เป็นความล่าช้าประเภทยอมรับไม่ได้
โดยมีสาเหตุหลักมาจากด้านบุคลากร เนื่องจากผู้รับจ้างรายย่อยไม่ค่อยมี
ประสบการณ์ในการท างานก่อสร้างโครงการขนาดใหญ่ และขาดความ
เชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการก่อสร้าง เนื่องจากสนใจเรื่อง
ต้นทุนและก าไรเป็นหลัก ดังนั้นเจ้าของโครงการต้องแจ้งให้ผู้รับจ้าง
จัดล าดับความยากง่าย ความซับซ้อนในงานก่อสร้าง ให้เหมาะกับทักษะ
ความสามารถของผู้รับจ้างรายย่อย และผู้ควบคุมงานต้องหมั่นตรวจสอบ
ความถูกต้องในการด าเนินงานเพื่อให้สามารถแก้ไขได้เร็วที่สุด กรณีส าหรับ
โครงการในอนาคต เจ้าของโครงการควรจัดท าระบบให้คะแนนผู้รับเหมา
เพื่อคัดกรองด้านคุณภาพก่อน  หากผ่านเกณฑ์แล้วจึงด าเนินการต่อด้าน
การประมูลราคา หรือใช้เกณฑ์คุณภาพมาเข้าร่วมกับเกณฑ์ราคาต่ าสุด 

ส าหรับปัญหาในการบริหารงานก่อสร้างที่ส่งผลกระทบจนเกิดความ
ล่าช้าของงานโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่ เป็นปัญหาความล่าช้าทั่วไปที่ไม่
ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญ ส่วนใหญ่เป็นความล่าช้าประเภทยอมรับ

ไม่ได้ โดยมีสาเหตุหลักมาจากด้านบุคลากร และด้านขั้นตอนและการ
จัดการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

- ด้านบุคลากร เกิดจากมีผู้ควบคุมงานไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน ผู้
ควบคุมงานบกพร่องต่อหน้าที่ในการควบคุมงาน และผู้ควบคุมงานมีโครง
สายบังคับบัญชาหลายล าดับขั้น จึงท าให้ไม่มีอ านาจในการตัดสินใจได้
ทันท่วงที ดังนั้นเจ้าของโครงการจะต้องหารือกับผู้รับจ้างถึงการจัดหาผู้
ควบคุมงานให้เพียงพอ พร้อมเน้นย้ า ตักเตือนให้ตระหนักถึงความส าคัญ
ของการควบคุมงาน ทั้งนี้อาจเสนอแนะให้ผู้รับจ้างมอบอ านาจในการ
ตัดสินใจในบางงานให้กับผู้ควบคุมงาน เพื่อให้สามารถด าเนินงานได้อย่าง
ต่อเนื่อง ไม่ติดขัด 

- ด้านขั้นตอนและการจัดการ เกิดจากขาดการประสานงานท าให้ใช้
วิธีก่อสร้างที่ไม่เหมาะสม ความเข้าใจที่ไม่ตรงกันในแบบก่อสร้างท าให้
ก่อสร้างผิดไปจากแบบ การจัดหาแรงงานไม่เพียงพอต่อปริมาณงานซ่ึงอาจ
เกิดจากการประเมินจ านวนผิดพลาดหรือต้องการลดต้นทุน จึงมุ่งเน้นการ
ด าเนินงานในพื้นที่ที่เป็นอุปกรณ์หลัก และการไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดด้าน
ความปลอดภัยจนท าให้เกิดข้อร้องเรียนจากชุมชน ดังนั้นเจ้าของโครงการ
จะต้องมีการหารือร่วมกันระหว่างกลุ่มงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดความเข้าใจ
ที่ตรงกันก่อนเริ่มด าเนินงาน ผู้รับจ้างจะต้องจัดส่งแผนงานมาให้เป็นระยะ 
ผู้ควบคุมงานของเจ้าของโครงการจะต้องหมั่นตรวจสอบความถูกต้องอย่าง
สม่ าเสมอ  ทั้งนี้เจ้าของโครงการจะต้องเน้นย้ ากับผู้รับจ้างให้ตระหนักถึง
ความปลอดภัยในการท างานและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด พร้อมจัดท า
รายงานเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นพร้อมแนวทางการแก้ไข 

อย่างไรก็ตาม ผู้ถูกสัมภาษณ์ได้เสนอแนะว่า แม้ว่าส่วนมากในงาน
โครงการก่อสร้างจะเกิดปัญหาความล่าช้าของงานทั่วไปที่ไม่ได้ส่งผลกระทบ
ต่อกิจกรรมส าคัญของโครงการ แต่หากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องไม่พิจารณาแก้ไข
ปัญหาโดยเร็ว ก็อาจจะส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญและท าให้วันแล้ว
เสร็จของโครงการล่าช้ากว่าก าหนดได้ 

5. สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

5.1 ข้อมูลจากการเก็บรวบรวมจากเอกสารต่าง ๆ 

เมื่อพิจารณาปัญหาความล่าช้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญในช่วง
ด าเนินงานโครงการ โดยแบ่งตามการบริหารโครงการ พบว่าส่วนใหญ่เป็น
ปัญหาความล่าช้าประเภทยอมรับไม่ได้ในด้านขั้นตอนและการจัดการอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ซ่ึงส่วนใหญ่เกิดจากการด าเนินงานติดตั้งล่าช้ากว่าแผนงาน 
รองลงมาคือการด าเนินงานทดสอบระบบล่าช้ากว่าแผนงาน 

ปัญหาความล่าช้าด้านบุคลากรคือปัญหาความล่าช้าที่พบในล าดับ
รองลงมา ส่วนใหญ่เกิดจากการส่งเอกสารมาให้พิจารณาอนุมัติล่าช้าทั้งใน
ส่วนที่เป็นแบบและเอกสารต่าง ๆ และการจัดหาแรงงานไม่เพียงพอกับ
ปริมาณงาน 

ปัญหาความล่าช้าด้านวัสดุอุปกรณ์ ส่วนใหญ่เกิดจากการจัดหาวัสดุ
อุปกรณ์ล่าช้ากว่าแผนและวัสดุอุปกรณ์เสียหายจากการทดสอบระบบ  

ส าหรับปัญหาความล่าช้าด้านเครื่องมือเครื่องจักรและด้านการเงินนั้น
ไม่พบว่าเกิดปัญหาความล่าช้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญแต่อย่างใด 
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เมื่อพิจารณาปัญหาความล่าช้าที่ส่งผลกระทบต่อกิจกรรมส าคัญในช่วง
ปิดโครงการ โดยแบ่งตามการบริหารโครงการ พบว่าเป็นปัญหาความล่าช้า
ประเภทยอมรับไม่ได้ในด้านขั้นตอนและการจัดการอยู่ในระดับมากที่สุด ซ่ึง
ส่วนใหญ่เกิดจากการด าเนินงานแก้ไขซ่อมแซมล่าช้ากว่าแผนงาน  

ปัญหาความล่าช้าด้านบุคลากรคือปัญหาความล่าช้าที่พบในล าดับ
รองลงมา เกิดจากการส่งเอกสารมาให้พิจารณาอนุมัติล่าช้า 

ปัญหาความล่าช้าด้านวัสดุอุปกรณ์ เกิดจากวัสดุอุปกรณ์เสียหายจาก
การทดสอบระบบ 

ทั้งนี้ หากมีการปรับปรุงการบริหารงาน โดยการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อวางแผนในการด าเนินงานร่วมกัน การติดตาม
ความก้าวหน้างานอย่างต่อเนื่องและปรับเปลี่ยนแผนงานอย่างเหมาะสมต่อ
สภาพการด าเนินงาน จะช่วยลดการเกิดปัญหาความล่าช้าได้ และเป็น
ประโยชน์ต่อโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่มีแผนจะด าเนินการก่อสร้างใน
อนาคต 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

การศึกษาวิจัยนี้เป็นการศึกษาเพื่อหาสาเหตุและแนวทางการลดหรือ
บรรเทาปัญหาความล่าช้าด้านการบริหารโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที่ส่งผล
กระทบจนเกิดความล่าช้าของโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้า โดยมุ่งเน้นการ
บริหารโครงการก่อสร้าง ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้าน
เครื่องมือเครื่องจักร ด้านการเงิน และด้านขั้นตอนและการจัดการ รวมถึง
ปัจจัยภายนอกที่อยู่นอกเหนือการควบคุมในการด าเนินงานบริหารโครงการ
ก่อสร้างโรงไฟฟ้า ซ่ึงประเด็นปัญหาจากการศึกษานี้สามารถน าไปใช้
วิเคราะห์ต่อยอดเพิ่มเติมถึงแนวทางการปรับปรุงรากสาเหตุของปัญหาได้ 
เช่น การพัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากรและทรัพยากร การศึกษาข้อมูล
ก่อนเริ่มด าเนินงานเพื่อให้ข้อมูลมีความครอบคลุมและเป็นปัจจุบัน การ
พิจารณาเกณฑ์การประกวดราคา เป็นต้น 
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