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บทคัดย่อ 
 ปัญหาและอุปสรรคของงานก่อสร้างอาคาร ที่มักจะเกิดขึ้นอยู่
เป็นประจ าคือความล่าช้าของงานก่อสร้างที่ไม่แล้วเสร็จตามสัญญา    ส่งผล
ให้เกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ และส่งผลกับประชาชนที่อาศัยอยู่ใน
บริเวณนั้น รวมถึงผู้ที่ใช้ประโยชน์จากอาคารสถานที่ได้รับ        ความ
เดือดร้อน การรู้ถึงปัจจัยที่ท าให้เกิดปัญหา และการเตรียมการที่ดีจาก
ข้อมูลของผู้ที่มีประสบการณ์ จะสามารถป้องกัน หรือลดผลกระทบที่อาจ
ท าให้การก่อสร้างเกิดปัญหาได้ การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้างอาคารในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน และเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้าง
อาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โดยรวบรวมข้อมูลจาก
ตัวแทนใน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้ควบคุมงาน กลุ่มผู้ตรวจการจ้าง และกลุ่ม
ผู้รับเหมางานก่อสร้าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้คือ ผู้บริหาร 
พนักงาน คนงานหรือผู้ที่ท างานเกี่ยวกับงานก่อสร้างอาคารในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จ านวน 24 คน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคงาน
ก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานที่มีผลกระทบ
มากที่สุด 5 อันดับแรกโดยเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ แรงงานไม่เพียงพอ 
ต่อปริมาณงาน ซ่ึงมีค่าผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 4.08) แรงงานหยุด
งานเนื่องจากช่วงเทศกาล ซ่ึงมีค่าผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 4.00) 
ฝนตก (ท าให้ท างานไม่ได้ หรือท างานไม่สะดวก) ซ่ึงมีค่าผลกระทบอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 3.75) ผู้รับเหมาเริ่มงานช้า ท าให้ท างานล่าช้า ซ่ึงมีค่า
ผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 3.58) การขาดสภาพคล่องทางการเงินของ
บริษัทรับเหมา ซ่ึงมีค่าผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 3.50) ดังนั้นปัจจัย
เหล่านี้ควรได้รับการควบคุมอย่างระมัดระวังเพื่อลดการเกิดปัญหาและ
อุปสรรคในงานก่อสร้างอาคาร 
 
ค าส าคญั : ปัจจัยความล่าช้า, การก่อสร้างอาคาร, ปัญหาและอุปสรรคงาน
ก่อสร้าง 
 

Abstract 
 Problems and obstacles of building construction. 

Often, there is a delay of unfinished construction work. as a 
result, the economic disappearance. And to the people living in 
that area. Including those who take advantage of the building, 
the facility has suffered. Knowing the factors that cause 
problems. And good preparation from the information of 

experienced people. Can be prevented or reduce the impact 
that may cause. Construction problems The purpose of this 
research was to study the problems and obstacles of 
construction of Rajamangala University of Technology Isan. And 
to find solutions to problems and obstacles. In Rajamangala 
University of Technology Isan The data were collected from 3 
representatives in the control group. Employee Inspectorate and 
construction contractors. The samples used in this research were 
the administrators, employees, or those who worked on the 
construction of buildings at Rajamangala University of 
Technology Isan. The instrument used to collect the data was a 
5-level rating scale questionnaire. 

 The research found that Factors that cause problems 
and obstacles in building construction. The top five most 
influenced by Rajamangala University of Technology Isan were 
the labor force, which was not enough for the workload, which 
had a high level of impact ( X = 4.08). The impact was at a high 
level ( X = 4.00). It is not easy to work with. At the very high level 
( X = 3.75), contractors began to work slowly. Delayed work The 
impact was at a high level ( X = 3.58). Therefore, these factors 
should be carefully controlled to reduce the problems and 
obstacles in the construction work. 

 
Keywords : Delay factor, Building construction, Construction 

problems and obstacles 
 
1.  บทน า                              

 การด าเนินงานก่อสร้างในแต่ละโครงการต่างๆ ในประเทศไทย
นั้น เป็นส่วนหนึ่งที่สามารถขับเคลื่อนให้ประเทศมีความเจริญรุ่งเรือง 
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคมให้ดีขึ้น  ต้องใช้คนที่มีทักษะ ความรู้  
ความสามารถ สามารถใช้วิธีการ เทคนิคการจัดการ รวมถึงการวางแผนใน
การด าเนินงาน ให้งานประสบความส าเร็จได้ตามเป้าหมาย  ซ่ึงในการ
ก่อสร้างสิ่งต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นสิ่งปลูกสร้างที่อยู่อาศัย ถนนหนทาง กว่าจะ
ประสบความส าเร็จได้นั้น ต้องประสบกับปัญหาและอุปสรรคต่างๆ โดย
ปัญหาและอุปสรรคเหล่านั้นเกิดจากปัจจัยด้านต่างๆ เช่น ด้านบุคลากร 
การเงิน วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ ขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง และด้านอื่นๆ 

จากสาเหตุของปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น งานก่อสร้างอาคารใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มีบางโครงการที่ด าเนินการก่อสร้าง
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ไม่แล้วเสร็จตามก าหนดในสัญญา เป็นเหตุต้องมีการขอขยายเวลาการ
ด าเนินการก่อสร้าง ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัญหาและอุปสรรคงาน
ก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพื่อให้ทราบถึง
สาเหตุที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานก่อสร้าง ปัญหาและอุปสรรคงาน
ก่อสร้าง ความล่าช้าของการท างานก่อสร้าง จนถึงการส่งมอบงานไม่ทัน
ตามที่ก าหนดไว้กับนายจ้าง ท าให้เกิดปัญหาของต้นทุนที่สูงขึ้นของ
ผู้รับเหมางานก่อสร้าง และสูญเสียโอกาสในการใช้ประโยชน์จากโครงการที่
ก่อสร้างของเจ้าของโครงการอีกด้วย เมื่อหน้างานเกิดผลกระทบ สามารถ
น าผลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้น ามาเป็นแนวทางในการป้องกันปัญหาและ
อุปสรรคงานก่อสร้าง เจ้าของงาน ผู้ออกแบบและผู้รับจ้างสามารถน า
ผลการวิจัยไปวางแผนงานก่อสร้างและเตรียมความพร้อมให้การก่อสร้างได้
เสร็จตามก าหนดได้  

 
1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้างอาคาร  ใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
 2. เพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้าง

อาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 
1.3  ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตทางด้านกายภาพ ศึกษางานก่อสร้างอาคาร ใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร วิทยาเขต
สุรินทร์ วิทยาเขตขอนแก่นและศูนย์กลางนครราชสีมา โครงการก่อสร้าง
มูลค่า 200 ล้านขึ้นไปจ านวนทั้งหมด 4 โครงการ ได้แก่ 1)  โครงการ
ก่อสร้างอาคารเรียนรวม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขต
สกลนคร  2)  โครงการก่อสร้างอาคารเรียนรวม คณะเทคโนโลยีการ
จัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์  3)  
โครงการก่อสร้างอาคารปฏิบัติการคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยี  ราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น 4)  โครงการก่อสร้าง
อาคารกิจการนักศึกษาและนันทนาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคล
อีสาน นครราชสีมา 

 2.  ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาทฤษฎี แนวทางในการบริหาร
เวลางานก่อสร้างและปัญหา ที่ส่งผลในช่วงเวลาการก่อสร้างอาคารใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน คือหลังจากการตกลงสัญญาการ
จ้างงานก่อสร้าง จนถึงขั้นตอนการส่งมอบงานและเจ้าหน้าที่ตรวจรับพัสดุ
รับงาน ในงวดสุดท้าย โดยแนวคิดและทฤษฎีที่ศึกษาประกอบด้วย        1)  
องค์กรบริหารงานก่อสร้าง 2)  แผนงานก่อสร้าง 3)  ปัญหาในการก่อสร้าง 
4)  การวิ เคราะห์ปัญหาในการก่อสร้าง และ 5)  ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ ปี 2560 

3.  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในหนึ่งงานก่อสร้างอาคาร
ประกอบด้วย  

 3.1 ฝ่ายราชการ ได้แก่ วิศวกรควบคุมงาน 2 คน และ
ผู้ตรวจการจ้าง 1 คน  

 3.2  ฝ่ายเอกชน ได้แก่ ผู้ควบคุมงาน 2 คน และผู้รับเหมา 
1 คน  

 
 1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าให้ทราบถึงสาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคงาน

ก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
 2. ท าให้ทราบถึงแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาและ

อุปสรรคงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ได ้

 3. เจ้าของงาน ผู้ออกแบบ ผู้รับจ้าง ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและ
วิศวกรสามารถน าข้อมูลงานวิจัยนี้ไปเตรียมความพร้อมและวางแผนงาน
ก่อสร้าง ได้ 

 
2.  ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 
 2.1  พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 ที่เกี่ยวข้องกับการก่อสร้าง 

มาตรา 4 ในพระราชบัญญัตินี้ 
“งานก่อสร้าง” หมายความว่างานก่อสร้างอาคารงานก่อสร้าง

สาธารณูปโภคหรือสิ่งปลูกสร้างอื่นใดและการซ่อมแซมต่อเติมปรับปรุงรื้อ
ถอนหรือการกระท าอื่นที่มีลักษณะท านองเดียวกันต่ออาคารสาธารณูปโภค
หรือสิ่งปลูกสร้างดังกล่าวรวมทั้งงานบริการที่รวมอยู่ในงานก่อสร้างนั้นด้วย
แต่มูลค่าของงานบริการต้องไม่สูงกว่ามูลค่าของงานก่อสร้างนั้น 
 “อาคาร” หมายความว่าสิ่งปลูกสร้างถาวรที่บุคคลอาจเข้าอยู่
หรือใช้สอยได้ เช่น อาคารที่ท าการโรงพยาบาลโรงเรียนสนามกีฬาหรือสิ่ง
ปลูกสร้างอย่างอื่นที่มีลักษณะท านองเดียวกันรวมทั้งสิ่งก่อสร้างอื่นๆ ซ่ึง
สร้างขึ้นเพื่อประโยชน์ใช้สอยส าหรับอาคารนั้นๆ เช่น เสาธงรั้วท่อระบายน้ า 
หอถังน้ าถนนประปาไฟฟ้าหรือสิ่งอื่นๆ ซ่ึงเป็นส่วนประกอบของตัวอาคาร 
เช่น เครื่องปรับอากาศลิฟท์หรือเครื่องเรือน 
 

2.2  แนวคิดการจัดงานก่อสร้าง 
1.  ประเภทของงานก่อสร้าง 
งานก่อสร้างโดยทั่วไปมักหมายถึง งานวิศวกรรมโยธาครอบคลุม

งานก่อสร้าง ตั้งแต่งานก่อสร้างขนาดเล็กไปจนถึงงานก่อสร้างขนาดใหญ่  
งานก่อสร้างสามารถแบ่งออกตามประเภทงานได้ดังนี้ 

 1.1 งานอาคาร หมายถึง งานก่อสร้างที่ประกอบไปด้วยชิ้นส่วน
ต่างๆ ดังต่อไปนี้ ฐานราก เสา คาน พื้น ก าแพง ประตู หน้าต่าง หลังคา 
รวมไปถึง งานระบบไฟฟ้า ระบบปรับอากาศ ระบบประปา ระบบสุขาภิบาล 
ระบบการตกแต่งภายใน ลิฟต์ และอุปกรณ์อาคารอื่นๆ ตัวอย่างงานอาคาร 
เช่น งานก่อสร้างบ้าน ที่ท าการ ศูนย์การค้า โรงแรม แฟลต โรงเรียน โรง
งานฯ  

1.2 งานวิศวกรรมโยธา (Civil Engineering work) ได้แก่ งาน
ถนน ทางหลวง สะพาน    งานวางท่อประปา งานฐานราก งานอาคารใต้
ดิน งานเขื่อน งานระบบน้ าเสีย งานก่อสร้างท่าเทียบเรือ สนามบินฯ 
ลักษณะงานโยธาที่น่าสังเกตคือ เป็นงานที่ต้องใช้เครื่องจักรหนัก เป็นปัจจัย
หลักในการท างาน มีปริมาณงานมาก และขอบเขตพื้นที่ปฏิบัติงานกว้าง 
หรือลึก หรือทั้งกว้างและลึก ลักษณะของแรงหรือพลังงานในรูปแรงอัด 
แรงสั่นสะเทือน แรงเหวี่ยง แรงดัน แรงกระแทก แรงกระทบ ฯ 

1.3 โรงงานอุตสาหกรรม และงานโรงไฟฟ้า (Process and 
Power Plant) งานประเภทนี้มักเกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิต เช่น โรง
กลั่นน้ ามัน โรงงานปีโตเคมี โรงงานปูนซีเมนต์ โรงงาน  แยกแร่และแต่งแร่ 
สถานีไฟฟ้าย่อย โรงงานโม่หิน ฯ ค่าก่อสร้างส่วนใหญ่จะเป็นค่าสร้างระบบ
เพื่อให้โรงงานสามารถท าการผลิตได้ 

1.4 งานก่อสร้างอื่นๆ นอกเหนือไปจากงาน 3 ประเภทแรก เช่น 
งานก่อสร้างแท่นเจาะสูบก๊าซธรรมชาติ และน้ ามันดิบในทะเลงานรื้อถอน 
(Demolition) จัดเป็นงานก่อสร้างแขนงหนึ่ง ช่างและแรงงานที่เกี่ยวข้องใน
งานด้านนี้ต้องเป็นผู้ช านาญงานหรือผู้เช่ียวชาญเฉพาะ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
งานรื้อถอนที่อยู่ในย่านเขตชุมชนที่เป็นอาคารสูง หรือเป็นโรงงานสารเคมี 
งานรื้อถอนมักจะมีล าดับในการท างานตรงข้ามกับงานก่อสร้าง เช่น งานรื้อ
ถอนมักจะท าจากสูงลงมาต่ า แต่งานก่อสร้างจะต้องท าจากล่างขึ้นไป
ข้างบน 
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2.3 ความล่าช้า 
 1.  ความหมายของความล่าช้า 
 จากการศึกษาหาสาเหตุของความล่าช้าในงานก่อสร้าง 
Bramble & Callahan (1987, pp. 1-50) ได้ให้ความหมายของความล่าช้า
ว่าหมายถึงช่วงเวลาที่ขยายออกไปเนื่องจากมีงานก่อนหน้าที่ยังด าเนินการ
ไม่แล้วเสร็จ เนื่องจากเกิดสิ่งที่ไม่คาดหมายหรือเกิดปัญหาต่างๆ ขึ้น โดย
ความล่าช้าในงานก่อสร้างอาจเกิดขึ้นได้จากหลายปัจจัย เช่น เกิดจากตัว
ผู้รับเหมาเองหรือเกิดจากปัญหาภายนอกอื่นๆ ที่มากระทบกับงานก่อสร้าง  
 2.  ปัจจัยที่ท าให้เกิดความล่าช้าในงานก่อสร้างแบ่งตามหลัก
บริหารงานก่อสร้าง 
 จากการศึกษาปัจจัยที่ท าให้เกิดความล่าช้าในงานก่อสร้างโดย
แบ่งตามหลักบริหารงานก่อสร้างหรือ 5M สามารถแบ่งออกได้ดังต่อไปนี ้
 2.1 มนุษย์ (Man) งานก่อสร้างเป็นงานที่ต้องอาศัยก าลังคนใน
การท างานเป็นส่วนใหญ่และก าลังคนที่ใช้แต่ละโครงการต้องใช้จ านวนมาก 
ซ่ึงประกอบด้วยผู้ที่มีความรู้ความสามารถในหลายระดับ ซ่ึงแบ่งได้ 4 ระดับ 
ดังนี้ บุคคลระดับวางแผนและนโยบาย (Profession) บุคคลระดับช่าง
เทคนิค (Technician) บุคคลระดับช่างฝีมือ (Skilled Labor) และบุคคล 
ระดับแรงงาน (Labor) 
 บุคคลที่กล่าวมานี้จ าเป็นที่จะต้องมีปริมาณที่เพียงพอและ
เหมาะสมกับงานและเป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ สมรรถภาพ มีวินัยและ
ที่ส าคัญจะต้องเป็นบุคคลที่มีความรับผิดชอบในการท างาน หากบุคลากรที่
มีอยู่ขาดคุณสมบัติข้างต้นแล้วนั้น ย่อมท าให้เกิดความเสียหายต่อโครงการ
นั้นๆ ได้อีก ทั้งยังท าให้สิ้นเปลืองซ่ึงส่งผลกระทบต่อต้นทุนในการด าเนิน
โครงการได้ 
 2.2  วัสดุและอุปกรณ์ (Material) เป็นปัจจัยหลักอีกส่วนหนึ่ง
ของงานก่อสร้างหากโครงการก่อสร้างใดขาดวัสดุและอุปกรณ์ในขณะ
ด าเนินการอยู่นั้นย่อมเกิดผลเสียหายต่อโครงการได้เช่น การจัดส่งวัสดุ
เครื่องมือที่ล่าช้า ท าให้แผนการท างานที่ตั้งไว้เกิดความเสียหาย ส่งผลกระ
ทบท าให้มีค่าใช้จ่ายสูงขึ้น เพื่อที่จะเร่งรัดงานให้ได้ตามแผนงาน 
 2.3  เงินทุน (Money) หมายถึง เงินสด (Cash) เงินผ่อนหรือ
เงินกู้ (Credit) เงินทุนเป็นปัจจัยสนับสนุนในการบริหารงานก่อสร้างที่
ส าคัญที่สุด เนื่องจากหากขาดทุนแล้วก็จะท าให้ปัจจัยตัวอื่นๆ ไม่สามารถ
ด าเนินการต่อไปได้ด้วย เช่น กัน ดังนั้นผู้ประกอบการจะต้องจัดการสอน
สถานะทางการเงินให้มั่นคงเพียงพอ ที่จะหมุนเวียนให้เกิดสภาพคล่อง 
มิฉะนั้นจะท าให้งานก่อเสร้างต้องหยุดชะงักลง 
 2.4  เครื่องจักรในงานก่อสร้าง (Machine) หมายถึง เครื่องจักร
หรือเครื่องทุนแรง        ที่น ามาใช้ในงานก่อสร้างเพื่อตอบสนองการพัฒนา
ทางเทคโนโลยี เนื่องจากก่อสร้างบางโครงการหากมีเครื่องทุนแรงไม่
เพียงพอ หรือมีแต่ขาดประสิทธิภาพในการท างานก็จะท าให้ไม่สามารถ
ท างานได้หรือหากท าได้ก็ท าได้ล่าช้า เช่น งานก่อสร้างสะพาน งานสร้าง
เขื่อน งานสร้างอุโมงค์ และงานก่อสร้างอาคารสูง ซ่ึงในปัจจุบันก่อสร้าง
อาคารมักนิยมที่จะก่อสร้างเป็นอาคารสูงหลายสิบชั้น สิ่งส าคัญ      
 2.5  ขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง (Method) หมายถึง ขั้นตอน
วิธีการและเทคนิคในการก่อสร้าง โครงการก่อสร้างต่างๆ ย่อมต้องมีเทคนิค 
หรือขั้นตอนในการวางแผนงานในการก่อสร้าง ไม่ว่าจะเป็นโครงการ
ประเภทใดก็ตาม ขั้นตอนเทคนิคและวิธีการก่อสร้างนั้นมักจะสัมพันธ์หรือมี
ความเกี่ยวเนื่องกับหลักในการบริหารงานก่อสร้างทุกข้อที่กล่าวมาแล้ว
ข้างต้นเสมอ 

 
 
 

3.  วิธีด าเนินงานวิจัย 
ในการด าเนินการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีการศึกษาวิเคราะห์เชิง

ส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม เพื่อรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่าง โดยมุ่งศึกษาปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้างอาคาร ใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มีวัตถุประสงค์เพื่อหาแนวทาง    
ในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้างอาคาร ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการ
ด าเนินการวิจัยโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2.  เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
4.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
โดย ศึกษาปัญหาและอุปสรรคงานก่ อสร้ า งอาคาร ใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โครงการก่อสร้างมูลค่า 200 ล้าน
ขึ้นไป  

 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย ฝ่าย

ราชการได้แก่ วิศวกรควบคุมงาน และผู้ตรวจการจ้าง ฝ่ายเอกชนได้แก่ 
วิศวกร ผู้ควบคุมงาน และผู้รับเหมางานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ทั้ง 4 งาน ได้ประชากรจ านวน 24 คน  

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ในหนึ่งงาน
ก่อสร้างอาคารประกอบด้วย  

1)  ฝ่ายราชการ ได้แก่ วิศวกรควบคุมงาน 2 คน  
และผู้ตรวจการจ้าง 1 คน  

2)  ฝ่ายเอกชน ได้แก่ ผู้ควบคุมงาน 2 คน และผู้รับเหมา 1 
คน 

 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
1. การวิจัยในครั้งนี้ใช้วิธีการศึกษาวิเคราะห์เชิงส ารวจ (Survey 

Research) โดยใช้แบบสอบถาม เพื่อรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดย
แบ่งค าถามเป็น 2 ส่วนดังนี้   

ส่ ว นที่  1 เป็ นค า ถาม เกี่ ย ว กับข้ อ มู ลทั่ ว ไปของผู้ ต อบ
แบบสอบถามซ่ึงประกอบด้วย เพศ อายุ ประสบการณ์ท างาน ลักษณะของ
กลุ่มหน่วยงานในปัจจุบัน ภาระงานที่รับผิดชอบ ระดับการศึกษา สาขาวิชา
ที่ส าเร็จ มูลค่าโครงการ ระยะเวลาด าเนินโครงการ 

ส่วนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยต่างๆ ที่ท าให้เกิดปัญหาและ
อุปสรรคงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ซ่ึง
เกิดได้จากปัจจัยหลายด้านที่มาเกี่ยวข้องโดยสามารถแบ่งได้ 6 ด้าน ดังนี้ 

1.  บุคลากรที่เกี่ยวข้อง (Man) 
2.  การเงิน (Money) 
3.  วัสดุและอุปกรณ์ (Material) 
4.  เครื่องจักรในการก่อสร้าง (Machine) 
5.  ขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง (Method) 
6.  อื่นๆ 

 
2.  ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
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2.1 ข้อมูลปฐมภูมิ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฎีและ
รายละเอียดต่างๆ จากหนังสือและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับงาน
ก่อสร้างอาคาร 

2.2 ข้อมูลทุติยภูมิ โดยศึกษาหาหลักการสร้างแบบสอบถามเพื่อ
เป็นแนวในการสร้างแบบสอบถามเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษา 

2.3  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ
โครงสร้างแบบสอบถาม ความถูกต้อง ความเท่ียงตรงของเนื้อหา ภาษาที่ใช้
และปรับปรุงแก้ไข 

 
3.3  การวิเคราะห์ข้อมูล 

  
หลังจากการเก็บข้อมูลได้ตามเป้าจากกลุ่มเป้าหมายทั้งสองกลุ่ม 

แล้วจะได้ข้อมูลทั่วไป (ส่วนที่ 1) และข้อมูลระดับความถี่และระดับ
ผลกระทบของปัจจัยต่างๆ ที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในงานก่อสร้าง
อาคาร (ส่วนที่ 2 ) น าข้อมูลส่วนที่ 1 และ 2 มาท าการวิเคราะห์ผลในเชิง
สถิติเพื่อหาค่าทางสถิติและความสัมพันธ์ต่างๆ ของข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (สวนที่1)  
การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามตอนที่ 1 คือ 

น าข้อมูลทั่วไปมาท าการหาค่าร้อยละและค่าความถี่ทางสถิติประมวลผล
และน าเสนอข้อมูลในรูปแบบของตารางค่าร้อยละ (Percentage) และ
ค่าความถี่ (Frequency) ทางสถิติ 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลระดับผลกระทบและระดับความถี่ของ
ปัจจัยต่างๆ ที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในงานก่อสร้างอาคาร (ส่วนที่ 2)  

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการทางสถิติที่ค านวณค่าต่างๆในการ
ประมวลผลและน า เสนอข้ อมู ล ในรูปแบบของตาราง ค่า ร้อยละ 
(Percentage) ค่าความถี่ (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 
การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นต่อระดับ

ผลกระทบและระดับความถี่ที่เกิดขึ้นกับโครงการก าหนดเกณฑ์คะแนนเฉลีย่
ไว้ดังนี้  

ระดับผลกระทบ  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.50-5.00 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ

ผลกระทบมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.50-4.49 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ

ผลกระทบมาก  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ

ผลกระทบปานกลาง  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ

ผลกระทบน้อย  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.49 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ

ผลกระทบน้อยที่สุด  
 
ระดับความถี่  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.50-5.00 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ

ความถี่ที่เกิดขึ้นมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.50-4.49 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ

ความถี่ที่เกิดขึ้นมาก  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ

ความถี่ที่เกิดขึ้นปานกลาง  

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ
ความถี่ที่เกิดขึ้นน้อยมาก  

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.49 หมายถึงมีความคิดเห็นต่อระดับ
ความถี่ที่ไม่เคยเกิดขึ้น  
 
3.4  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
1.  ค่าร้อยละ (%)  

              N

X
P

)(100
                      

 (1)              
 

เมื่อ  P  แทน  ร้อยละ 
 X  แทน  จ านวนข้อมูลที่ต้องการหาค่าร้อยละ 
 N  แทน  จ านวนข้อมูลทั้งหมด 
 
2.  ค่าเฉลี่ย (Mean)  
 

           n

X
X i
   

 (2)  
 

เมื่อ  X       แทน  ค่าเฉลี่ย 
 N        แทน  จ านวนข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง 

iX         แทน  ข้อมูลแต่ละตัว 

 iX   แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

 
3.  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
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  (3) 

เมื่อ  S.D. แทนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
n   แทนจ านวนข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง 

X  แทนค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 
X  แทนคะแนนแต่ละตัว 

 
4.  ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงส ารวจเกี่ยวกับปัจจัยที่ท าให้เกิด

ปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน กลุ่มตัวอย่างที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มี 4 โครงการ โดย
จัดส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องทั้ง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้
ควบคุมงาน กลุ่มผู้ตรวจการจ้าง และกลุ่มผู้รับเหมางานก่อสร้าง ในแต่ละ
โครงการที่กล่าวมาข้างต้น ทั้ งนี้ ในการเก็บข้อมูลความคิดเห็น ใช้
แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล โดยส่งแบบสอบถามจ านวน 24 ชุด ซ่ึงได้รับ
แบบสอบถามกลับมา 24 ชุด และได้ท าการตรวจสอบความถูกต้องของ
แบบสอบถาม ปรากฏว่ามีความสมบูรณ์ทุกฉบับ จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  

 ซ่ึงได้แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 หัวข้อ ดังต่อไปนี้ 
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  1.การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
  2.การวิเคราะห์ข้อมูลระดับผลกระทบและระดับความถี่

ของปัจจัยต่างๆ ที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในงานก่อสร้างอาคาร  
 
4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ผลการรวบรวมข้อมูลเพื่อน ามาวิเคราะห์ผล ผู้วิจัยได้จัดแบ่ง

ข้อมูลเบื้องต้นไว้ ได้แก่ เพศ ช่วงอายุ ประสบการณ์ท างาน ลักษณะของ
กลุ่มงานในปัจจุบัน ภาระงานที่รับผิดชอบ ระดับการศึกษา สาขาวิชาที่
ส าเร็จการศึกษา มูลค่าโครงการ และระยะเวลาด าเนินโครงการ ผู้วิจัยได้ใช้
ข้อมูลดังกล่าวข้างต้น โดยน าเสนอข้อมูลในรูปแบบของจ านวน และค่าร้อย
ละ ซ่ึงมีรายละเอียดในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 

 
 

รูปที่ 4.1  ข้อมูลเพศของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 4.1.1  เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการเก็บข้อมูลเพศของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด พบว่า 

เป็นเพศชาย จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 87.50  และเป็นเพศหญิง 
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50  ดังแสดงในรูปที่ 4.1 

 

 
 

รูปที่ 4.2  ข้อมูลช่วงอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 4.1.2  ช่วงอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการเก็บข้อมูลช่วงอายุของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม  ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 41-50 ปี 
จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 54.17  ช่วงอายุระหว่าง 21-30 ปี จ านวน 6 
คน คิดเป็นร้อยละ 25.00  ช่วงอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 16.67  ช่วงอายุระหว่าง 51-60 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.17  ตามล าดับ ดังแสดงในรูปที่ 4.2 

 

 
 

รูปที่ 4.3  ข้อมูลประสบการณ์ท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  

 4.1.3 ข้อมูลประสบการณ์ท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 จากการเก็บข้อมูลประสบการณ์ท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน        
อยู่ระหว่าง 16-20 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ประสบการณ์
ท างานอยู่ระหว่าง 6-10 ปี และ 11-20 ปี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.83  ประสบการณ์ท างานอยู่ระหว่าง 1-5 ปี และ 21-25 ปี จ านวน 3 
คน คิดเป็นร้อยละ 12.50  ตามล าดับ ดังแสดงในรูปที่ 4.3 

 

 
 

รูปที่ 4.4  ลักษณะของกลุ่มงานในปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 4.1.4  ลั กษณะของกลุ่ ม ง านในปั จจุ บั นของ ผู้ตอบ

แบบสอบถาม  
 จากการเก็บข้อมูลลักษณะของกลุ่มงานในปัจจุบันของผู้ตอบ

แบบสอบถามทั้งหมด พบว่า ลักษณะของกลุ่มงานในปัจจุบันของผู้สอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้ควบคุมงาน จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.67  กลุ่มผู้ตรวจการจ้าง และกลุ่มผู้รับเหมาะงานก่อสร้าง จ านวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.67  ตามล าดับ ดังแสดงในรูปที่ 4.4 

 

 
 

รูปที่ 4.5  ภาระงานที่รับผิดชอบของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 
 4.1.5  ภาระงานที่รับผิดชอบของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 จ ากกา ร เก็ บข้ อ มู ลภ า ระ งานที่ รั บผิ ดชอบของผู้ ต อบ

แบบสอบถามทั้งหมด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีภาระงานที่
รับผิดชอบคือ งานควบคุมงาน จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 79.17  งาน
ควบคุมคุณภาพ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67  และงานวางแผน
งาน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17  ตามล าดับ ดังแสดงในรูปที่ 4.5 

 

ชาย
21 คน
87.50%

หญิง
3 คน

12.50%

21-30 ปี
6 คน

25.00%

31-40 ปี
4 คน

16.67%

41-50 ปี
13 คน
54.17%

51-60 ปี
1 คน

4.17%

ตั้งแต่ 1-5 ปี
3 คน

12.50%

6-10 ปี
5 คน

20.83%

11-15 ปี
5 คน

20.83%

16-20 ปี
8 คน

33.33%

21-25 ปี
3 คน

12.50%

ผู้ควบคุมงาน
16 คน
66.67%

กลุ่มผู้ตรวจการ
จ้าง
4 คน

16.67%

กลุ่มผู้รับเหมา
งานก่อสร้าง

4 คน
16.67%

งานควบคุม
คุณภาพ
4 คน

16.67%

งานวางแผนงาน
1 คน
4.17%

งานควบคุมงาน
19 คน
79.17%
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รูปที่ 4.6  ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 4.1.6  ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 จากการเก็บข้อมูลระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาสูงสุดในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 41.67  สูงกว่าปริญญาโท 
จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 29.17  ปริญญาโท จ านวน 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.83  และต่ ากว่าปริญญาโท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33  
ตามล าดับ ดังแสดงในรูปที่ 4.6 

 

 
 

รูปที่ 4.7  สาขาวิชาที่ส าเร็จการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 4.1.7  สาขาวิชาที่ส าเร็จการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการเก็บข้อมูลสาขาวิชาที่ส าเร็จการศึกษาของผู้ตอบ

แบบสอบถามทั้งหมด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษา
ในสาขาวิศวกรรมโยธา จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00  สาขา
สถาปัตยกรรม จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67  และช่างก่อสร้าง 
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 ตามล าดับ ดังแสดงในรูปที่ 4.7 

 
 

รูปที่ 4.8  มูลค่าโครงการ 
 
4.1.8  มูลค่าโครงการ 
 จากการเก็บข้อมูลมูลค่าโครงการของผู้ตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีมูลค่าโครงการที่ด าเนินการ
อยู่ระหว่าง 200-300 ล้านบาท จ านวน 24 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
100.00  ดังแสดงในรูปที่ 4.8 

 

 
 

รูปที่ 4.9  ระยะเวลาด าเนินโครงการ 
 
 4.1.9  ระยะเวลาด าเนินโครงการ 
 จากการเก็บข้อมูลระยะเวลาด าเนินโครงการของผู้ตอบ

แบบสอบถามทั้งหมด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระยะเวลาใน
การด าเนินโครงการ 3 ปี จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  ดังแสดง
ในรูปที่ 4.9 

 
4.2  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของปัจจัยที่ท าให้

เกิดปัญหาและอุปสรรคในการก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของปัจจัยที่ท าให้เกิด

ปัญหาและอุปสรรคในงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน ส่วนของการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ คือ ความคิดเห็นร่วมกัน
ของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบค่าเฉลี่ย ( X ) ดังนี้ 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นร่วมกันของผู้ตอบ
แบบสอบถาม แบบค่าเฉลี่ย ( X ) ผู้วิจัยได้น าเสนอในรูปแบบของกราฟ 
แสดงให้เห็นถึงระดับผลกระทบและระดับความถี่ที่มากสุด 5 อันดับแรก
ของปัจจัยที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในงานก่อสร้างอาคาร ใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ทั้ง 6 คือ 1)  บุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
( Man) 2)  ก า ร เ งิ น  ( Money) 3)  วั ส ดุ แ ล ะ อุ ป ก ร ณ์  (Material)             
4) เครื่องจักรในการก่อสร้าง (Machine) 5) ขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง 
(Method) และ 6)  อื่นๆ ดังนี้ 

 

  
 

รูปที่ 4.10 ค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและระดับความถี่ด้านบุคลากร 
                   ที่เกี่ยวข้อง (Man) 

ต่ ากว่าปริญญาตรี
2 คน

8.33%

ปริญญาตรี
10 คน

41.67%
ปริญญาโท

5 คน
20.83%

สูงกว่าปริญญาโท
7 คน

29.17%

วิศวกรรมโยธา
18 คน

75.00%

สถาปัตยกรรม
4 คน

16.67%

ช่างก่อสร้าง
2 คน

8.33%

200-300 ล้าน
บาท

24 คน
100.00%

3 ปี
24 คน

100.00%

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

ระดับความถี่

ระดับผลกระทบ

กราฟแสดงค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและความถี่ด้านบุคลากท่ีเกี่ยวข้อง (Man)              

1.1 1.2
1.3 1.4
1.5 1.6
1.7 1.8
1.9 1.10
1.11 1.12
1.13 1.14
1.15 1.16
1.17 1.18
1.19 1.20
1.21 1.22
1.23 1.24
1.25 1.26
1.27 1.28
1.29 1.30
1.31 1.32
1.33 1.34
1.35 1.36
1.37 1.38
1.39
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 4.2.1  ด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้อง (Man) 
 จากรูปที่ 4.10 จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรค

ในงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ที่มีระดับ
ผลกระทบและระดับความถี่ที่มากสุด 5 อันดับแรก ด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
(Man) ได้แก่ 
  1. จ านวนแรงงานไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน มีผลกระทบอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 4.08) และมีความถี่อยู่ในระดับมาก ( X = 3.54) 

 2. แรงงานหยุดงานเนื่องจากช่วงเทศกาล มีผลกระทบอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 4.00) และมีความถี่อยู่ในระดับมาก ( X = 3.50)  

 3. ผู้รับเหมาช่วงเริ่มงานช้า ท าให้ท างานล่าช้าเกินกว่าแผนงาน 
มีผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 3.58) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง (
X = 2.83)   

 4.  แรงงานมฝีมือด้อยประสิทธิภาพท าให้ต้องแก้ไขงาน
บ่อยครั้ง มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.38) และมีความถี่อยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.04)   

 5.  เกิดปัญหาความขัดแย้งระหว่างผู้รับเหมาหลักกับผู้รับเหมา
ช่วง มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.38) และมีความถี่อยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 2.92)   

 
 

 
 

รูปที่ 4.11  ค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและระดับความถี่ด้านการเงิน 
                   (Money)  
 
 4.2.2  ด้านการเงิน (Money) 
 จากรูปที่ 4.11 จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรค

ในงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ที่มีระดับ
ผลกระทบและระดับความถี่ที่มากสุด 5 อันดับแรก ด้านการเงิน (Money) 
ได้แก่ 
  1. การขาดสภาพคล่องทางการเงินของบริษัทรับเหมา  มี
ผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 3.50) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง (
X = 3.04) 

 2. ค่า ใช้ จ่ าย ในการแก้ ไขงานก่อนส่ งมอบงานมากกว่ า
งบประมาณที่ตั้งไว้ มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.33) และมี
ความถี่อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.33)  

 3. การแข่งขันเรื่องราคาจ้างเหมา มีผลกระทบอยู่ในระดับปาน
กลาง ( X = 3.04) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.83)   

 4. วัสดุก่อสร้างขึ้นราคา มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X

= 3.04) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.83)   
 5. การใช้เงินของผู้รับจ้างไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้หรือใช้ผิด

ประเภท มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.00) และมีความถี่อยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.00)   

 

 
 

รูปที่ 4.12 ค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและระดับความถี่ด้านด้านวัสดุ      
                   และอุปกรณ์ (Material)  
 
 4.2.3  ด้านวัสดุและอุปกรณ์ (Material) 
 จากรูปที่  4.12 จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่ท าให้ เกิดปัญหาและ

อุปสรรคในงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ที่มีระดับผลกระทบและระดับความถี่ที่มากสุด 5 อันดับแรก ด้านวัสดุและ
อุปกรณ์ (Material) ได้แก่ 
 1. มีการจัดส่งวัสดุล่าช้า มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง      
( X = 3.21) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.88) 

 2. วัสดุหรืออุปกรณ์ที่จัดส่งไม่ครบตรงตามจ านวนที่สั่งซ้ือ      
มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.92) และมีความถี่อยู่ในระดับ
น้อยมาก ( X = 2.38)  

 3. วัสดุต้องรอการผลิตจากโรงงาน มีผลกระทบอยู่ในระดับปาน
กลาง ( X = 2.88) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.54)   

 4. วัสดุหรืออุปกรณ์ที่จัดส่งช ารุดหรือบกพร่องจากผู้ผลิต มี
ผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.88) และมีความถี่อยู่ในระดับปาน
กลาง ( X = 2.54)   

 5. วัสดุเกิดความเสียหายจากการขนส่ง มีผลกระทบอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X = 2.79) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.58)   
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กราฟแสดงค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและความถี่ด้านการเงิน (Money)
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รูปที่ 4.13 ค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและระดับความถี่ด้านเครื่องจักร 
                   ในการก่อสร้าง (Machine)  
 
 4.2.4  ด้านเครื่องจักรในการก่อสร้าง (Machine) 
 จากรูปที่ 4.13 จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรค

ในงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ที่มีระดับ
ผลกระทบและระดับความถี่ที่มากสุด 5 อันดับแรก ด้านเครื่องจักรในการ
ก่อสร้าง (Machine) ได้แก่ 
  1. เครื่องจักรเสียบ่อยมีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง  
( X = 3.29) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.75) 

 2. อะไหล่เครื่องจักรขาดตลาด มีผลกระทบอยู่ในระดับปาน
กลาง ( X = 3.25) และมีความถี่อยู่ในระดับน้อยมาก ( X = 1.96)  

 3. การรอคิวการเช่าเครื่องจักร มีผลกระทบอยู่ในระดับปาน
กลาง ( X = 3.13) และมีความถี่อยู่ในระดับน้อยมาก ( X = 2.46)   

 4. การเลือกใช้เครื่องจักรที่ไม่เหมาะสมกับประเภทของงาน    
มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.75) และมีความถี่อยู่ในระดับ    
น้อยมาก ( X = 2.17)   

 5. จ านวนเครื่องจักรเบาไม่เพียงพอต่อการก่อสร้าง มีผลกระทบ
อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.54) และมีความถี่อยู่ ในระดับน้อยมาก          
( X = 2.46)   

 

 
 

 
รูปที่ 4.14 ค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและระดับความถี่ด้านขั้นตอนวิธี 
                  การก่อสร้าง (Method)  
 
 4.2.5  ด้านขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง (Management) 
 จากรูปที่  4.14 จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่ท า ให้ เกิดปัญหาและ

อุปสรรคในงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ที่มีระดับผลกระทบและระดับความถี่ที่มากสุด 5 อันดับแรก ด้านขั้นตอน
วิธีการก่อสร้าง (Method) ได้แก่ 
  1. การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงวัสดุล่าช้ามีผลกระทบอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.25) และมีความถี่อยู่ในระดับน้อยมาก ( X = 2.42) 

 2. การรอการอนุมัติการทดสอบวัสดุทางเลือก มีผลกระทบอยู่
ในระดับปานกลาง ( X = 3.13) และมีความถี่อยู่ ในระดับปานกลาง           
( X = 3.00)  

 3. ก า รวา งแผนด้ า น เ ว ลาขอ งผู้ รั บ เหมา ไม่ เ หมาะสม              
มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.13) และมีความถี่อยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X = 2.67)   

 4. การอนุมัติแบบที่ใช้ในการก่อสร้างล่าช้า มีผลกระทบอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.08) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง             (
X = 2.75)   

 5. การขอเพิ่มเติมงานนอกเหนือจากสัญญาโดยไม่เพิ่มเวลาการ
ท างาน มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.04) และมีความถี่อยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 2.79)   

 

0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

0.00 1.00 2.00 003. 4.00 5.00

ระดับความถี่

ระดับผลกระทบ

กราฟแสดงค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและความถี่ด้านเครื่องจักรในการก่อสร้าง 
(Machine)

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10 0.00

1.00

2.00

3.00

4.00

5.00

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

ระดับความถี่

ระดับผลกระทบ

กราฟแสดงค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและความถี่ด้านขั้นตอนวิธีการก่อสร้าง 
(Method)

5.1 5.2
5.3 5.4
5.5 5.6
5.7 5.8
5.9 5.10
5.11 5.12
5.13 5.14
5.15 5.16
5.17 5.18
5.19 5.20
5.21 5.22
5.23 5.24
5.25 5.26
5.27 5.28
5.29 5.30
5.31 5.32
5.33 5.34
5.35 5.36
5.37 5.38
5.39 5.40
5.41 5.42
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รูปที่ 4.15 ค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและระดับความถี่ด้านอื่นๆ 
 
 4.2.6  ด้านอ่ืนๆ 
 จากรูปที่  4.15 จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่ท าให้ เกิดปัญหาและ

อุปสรรคในงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ที่มีระดับผลกระทบและระดับความถี่ที่มากสุด 5 อันดับแรก ด้านอื่นๆ 
ได้แก่ 
  1. ฝนตก (ท าให้ท างานไม่ได้หรือท างานไม่สะดวก) มีผลกระทบ
อยู่ในระดับมาก ( X = 3.75) และมีความถี่อยู่ในระดับมาก ( X = 3.58) 

 2. ภัยธรรมชาติ เช่น อุทกภัย วาตภัย มีผลกระทบอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X = 3.29) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.79)  

 3. ความผิดปกติของสภาพภูมิอากาศ เช่น ร้อนๆ หนาวๆ มี
ผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.92) และมีความถี่อยู่ในระดับปาน
กลาง ( X = 2.54)   

 4. สภาวะเงินฝืด/เงินเฟ้อ มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง    
( X = 2.88) และมีความถี่อยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.58)   

 5. วันหยุดประจ าเทศกาลและวันหยุดฉุกเฉิน มีผลกระทบอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 2.79) และมีความถี่อยู่ในระดับน้อยมาก ( X = 2.42)  

 
5.  สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 
 
 5.1  สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้าง

อาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานทั้ง 6 ด้าน ผลการวิจัย
พบว่า ปัจจัยที่ท าให้ เกิดปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้างอาคาร ใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ที่มีผลกระทบมากที่สุด 5 อันดับ
แรกโดยเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ แรงงานไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน ซ่ึงมี
ค่าผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 4.08) แรงงานหยุดงานเนื่องจากช่วง
เทศกาล ซึ่งมีค่าผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 4.00) ฝนตก (ท าให้ท างาน
ไม่ได้ หรือท างานไม่สะดวก) ซ่ึงมีค่าผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 3.75) 
ผู้รับเหมาเร่ิมงานช้า ท าให้ท างานล่าช้า ซ่ึงมีค่าผลกระทบอยู่ในระดับมาก  
( X = 3.58) การขาดสภาพคล่องทางการเงินของบริษัทรับเหมา ซ่ึงมีค่า
ผลกระทบอยู่ในระดับมาก ( X = 3.50) ซ่ึงทั้งหมดเป็นปัจจัยที่ท าให้เกิด

ปัญหาและอุปสรรคงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน ที่มีผลกระทบมากที่สุด ดังแสดงในรูปที่ 5.1 

 การวิจัยของนายวุฒิพงศ์  อ่อนศรีสมบัติ (2556) ได้ท าการวิจัย
เรื่องปัจจัยที่มีผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างอาคารในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยที่เป็นสาเหตุที่ก่อให้เกิดความ
ล่าช้า 5 อันดับแรกคือ 1) การที่มีแรงงานก่อสร้างไม่เพียงพอ 2) การขาด
สภาพคล่องทางการเงินของผู้รับเหมา 3) การจ่ายเงินงวดไม่เป็นไปตาม
ก าหนด 4) ผู้ควบคุมงานมีจ านวนบุคลากรไม่เพียงพอ 5) การออกค าสั่ง
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดของแบบที่ใช้ในการก่อสร้างและรายละเอียด
ก าหนดการต่างๆ เมื่อเทียบกับผลการวิจัยครั้งนี้ท าให้เห็นว่ามีความ
เหมือนกันในเรื่อง การที่มีแรงงานก่อสร้างไม่เพียงพอ การขาดสภาพคล่อง
ทางการเงินของผู้รับเหมา ส่วนเร่ืองการจ่ายเงินงวดไม่เป็นไปตามก าหนด ผู้
ควบคุมงานมีจ านวนบุคลากรไม่เพียงพอ และการออกค าสั่งเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดของแบบที่ใช้ในการก่อสร้างและรายละเอียดก าหนดการต่างๆ 
นั้นอาจเป็นเพราะพื้นที่ที่ท าการวิจัยที่แตกต่างกัน 

 การวิจัยของนางสาวฉันนนรี  ชอุ่ม (2559) ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
ปัจจัยที่มีผลต่อความล่าช้าของงานก่อสร้าง ในโครงการบ้านจัดสรรระบบ
ส าเร็จรูป ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีผลก่อให้เกิดความล่าช้าของงาน
ก่อสร้างในโครงการบ้านจัดสรรระบบส าเร็จรูปมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ
การขาดแคลนแรงงานวัสดุไม่เพียงพอส่งวัสดุไม่ทันและปัญหาด้านการเงิน 
เมื่อเทียบกับผลการวิจัยครั้งนี้ท าให้เห็นว่ามีความเหมือนกันทุกเรื่อง นั้น
อาจเป็นเพราะพื้นที่ที่ท าการวิจัยอาจมีความคล้ายคลึงกัน  

 

 
 

รูปที่ 5.1 ค่าเฉลี่ยระดับผลกระทบและระดับความถี่โดยภาพรวมทุกด้าน 
 
5.2 แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอุปสรรคงานก่อสร้าง

อาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 
 ผู้วิจัยได้เสนอแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาและ

อุปสรรคงานก่อสร้างอาคาร ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โดย
เรียงตามปัจจัยที่มีผลกระทบ จากมากไปน้อย ดังนี้ 

 1. แรงงานไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน แนวทางการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาคือ วางแผนงาน (Schedule) และก าหนดจ านวนแรงงานที่จะ
ใช้ในแต่ละกิจกรรม (Activity) ในแผนงาน ให้มีความเหมาะสมและ
เพียงพอจากนั้นท าการจัดสรรแรงงานให้ตรงตามแผนงานที่ได้วางไว้ เพิ่ม
เวลาการท างานในช่วงเวลากลางคืน จัดหาเครื่องจักรกลมาทดแทนแรงงาน
ที่ไม่เพียงพอ ที่สามารถท างานทดแทนแรงงานได้ 
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 2. แรงงานหยุดงานเนื่องจากช่วงเทศกาล แนวทางการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาคือ จะต้องมีการท าแผนรองรับกับปัญหาขาดแคลน
แรงงานในช่วงนี้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยจัดการตารางเวลา
หยุดงานของแรงงานให้เหลื่อมกัน ป้องกันการหยุดงานพร้อมกัน เพื่อไม่ให้
งานต้องหยุดชะงัก 

 3. ฝนตก (ท าให้ท างานไม่ได้ หรือท างานไม่สะดวก) แนวทางการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาคือ ปัจจัยนี้ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ แต่สามารถหา
วิธีบรรเทาเพื่อให้สามารถท างานได้ ควรจะติดตามข่าวพยากรณ์อากาศ 
เพื่อที่จะได้น ามาวางแผนงานในการด าเนินงานก่อสร้าง แต่ถ้า โครงการที่
ด าเนินการก่อสร้างไม่แล้วเสร็จตามก าหนดในสัญญาเนื่องจากปัญหาในข้อนี้
สามารถของดหรือลดค่าปรับ หรือการขยายเวลาท าการตามสัญญา ใน
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และฉบับแก้ไข
เพิ่มเติม ข้อ 139 การงดหรือลดค่าปรับให้แก่คู่สัญญา หรือการขยายเวลา
ท าการตามสัญญาหรือข้อตกลง ให้อยู่ในอ านาจของหัวหน้าส่วนราชการที่
จะพิจารณาได้ตามจ านวนวันที่มีเหตุเกิดขึ้นจริงเฉพาะกรณี ได ้

 4. ผูร้ับเหมาเร่ิมงานช้า ท าให้ท างานล่าช้า แนวทางการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาคือ ผู้ว่าจ้างควรมีหนังสือแจ้งให้ผู้รับจ้างเข้าด าเนินการ
หลังจากลงนามในสัญญาแล้ว ผู้ว่าจ้างต้องตรวจสถานที่ก่อสร้างให้มีความ
พร้อมเพื่อจะได้ส่งมอบพื้นที่ทันทีหลังจากสัญญาจ้างมีผลบังคับ และมีการ
ก าหนดอัตราปรับสูงสุดตามระเบียบกฎหมาย ไว้ในสัญญาจ้าง เพื่อเป็นแรง
กระตุ้นให้ผู้รับจ้างเร่งเข้าด าเนินการ 

 5. การขาดสภาพคล่องทางการเงินของบริษัทรับเหมา แนว
ทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาคือ ผู้รับเหมาควรจัดเตรียมเงินทุน หรือ
ก าหนดงบประมาณที่ใช้เป็นเงินหมุนเวียนในการก่อสร้างแต่ละโครงการ 
โดยผู้รับเหมาต้องจัดสรรเงินที่จะมาลงทุนก่อสร้างในโครงการอย่าง
เหมาะสมซึ่งผู้รับเหมาต้องจัดหาหรือเตรียมแห่งเงินทุนให้มีความพร้อมก่อน
ล่วงหน้าที่จะท าการก่อสร้าง ผู้รับเหมาควรมีการจัดการเรื่องรายรับและ
รายจ่ายของโครงการอย่างมีประสิทธิภาพโดยปัจจัยด้านนี้เป็นปัจจัยที่
ส าคัญปัจจัยหนึ่ง จะเห็นได้ว่าผู้รับเหมาโดยทั่วไปส่วนใหญ่ มักจะไม่มีการ
จัดการที่ดีเกี่ยวกับรายรับและรายจ่าย จนท าให้เกิดปัญหาการหมุนเงินไม่
ทัน และผลที่ตามมาคือท าให้งานก่อสร้างเกิดความล่าช้า 
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วิศวกรรมศาสตร์. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี. 

 [9] สันติ  ชินานุวัติวงศ์ (2546). วิศวกรรมบริหารและการจัดการ. 
ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ หน้า (1-21) (5-22) 
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