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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความล่าช้าของการ
ก่อสร้างในโครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าสายสีน้ าเงิน ส่วนต่อขยายสัญญาที่ 3 
และเสนอแนวทางป้องกันความล่าช้า โดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจาก
ประชากรกลุ่มเป้าหมายที่เป็นบุคลากรด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ
ก่อสร้างนี้ จ านวน 57 คน  และก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการของ ทาโร 
ยามาเน่ ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน ผลการศึกษาพบว่า ล าดับปัจจัยที่
ส่งผลต่อความล่าช้าในโครงการได้ดังนี้ 1.ปัจจัยความล่าช้าจากวิธีการ
ก่อสร้าง ค่าเฉลี่ย 3.28  2.ปัจจัยความล่าช้าจากด้านบุคลากร ค่าเฉลี่ย 
3.18  3.ปัจจัยความล่าช้าจากด้านการบริหารจัดการ ค่าเฉลี่ย 3.06   4.
ปัจจัยความล่าช้าจากระเบียบ วิธีปฎิบัติ และข้อกฎหมาย ค่าเฉลี่ย 2.93  
5.ปัจจัยความล่าช้าจากด้านการเงิน ค่าเฉลี่ย 2.80  6.ปัจจัยความล่าช้า
จากด้านเครื่องจักรกล ค่าเฉลี่ย 2.78  และ 7.ปัจจัยความล่าช้าจากด้าน
วัสดุ ค่าเฉลี่ย 2.51  ผลจากการศึกษาได้น ามาเสนอแนวทางในการบรหิาร
จัดการโครงการก่อสร้าง เพื่อป้องกันและลดปัญหาจากความล่าช้า ท าให้
การบริหารงานบรรลุผลส าเร็จตามเง่ือนไขสัญญา 

ค าส าคัญ: ปัจจยัที่ส่งผลต่อความล่าช้าของการก่อสร้าง, โครงการรถไฟฟา้
สายสีน้ าเงินตัวอักษร 

Abstract 

  This research aims to study factors affecting construction delay in 
Blue Line Mass Transit System Project of Extension Project Contract 3 and 
present prevent guideline of construction delay. The study collected the 
sampling data by questionnaires from population who is target in this 
study such as people related with project construction 57 people and 
using Taro Yamane method for indicate the sample. Therefore there are 
the sampling 30 people. The study found that affect to delay in Blue Line 
Mass Transit System Project as follow this the first order is delay factor 
from construction method average 3.28, second order is delay factor from 
man power average 3.18, third order is delay factor from management 
average 3.06, fourth order is delay factor from regulations average 2.93, 
fifth order is delay factor from money average 2.80, sixth order is delay 
factor from machine average 2.78, seventh order is delay factor from 
material average 2.51. This study can be guideline for managing the 
construction to capability, preventing the delay problem and decreasing 
violent problem. The result shows the construction management will be 
successful follow by contract condition 

Keywords: Factors Affecting Construction Delay, Blue Line Mass 
Transit System Project  

1. ที่มาและความส้าคัญของปัญหา 
 

    รถไฟฟ้าเป็นระบบขนส่งมวลชนที่ส าคัญอีกระบบหนึ่งโดยเฉพาะส าหรับ
คนเมือง ที่ต้องเผชิญกับการจราจรที่ติดขัดและหนาแน่น การใช้บริการ
รถไฟฟ้าจึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่คนเมืองนิยมใช้รถไฟฟ้า ปัจจุบันมีการ
ก่อสร้างเส้นทางรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายไปยังบริเวณนอกเมืองและปริมณฑล
เพิ่มมากขึ้นเรื่อย.ๆ.ท าให้มีการเติบโตของสังคมและเศรษฐกิจตามแนวของ
รถไฟฟ้ามากขึ้นด้วย [1]  การก่อสร้างรถไฟฟ้าสายสีน้ าเงินส่วนต่อขยาย
สัญญาที่ 3 ได้เกิดปัญหาความล่าช้าตามที่ได้มีการกล่าวมา ท าให้ส่งผล
กระทบต่อสัญญาก่ อสร้ า งของผู้ รั บจ้ า ง ในแต่ ละสัญญา  ซ่ึ งตาม
มาตรฐานสากลเมื่อการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.)   
ส่งมอบพื้นที่ก่อสร้างให้ผู้รับจ้างล่าช้าจะต้องขยายสัญญา ระยะเวลา
ก่อสร้างและชดเชยค่าด าเนินงานเพิ่มเติมให้ จึงตั้งคณะอนุกรรมการ 
ตรวจสอบขึ้นเพื่อให้ เป็นไปตามข้อเท็จจริง เพราะกรณีขอประกัน
ค่าใช้จ่าย ด้านบุคลากรด้านเครื่องจักร และด้านเครื่องมือต่าง ๆ ในงาน
ก่อสร้าง ที่ไม่สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จตามสัญญา ก่อให้เกิดความ
เสียหายกับเจ้าของโครงการ ผู้รับจ้างโครงการ ลูกค้าของโครงการรวมทั้งผู้
ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย จนน าไปสู่การโต้แย้งและฟ้องร้องค่าเสียหายระหว่างกัน
ได้ ซ่ึงท าให้ผลที่ตามมา คือการสูญเสียก าไรของผู้รับจ้าง การเกิดปัญหา
ระหว่างผู้รับจ้างก่อสร้าง กับเจ้าของโครงการและการเสียภาพลักษณ์ของ
องค์กรผู้รับจ้าง เป็นต้น ด้วยเหตุนี้ผู้รับเหมาก่อสร้างต้องตระหนักถึงปัญหา
ที่เป็นสาเหตุท าให้งานก่อสร้างล่าช้า ซ่ึงผู้รับเหมาจะต้องพยายามป้องกัน
ไม่ให้เกิดขึ้นเพื่อที่การท างาน จะได้เสร็จตามก าหนดเวลา และลดโอกาส
การเกิดปัญหาอื่นตามมาในภายหลัง ผู้ ศึกษาในฐานะผู้ปฎิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับโครงการดังกล่าว จึงได้มีความสนใจที่จะท าการศึกษาปัจจัยที่
ท าให้เกิดความล่าช้าในโครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าสายสีน้ าเงินส่วนต่อ
ขยาย สัญญาที่ 3 เพื่อน าผลการศึกษาที่ได้น ามาใช้เป็นแนวทางในการ
บริหารจัดการโครงการก่อสร้างให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อป้องกัน
ไม่ให้เกิดปัญหาความล่าช้า และช่วยลดความรุนแรงของปัญหาท าให้การ
บริหารงานก่อสร้างส าเร็จเป็นไปตามเง่ือนไขที่ได้ตกลงกันตามสัญญา [2] 
 

2. วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 

    ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความล่าช้าในการก่อสร้างโครงการก่อสร้าง
รถไฟฟ้าสายสีน้ าเงินส่วนต่อขยาย สัญญาที่ 3  
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3. วิธีการศึกษา 
 

3.1 ศึกษาทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  

      ศึกษาทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการก่อสร้างรถไฟฟ้าสายสี 
น้ าเงิน ส่วนต่อขยายสัญญาที่ 3  ปัจจัยของความล่าช้าในงานก่อสร้างและ 
แนวทางป้องกันความล่าช้า และอื่นๆ 
  
3.2 สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูล  
 

  3.2.1 หาดัชนีความสอดคล้อง 
    หาดัชนีความสอดคล้อง  ระหว่างขอ้ค าถามกับจุดประสงค์    (Index of 
 Item-Objective Congruence หรือ IOC)  ถ้า IOC ค่าตั้งแต่0.5 ขึ้นไป ให้
ใชข้้อค าถามข้อไว้ แต่ถา้ได้ค่า IOC ต่ ากว่า 0.5 ต้องพิจารณาแก้ไขปรับปรุง
ข้อค าถามนั้น หรือตัดทิ้งไป [3]  
  

     3.2.2 น าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูล 
     น าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสุ่มตัวอยา่งจากประชากร
ที่เป็นเป้าหมาย ได้แก่ บุคลากรที่เกี่ยวขอ้งกับโครงการก่อสร้าง รถไฟฟา้สาย
สีน้ าเงินส่วนต่อขยาย สัญญาที่ 3 ประชากรที่ใช้ คือบุคลากรที่มีความรู ้และ
ประสบการณ์ในงานก่อสร้างระบบรถไฟฟ้า จ านวน 57 คน และก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยวธิีการของ Taro Yamane  ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 30 คน  ส่งแบบสอบถามให้กลุม่ตัวอยา่งและได้รับกลับมา 30 ชุด 
คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์ โดยแบ่งไดด้ังนี้ [4] 
     - กลุ่มเจ้าของงาน (การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย ) 
จ านวน 5 คน   
     - กลุ่มที่ปรึกษาโครงการ จ านวน 5 คน   
     - กลุ่มที่ปรึกษาควบคุมงาน (CSC) จ านวน 5 คน   
     - กลุ่มผู้รับเหมา (บริษัทยูนิคเอ็นจิเนียริ่งแอนด์คอนสตรัคชั่นจ ากัด 
มหาชน) จ านวน 15 คน 
 

3.3 วิเคราะห์ข้อมูลและเสนอแนวทางป้องกันความล่าช้าของการก่อสร้าง 
       
     น าข้อมูลที่ได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
ความล่าช้าของโครงการ  เสนอแนวทางป้องกันความล่าช้าของโครงการ
ก่อสร้างรถไฟฟ้า สรุปผลการวิเคราะห์ และอภิปรายผล 
 
4. ขอบเขตการศึกษา 

     ศึกษาปัจจัยที่ท าให้งานก่อสร้างล่าช้าเฉพาะโครงการก่อสร้างรถไฟฟ้า
สายสีน้ าเงินส่วนต่อขยาย สัญญาที่ 3 ระยะทาง 11.08 กิโลเมตร ซ่ึงเป็น
เส้นทางยกระดับมีทั้งหมด 8 สถานี ได้แก่ 
     1. สถานีบางโพ  
     2. สถานีบางอ้อ  
     3. สถานีบางพลัด  
     4. สถานีสิรินธร  
     5. สถานีบางยี่ขัน  
     6. สถานีบางขุนนนท์  
     7. สถานีไฟฉาย  
     8. สถานีจรัญซอย 13   
 

การศึกษานี ้ท าการศึกษาทฤษฎกีารบรหิารงานจากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
แล้วน ามาสรุปได้กลยุทธก์ารบริหารในทางปฎิบัติ (6M+1) รวม 7 ด้าน คือ  
[5] 

     1. บุคลากร (Man Power)   
  2. การเงิน (Money)   
     3. วัสดุ (Material)   
  4. เครื่องจักรกล (Machine)   
  5. วิธีการก่อสร้าง (Method)   
     6. การบริหารจัดการ (Management)  
  7. เร่ืองระเบียบ วิธีปฏิบัติ และข้อกฎหมาย (Regulations) 

 

5. ประโยชน์ของการศึกษา 

    ได้ทราบถึงปัจจัยของความล่าช้าที่เกิดขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง
โครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าสายสีน้ าเงินส่วนต่อขยาย สัญญาที่ 3  และได้
แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัจจัยที่ก่อให้เกิดความล่าช้ากับงาน
ก่อสร้างโครงการก่อสร้างรถไฟฟ้า โดยผลการศึกษาสามารถไปเป็นแนว
ทางการบริหารจัดการ และวางแผนงานการก่อสร้างโครงการก่อสร้างได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

6. ผลการศึกษา 

6.1 จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 1 ผู้ตอบแบบสอบถาม 
        กลุ่ม จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 
เจ้าของงาน (รฟม) 5 16.66 

ที่ปรึกษาโครงการ (PMC) 5 16.66 
ที่ปรึกษาควบคุมงาน (CSC) 5 16.66 

ผู้รับเหมา (UNIQUE)       15 50.00 
                       รวม 30 100.00 

 
6.2 ข้อมูลช่วงอาย ุ

ตารางท่ี 2 ช่วงอายุ 

 
6.3 ข้อมูลระดับการศึกษา 
 

ตารางท่ี 3 ระดับการศึกษา 
การศึกษาระดับ ความถ่ี (คน) ร้อยละ (%) 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 8 26.67 
ปริญญาตรี 19 63.33 
ปริญญาโท 3 10.00 

                     รวม 30 100.00 
 
6.4 ข้อมูลสาขาวิชาที่ส าเร็จการศึกษา 
 

ตารางท่ี 4 สาขาวชิาที่ส าเรจ็การศึกษา 
สาขาวิชา ความถ่ี (คน) ร้อยละ (%) 

วิศวกรรมโยธา 14 46.67 
สถาปัตยกรรม 3 10.00 

ปวช, ปวส ด้านก่อสร้าง 7 23.33 
อื่นๆ............... 6 20.00 

                     รวม 30 100.00 

อาย ุ(ปี) ความถ่ี (คน) ร้อยละ (%) 
ต่ าากว่า 30 ปี 9 30.00 
30 – 40 ปี 13 43.33 
41 - 50 ปี 6 20.00 
51 - 60 ปี 2 6.67 

                    รวม 30 100.00 
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6.5 ข้อมูลต าแหน่งงานในโครงการ 

ตารางท่ี 5 ต าแหน่งงานในโครงการ 
ต าแหน่ง ความถ่ี (คน) ร้อยละ (%) 
สถาปนิก 3 10.00 

วิศวกร (ผู้ควบคุมงาน) 13 43.33 
โฟร์แมน (ผู้ช่วยวิศวกร) 7 23.33 
ผู้บริหารงานก่อสร้าง 5 16.67 

อื่นๆ.................. 2 6.67 
                     รวม 30 100.00 

 
6.6 ข้อมูลประสบการณ์ในงานก่อสร้าง 

ตารางท่ี 6 ประสบการณ์ในงานก่อสร้าง 
ประสบการณ ์ ความถ่ี (คน) ร้อยละ (%) 
ต่ ากว่า 5 ปี 10 33.33 
5 - 10 ปี 11 36.67 
11 - 20 ปี 5 16.67 
20 ปีข้ึนไป 4 13.33 

                     รวม 30 100.00 
 

6.7 ข้อมูลการวิเคราะหป์ัจจยัที่ส่งผลกระทบต่อความลา่ช้า 

     6.7.1 ด้านบุคลากร (Man Power) 
 

ตารางท่ี 7 ผลกระทบความล่าชา้ด้านบุคลากร (Man Power) 

 
 
 
 

     6.7.2 ด้านการเงิน (Money) 

 

ตารางท่ี 8 ผลกระทบความล่าชา้จากด้านการเงิน (Money) 
 

ปัจจัยด้านการเงิน ค่าระดับเฉลี่ย  

ระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ S.D. 

1. ล าดับข้ันตอนของการตรวจสอบ 
ความถูกต้องของเอกสารการเบิกจ่าย 
เงินค่าผลงานมีข้ันตอนมาก 

2.90 1.35 ปานกลาง 2 

2. งบประมาณการก่อสร้างกับการเบิก 
จ่ายงวดงานไม่สอดคล้องกัน 

2.90 1.14 ปานกลาง 2 

3.การเบิกจ่ายเงินงวดงานให้ผู้รับเหมา
ช่วงล่าช้า 

3.20 0.98 ปานกลาง 1 

4.การเบิกจ่ายเงินให้คนงาน ช่างฝีมือ  
ผู้ปฏิบัติงานบริษัท ผู้รับจ้าง ล่าช้า 

2.50 1.26 น้อย 6 

5. การรเบิกจ่ายเงินให้ตัวแทนจ าหน่าย
สินค้าล่าช้า 

2.67 1.19 ปานกลาง 4 

6. คนงาน ช่างฝีมือ และผู้ปฏิบัติงาน 
ของผู้รับเหมาช่วงท างานได้ผลงานต่ า
กว่าเงินค่าแรงงานที่บริษัทผู้รับจ้างจ่าย
ให้ตามผลงานที่ท า 

2.53 0.88 น้อย 5 

7. การประมาณราคาค่าก่อสร้าง ผิด 
พลาด เช่น การคิดปริมาณงานแบบ 
ก่อสร้างตกหล่น ท าให้ปริมาณงานในใบ
แสดงรายการวัดุและค่าใช้จ่ายในสัญญา
ขาดหาย 

2.87 1.06 ปานกลาง 3 

 
6.7.3 ด้านวัสดุ (Material) 
 

ตารางท่ี 9 ผลกระทบความล่าช้าจากด้านวสัดุ (Material) 
 

ปัจจัยด้านวัสดุ ค่าระดับเฉลี่ย  

ระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ S.D. 

1. การก าหนดรายละเอียดวัสดุขาด 
ความชัดเจน การใช้วัสดุที่ระบุเฉพาะรุ่น 
หาซื้อได้ยากในท้องตลาดและอาจมี
จ านวนไม่เพียงพอ 

2.77 0.99 ปานกลาง 2 

2. การหาวัสดุเทียบเท่าในรายการตาม 
ข้อก าหนดท าได้ยาก เนื่องจากผู้ผลิต  
ตัวแทนจ าหน่ายมีน้อย 

2.50 0.96 น้อย 5 

3. การคัดเลือกวัสดุที่ใช้งานจริงมี
คุณภาพคุณสมบัติไม่ดี หรือไม่ตรงกับ
ข้อก าหนดตามสัญญา 

1.97 1.14 น้อย 8 

4. การทดสอบวัสดุที่ไม่เหมาะสมไม่ถูก 
ต้องท าให้คุณสมบัติวัสดุไม่เป็นไปตาม
ข้อก าหนด 

2.20 1.19 น้อย 7 

5. การจัดซื้อวัสดุหลายย่ีห้อที่เป็นสินค้า 
ชนิดเดียวกัน ยากต่อการควบคุม
คุณภาพ 

2.53 1.31 น้อย 4 

6. ข้ันตอน ระยะเวลาการขออนุมัติวัสดุ 3.10 1.16 ปานกลาง 1 
7. ราคาวัสดุก่อสร้างที่มีการปรับตัว
สูงข้ึน 

2.50 0.96 น้อย 5 

8. การวางแผนการใช้วัสดุไม่สอดคล้อง 
กับการท างาน ท าให้เกิดความสิ้นเปลือง 

2.30 0.97 น้อย 6 

9. วัสดุก่อสร้างเป็นวัสดุแบบใหม่ที่ไม่ 
เคยใช้มาก่อน 

2.50 1.02 น้อย 5 

10. ระยะเวลาการสั่งซื้อ สั่งผลิตวัสดุ 
ต้องใช้ระยะเวลานาน ไม่สอดคล้องกับ 
ระยะเวลาก่อสร้าง 

2.73 0.89 ปานกลาง 3 

 
 
 

 

      ปัจจัยด้านบุคลากร ค่าระดับเฉลี่ย  

ระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ SD. 

1. จ านวนแรงงานไม่เพียงพอกับงาน 
ก่อสร้าง 

3.50 1.15 มาก 2 

2. ผู้ปฏิบัติงาน ช่างฝีมือ วิศวกรบริษัท 
ผู้รับจ้างขาดทักษะ ประสบการณ์ 

3.23 0.99 ปานกลาง 3 

3. วิศวกรบริษัทผู้รับจ้างขาดความรู้ 
ความเข้าใจในรายละเอียดของแบบ
ก่อสร้าง ข้ันตอน และวิธีการก่อสร้าง 

3.07 1.12 ปานกลาง 6 

4. เจ้าหน้าที่ควบคุมงาน วิศวกรบริษัทที่ 
ปรึกษาควบคุมงานมีการเข้าออกงาน 
หรือสับเปลี่ยนหน้าที่ ท าให้การตรวจ 
สอบ การแก้ไขงานไม่ต่อเนื่อง 

3.03 1.43 ปานกลาง 7 

5.การหมุนเวียน สับเปลี่ยน บุคลากร 
บริษัทผู้รับจ้างมีอัตราสูง 

3.13 1.02 ปานกลาง 5 

6. ผู้ออกแบบไม่ค านึงถึงรายละเอียด 
และข้ันตอนการก่อสร้าง 

3.17 1.16 ปานกลาง 4 

7. ผู้ออกแบบขาดประสบการณ์ รู้เท่าไม่ 
ถึงการณ์ในการออกแบบ เช่น แบบ 
ก่อสร้างไม่มีรายละเอียดชัดเจนเพียงพอ 

3.17 1.21 ปานกลาง 4 

8. ผู้ออกแบบขาดการตรวจสอบของ 
การรวมแบบ (Combine Drawing)  
ระหว่างแบบโครงสร้าง สถาปัตยกรรม  
งานระบบไฟฟ้า งานเครื่องกล งาน 
สุขาภิบาล ท าให้แบบมีข้อขัดแย้ง เกิด 
ข้อผิดพลาด 

3.73 1.06 มาก 1 

9. ข้อบกพร่องจากผู้ปฏิบัติงานที่ไม่มี 
อุปกรณ์ป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ และไม่
ปฏิบัติตามมาตรการความปลอดภัย
อย่างเคร่งครัด 

2.60 1.20 น้อย 8 
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6.7.4 ด้านเครื่องจักรกล (Machine) 

 
 

ตารางท่ี 10 ผลกระทบความล่าช้าด้านเครือ่งจกัรกล (Machine) 
 

ปัจจัยด้านเครื่องจักรกล ค่าระดับเฉลี่ย  

ระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ S.D. 

1. จ านวนเครื่องจักรหนัก (รถแบคโฮ, 
รถเครน, Tower crane ฯลฯ) ไม่เพียง 
พอ ไม่มีประสิทธิภาพ 

2.83 1.32 ปานกลาง 3 

2. โครงถัก Launchers Truss ส าหรับ 
งานยกชิ้นส่วนคานหล่อส าเร็จ 
(Precast Segmental Box Girder) ไม่
เพียงพอ ไม่มีประสิทธิภาพ 

2.73 1.21 ปานกลาง 4 

3. บริษัทผู้รับจ้าง  ขาดผู้เชี่ยวชาญ 
วิศวกรที่ควบคุมการท างานของโครงถัก 
Launchers Truss ส าหรับงานยกชิ้น 
ส่วนคานหล่อส าเร็จ 

3.37 1.45 ปานกลาง 2 

4. จ านวนเครื่องจักรเบา (สว่าน,เครื่อง 
ตัด,เครื่องดัดเหล็ก ฯลฯ) ไม่เพียงพอต่อ
การก่อสร้าง/ไม่มีประสิทธิภาพ 

2.53 1.31 น้อย 5 

5. เครื่องจักรกลไม่ตรงกับประเภทการ 
ใช้งาน เช่น การใช้รถขุดดิน แบ็คโฮ  
ไปยกย้ายแผ่นแหล็ก 

2.03 0.91 น้อย 8 

6. การบริหารจัดการเครื่องจักรกล ไม่ 
เป็นไปตามงานที่ปฏิบัติอย่างเหมาะสม 

2.47 1.20 น้อย 6 

7. สถานที่ท างานก่อสร้างไม่เอื้ออ านวย 
ในการใช้เครื่องจักรกลขนาดใหญ่ 

3.83 1.21 มาก 1 

8. ผู้บริการเช่า เครื่องจักรกลในพื้นที่ไม่ 
เพียงพอ 

2.40 0.92 น้อย 7 

 
6.7.5 ด้านวิธีการก่อสร้าง (Method) 
 

ตารางท่ี 11 ผลกระทบความล่าช้าที่เกิดขึ้นจากด้านวิธีการก่อสร้าง (Method) 
 

ปัจจัยด้านวิธีการก่อสร้าง ค่าระดับเฉลี่ย  

ค่าระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ S,D. 

1. รูปแบบรายการก่อสร้างไม่ชัดเจน ไม่ 
สมบูรณ์ 

3.53 1.31 มาก 1 

2. มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบรายการ 3.40 1.17 ปานกลาง 3 
3. ความซับซ้อนของแบบท าให้ยากต่อ 
การเข้าใจแบบก่อสร้าง 

3.53 1.31 มาก 1 

4. แบบก่อสร้างขาดความสมบูรณ์ ข้าม 
ข้ันตอน มีข้อผิดพลาด 

3.03 1.11 ปานกลาง 4 

5. การน าเทคโนโลยีการก่อสร้างที่ไม่ 
เหมาะสมกับประเภทของงานในการ
ก่อสร้าง 

2.73 1.24 ปานกลาง 5 

6. การก าหนดจุดก่อสร้างไม่ตรงกับ 
แบบแปลน 

3.43 1.31 มาก 2 

 
6.7.6 ด้านการบริหารจัดการ (Management) 

 
ตารางท่ี 12 ผลกระทบความล่าช้าด้านการบริหารจัดการ (Management) 

 

ปัจจัยด้านวิธีการก่อสร้าง ค่าระดับเฉลี่ย  

ค่าระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ S.D. 

1. ขาดแคลนแรงงาน และวัสดุที่ใช้เนื่อง 
จากเป็นช่วงที่มีการก่อสร้างโครงการอื่นๆ 
เป็นจ านวนมาก 

3.57 1.15 มาก 1 

2. การจัดหาผู้รับเหมาช่วงเข้าท างาน 
ล่าช้า ไม่สอดคล้องกับแผนงาน 

3.23 1.12 ปานกลาง 3 

 
 

ตารางท่ี 12 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านวิธีการก่อสร้าง ค่าระดับเฉลี่ย  

ค่าระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ S.D. 

3. การวางแผนงานไม่สอดคล้องกับการ 
ท างาน เช่น แผนงานก่อสร้างไม่เป็นไป 
ตามล าดับข้ันตอน หรือระยะเวลาด าเนิน 
การไม่ถูกต้อง 

3.03 0.95 ปานกลาง 5 

4. การประสานงานกับหน่วยงานภายนอก
ของแต่ละหน่วยงานล่าช้า เช่นการไฟฟ้าฯ 
 การประปาฯ ฯลฯ 

3.17 1.07 ปานกลาง 4 

5. เจ้าของงาน มีการเปลี่ยนแปลงงานเพิ่ม
งานลด ในระหว่างการก่อสร้าง 

3.33 1.47 ปานกลาง 2 

6. ขาดการติดตามความคืบหน้าและแก้ไข
ปัญหาอุปสรรค โดยการไม่ให้ความส าคัญ
ในการเข้าร่วมประชุมประจ าสัปดาห์ 
ประจ าเดือน 

2.93 
 

1.12 
 

ปานกลาง 7 

7. การขาดความรู้ความเข้าใจในงานและ 
ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนแผนงาน
ให้สอดคล้องและเหมาะสม 

3.23 1.09 ปานกลาง 3 

8. การท าสัญญาไม่ครอบคลุมรายละเอียด
เพียงพอท าให้เกิดข้อขัดแย้ง ส่งผลกระทบ
ต่อการก่อสร้าง 

2.73 1.31 ปานกลาง 9 

9. การเร่งรัดงานเกินขีดความสามารถของ
ผู้ปฏิบัติงานเพื่อให้แล้วเสร็จทันตาม
ก าหนดส่งผลต่อคุณภาพของงานที่
ด าเนินการ 

3.17 1.19 ปานกลาง 4 

10. ขาดการควบคุมและติดตามคุณภาพ 
ผลงานที่เป็นระบบส่งผลกระทบต่อการ
ก่อสร้าง 

3.00 1.44 
 

ปานกลาง 6 

11. การสื่อสารภายในระหว่างหน่วยงาน 
ของบริษัทผู้รับจ้างไม่มีประสิทธิภาพ 

2.70 1.29 ปานกลาง 10 

12. ผู้รับจ้างมีผู้รับเหมาช่วงหลายรายเข้า
ท างานพร้อมกันโดยไม่มีแผนงานในแต่ละ
รายท าให้เกิดซับซ้อนกันและท างานผิด
ล าดับข้ันตอน 

2.80 0.70 ปานกลาง 8 

13. ขนาดเนื้อที่ของงานก่อสร้างมีขนาด 
ใหญ่เกินไปยากต่อการควบคุมคุณภาพ
ของงาน 

2.93 0.89 ปานกลาง 7 

 
6.7.7 เร่ืองระเบียบ วิธีปฏิบัติ และข้อกฎหมาย (Regulations) 
 

ตารางท่ี 13 ผลกระทบความล่าช้าจากเรื่องระเบียบ วิธีปฏิบัติ และข้อกฎหมาย 
(Regulations) 

 

ปัจจัยระเบียบ วิธีปฎิบัติ และข้อกฎหมาย ค่าระดับเฉลี่ย  

ค่าระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ S,D. 

1. การก่อสร้าง จัดหาตามเง่ือนไขล่าช้า 
จากแผนงาน 

2.87 1.18 ปานกลาง 7 

2. มีการเพิ่มลดรายการที่ไม่มีในสัญญา 2.63 1.14 ปานกลาง 9 
3. การตีความหมายสัญญาผิดพลาด 2.73 1.18 ปานกลาง 8 
4. การเปลี่ยนแปลงของสัญญา 2.90 1.45 ปานกลาง 6 
5. ความไม่ชัดเจนของสัญญา 2.47 1.31 น้อย 11 
6. สัญญาแบ่งหน้าที่การท างานไว้ไม่ชัด 
เจนท าให้ไม่มีผู้รับผิดชอบเมื่อเกิดปัญหา 

2.60 1.14 น้อย 10 

7. การจัดสรรงานมีความซ้ าซ้อน 3.17 1.16 ปานกลาง 4 
8. สภาพอากาศเป็นอุปสรรคต่อการ 
ท างาน เช่น ฝนตกหนัก ภัยธรรมชาติ 

3.33 1.22 ปานกลาง 2 

9. สภาพแวดล้อมยากต่อการขนส่งวัสดุ 
อุปกรณ์ เช่น พื้นที่ หน้างานก่อสร้างแคบ 

3.37 0.80 ปานกลาง 1 
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ตารางท่ี 13 (ต่อ)  
 

ปัจจัยระเบียบ วิธีปฎิบัติ และข้อกฎหมาย 
 

ค่าระดับเฉลี่ย  

ค่าระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ S,D. 

10. สภาพแวดล้อมไม่เหมาะสมกับการ 
ท างาน 

2.90 0.75 ปานกลาง 6 

11. รอใบขออนุญาตปลูกสร้างจากหน่วย 
งานราชการ 

2.93 1.21 ปานกลาง 5 

12. ผู้รับจ้างเข้าด าเนินการในพื้นทีล่าช้า 3.30 0.97 ปานกลาง 3 
 

7. สรุปผลการศึกษา  

ตารางท่ี 14 สรุปปัจจัยที่มีผลกระทบความล่าช้าในภาพรวมแต่ละด้าน 
 

ปัจจัยด้าน ค่าระดับเฉลี่ย  

ค่าระดับ 
 

ล าดับ 
X̅ S.D. 

1. บุคลากร (Man Power) 3.18 1.15 ปานกลาง 2 
2. การเงิน (Money) 2.80 1.12 ปานกลาง 5 
3. วัสดุ (Material) 2.51 1.06 น้อย 7 
4. เครื่องจักรกล (Machine) 2.78 1.19 ปานกลาง 6 
5. วิธีการก่อสร้าง (Method) 3.28 1.24 ปานกลาง 1 
6. การบริหารจัดการ (Management) 3.06 1.14 ปานกลาง 3 
7. ระเบียบ วิธีปฏิบัติ และข้อกฎหมาย 
 (Regulations) 

2.93 1.12 ปานกลาง 4 

 
       ตารางที ่14 ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้าง 
รถไฟฟ้าสายสีน้ าเงินส่วนต่อขยาย สัญญาที่ 3  ล าดับที ่1 คือปจัจัยความ
ล่าช้าที่เกิดเกิดขึ้นจากวธิีการก่อสร้าง (Method)  มีค่าเฉลี่ย 3.28  โดยมี
ผลกระทบต่อความลา่ช้าระดับปานกลาง  ล าดับที่ 2 คือปัจจัยความล่าชา้
ที่เกิดขึ้นจากดา้นบุคลากร (Man Power) มีค่าเฉลี่ย 3.18 โดยมีผลกระทบ
ต่อความล่าช้าระดับปานกลาง    ล าดบัที่ 3 คือปัจจยัความลา่ช้าที่เกิดจาก
ด้านการบริหารจัดการ (Management) มีค่าเฉลี่ย 3.06   โดยมีผลกระทบ
ต่อความล่าช้าระดับปานกลาง ล าดับที ่4 คือปัจจัยความล่าชา้เร่ืองระเบียบ  
วิธีปฏิบัติ และข้อกฎหมาย (Regulations) มีค่าเฉลี่ย 2.93 โดยมีผลกระทบ
ต่อความล่าช้าระดับปานกลาง     ล าดบัที่ 5  คือปจัจัยความล่าชา้ที่เกิดขึ้น
จากด้านการเงิน (Money) มีค่าเฉลีย่ 2.80  โดยมีผลกระทบต่อความลา่ช้า
ระดับปานกลาง     ล าดับที ่6 คือปจัจัยความล่าช้าที่เกิดขึ้นจากด้านเครื่อง 
จักรกล (Machine) มีค่าเฉลี่ย 2.78   โดยมีผลกระทบต่อความล่าช้าระดบั
ปานกลาง      และล าดับที ่7    คือปัจจัยความลา่ช้าที่เกิดขึ้นจากด้านวัสดุ 
(Material) มีค่าเฉลี่ย 2.51 โดยมีผลกระทบต่อความลา่ช้าระดับน้อย 
 

8. ปัจจัยท่ีมีผลกระทบ แนวทางป้องกัน และข้อเสนอแนะ 

8.1 ปัจจัยที่มีผลกระทบ และแนวทางป้องกัน 

ตารางท่ี 15 ปัจจัยที่มีผลกระทบ และทางป้องกัน 
ปัจจัยด้าน ปัจจัยที่มีผลกระทบ แนวทางการป้องกัน 
1. วิธีการ
ก่อสร้าง 
(Metho 

- ค่าเฉลี่ย 3.28 มีผลกระทบ
ต่อความล่าช้าปานกลาง  
- ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ
รูปแบบก่อสร้างไม่ชัดเจน ไม่
สมบูรณ์  และความซับซ้อน
ของแบบ  ท าให้ยากต่อการ
เข้าใจในแบบที่จะก่อสร้าง มี
ค่าเฉลี่ย 3.53 

- ก่อนการก่อสร้าง ควรมีการตรวจสอบ
แบบให้ถูกต้อง  ถ้ามีการเปลี่ยนแบบ 
หรือแก้ไขแบบ  ควรแจ้งให้ทราบเพื่อ 
ให้เข้าใจไปในทางเดียวกัน [6] 
- แบบไม่ชัดเจน ขัดแย้งกันควรท าการ
เคลียร์แบบให้ถูกต้องก่อนการก่อสร้าง 
- จัดท าโปรแกรม เพื่อรวบรวมแบบทั้ง 
หมด  ตรวจติดตามสถานะปัจจุบันเพื่อ 
ให้มีส่วนเกี่ยวข้องได้เข้าถึงข้อมูล [7] 

ตารางท่ี 15 (ต่อ) 
ปัจจัยด้าน ปัจจัยที่มีผลกระทบ แนวทางการป้องกัน 

2. บุคลากร 
(Man Power) 
 

- ค่าเฉลี่ย 3.18 มีผลกระทบ
ต่อความล่าช้าระดับปานกลาง 
- ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ผู้ออกแบบขาดการตรวจสอบ  
งานการรวมแบบระหว่างแบบ
โครงสร้างและ สถาปัตยกรรม 
ระบบไฟฟ้า   เครื่องกล  สุขา 
ภิบาล ท าให้แบบมีข้อขัดแย้ง
ข้อผิดพลาด มีค่าเฉลี่ย 3.73 

- ควรมีการประชุมตกลงกันใน 
เรื่องแบบโครงสร้าง  สถาปัตย์ 
และแบบงานระบบต่างๆ ให้ 
ทราบทุกฝ่าย [8] 
- มีการจัดประชุมเป็นประจ า  
เพื่อการสื่อสารที่เข้าใจในทุกๆ 
ฝ่ายและตรวจสอบการก่อสร้าง
ทุกข้ันตอนของแบบก่อสร้าง
เพื่อไม่ให้เกิดความเข้าใจคลาด 
เคลื่อน และเกิดความผิดพลาด  

3. การบริหาร
จัดการ 
(Management) 
 

- มีค่าเฉลี่ย 3.06 โดยมีผล 
กระทบต่อความล่าช้าระดับ 
ปานกลาง 
- ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ขาดแคลนแรงงาน และวัสดุที่ 
ใช้ในโครงการ  เนื่องจากเป็น 
ช่วงเวลาที่มีการก่อสร้าง
จ านวนมาก มีค่าเฉลี่ย 3.57 

- ควรจัดล าดับงาน ที่มคีวาม 
ส าคัญมากก่อน  คือท างานที่มี 
ความส าคัญก่อนในช่วงแรงงาน 
มีน้อย ซึ่งจะสามารถท าให้งาน
ส าเร็จลุล่วง  ตามแผนงาน [9] 
ที่วางไว้ 
- ควรมีการวางแผนการใช้วัสดุ 
ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุดอาจ 
จะเป็นการแบ่งการใช้งาน โดย
ฝ่ายบริหาร ควรจัดมีทีมงานใน
การประสานงาน และมีการวาง
แผนการท างานที่ดี 

4. ระเบียบ  
วิ ธีป ฏิบั ติ  และ
ข้ อ ก ฎ ห ม า ย 
(Regulations) 

- ค่าเฉลี่ย 2.93 มีผลกระทบ 
ต่อความล่าช้าระดับปานกลาง  
- ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
สภาพแวดล้อม ยากต่อการ 
ขนส่งวัสดุอุปกรณ์ เช่น พื้นที่ 
หน้างานที่ก่อสร้างคับแคบ ท า
ให้ก่อสร้างล าบาก มีค่าเฉลี่ย 
3.37 

- ผู้บริหารโครงการ ต้องมีการ 
วางแผนด้านโครงการ และเวลา
อย่างละเอียดแม่นย าในวิธีการ 
และข้ันตอนต่างๆ ก าหนดระยะ 
เวลาที่ต้องแล้วเสร็จของแต่ละ
กิจกรรมเพื่อตัดสินใจในการวาง
แผนการขนส่งวัสดุอุปกรณ์ให้
เหมาะสม ทั้งในการแก้ไขหน้า 
งานก่อสร้าง  และงานรื้อถอน 
รวมถึง การใช้เครื่องจักรในการ 
ด าเนินการก่อสร้าง แทนการใช้
แรงงานคน [10]  

5. การเงิน 
(Money) 

 

- ค่าเฉลี่ย 2.80 มีผลกระทบ 
ต่อความล่าช้าระดับปานกลาง  
- ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
การเบิกจ่ายเงินให้กับ ผู้รับ 
เหมาช่วงล่าช้าส่งผลกระทบ
ต่อการเนินงานก่อสร้าง
ค่าเฉลี่ย 3.20 

- ควรมีการจัดสรรงบประมาณ
ในการเบิกจ่ายเงินตามเวลาที่
ก าหนดในงวดงาน โดยจัดการ 
ประชุมกับทางเจ้าของโครงการ
และชี้แจงปัญหาของการจ่าย
เงินงวดที่ไม่เป็นไปตามก าหนด 
ท าหนังสือสัญญาการจ่ายเงิน 
งวดค่าจ้างให้ชัดเจน  เพื่อเป็น 
การป้องกันปัญหาที่จะการขาด
สภาพคล่องทางการเงินของ 
ผู้ว่าจ้าง และผู้รับจ้าง [11] 

6. เครื่องจักรกล 
(Machine) 

- ค่าเฉลี่ย 2.78 โดยมีผล 
กระทบต่อความล่าช้าใน
ระดับปานกลาง  
- ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
คือสถานที่ท าการก่อสร้างไม่
เอื้ออ านวยในการใช้เครื่อง 
จักรกลขนาดใหญ่ ค่าเฉลี่ย 
3.83 

- ขาดการประสานงานที่ ดีใน 
การท างาน เช่น เรื่องการจัด 
ทางเข้าออกของเครื่องจักร
ขนาดใหญ ่เพื่อให้การท างาน 
สามารถเข้าถึงสถานที่ต้องการ
ท างานได้ [12] 
- ควรมีการวางแผนการด าเนิน 
การก่อสร้าง และมีการประชา 
สัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์  เพื่อ 
แจ้งให้ทุกๆ ฝ่ายทราบ  จะได้ 
เข้าใจงาน และให้ความร่วมมือ
ในการท างาน 
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ตารางท่ี 15 (ต่อ) 
ปัจจัยด้าน ปัจจัยที่มีผลกระทบ แนวทางการป้องกัน 

7. ด้านวัสดุ 
(Material) 

- ค่าเฉลี่ย 2.51 มีผลกระทบ 
ต่อความล่าช้า ระดับน้อย 
- ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด  
คือข้ันตอน หรือระยะเวลา 
ในการขออนุมัติวัสดุ ค่าเฉลี่ย  
3.10 

- ฝ่ายจัดซื้อจะต้องมีร้านค้า 
วัสดุที่ส ารองเอาไว้เผื่อร้านค้า
สั่งประจ าเกิดเหตุ  ไม่สามารถ 
จัดส่งวัสดุได้จะได้มีวัสดุจัดส่ง
เข้าหน้างานได้ทันตามแผนงาน
ที่วางไว้ และวัสดุอุปกรณ์บาง 
ชนิดขาดตลาด เช่น กระเบื้องปู
พื้น,.สุขภัณฑ์  การจัดซื้อเพิ่มมี 
ระยะเวลาในการผลิต การรอ 
อนุมัติเปลี่ยนแปลงรายการ 
วัสดุ เช่น มีการด าเนินการ 
หลายข้ันตอนในการรอการขอ
อนุมัติ [13] 
- จัดท าโปรแกรมส าเร็จรูปใน 
การติดตามสถานะและข้ันตอน
ในการขออนุมัติวัสดุเพื่อให้
สามารถเร่งรัดข้ันตอนการ
ด าเนินงานได้ 

 
8.2 ข้อเสนอแนะ 

      การศึกษานี้เป็นเพยีงการศึกษา เพือ่หาสาเหตุของความล่าชา้ ที่ท าให้
ทราบถึงปัญหา ความล่าช้าในการก่อสร้างที่แท้จริง เพื่อน าไปเป็นข้อมูลใน
การเตรียมการปอ้งกันสาเหตุของปัญหาความล่าช้า ทีจ่ะเกิดขึ้นกบัโครงการ
ต่อไปในอนาคต น าไปสู่การวางแผนการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อลด
ปัญหาความล่าช้าทีจ่ะเกิดกับโครงการได้ ควรมีการศึกษาปัจจัยทางด้าน
สิ่งแวดล้อม เพื่อท าการวิเคราะห์เหตุการณ์ที่ส่งผลต่อความล่าช้าซ่ึงจะมี
ประโยชน์ต่อการท างานในอนาคตต่อไป 
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