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บทคดัย่อ 

ในการบริหารโครงการก่อสร้างมีผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย และมีระยะเวลา
ดำเนินงานที่จำกัด ทำให้เกิดปัญหาระหว่างการก่อสร้าง และมีผลกระทบ
เกิดขึ้นได้ การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสาเหตุ และผลกระทบของ
ปัญหา อีกทั้งหาแนวทางป้องกันปัญหาในกรณีศึกษาโครงการก่อสร้างอาคาร
โรงพยาบาลขนาดใหญ่ของภาครัฐ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ การ
เก็บข้อมูลมาจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง การสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้จัดการโครงการ และการสนทนากลุ่มของผู้ปฏิบัติงาน 
จากนั้นวิเคราะห์สาเหตุของแต่ละปัญหา จำแนกตามผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
เจ้าของโครงการ ผู้ออกแบบ ผู้รับเหมา และผู้ควบคุมงาน ผลศึกษาพบว่ามี 
4 ปัญหา คือ การปรับแบบเพื่อรองรับความต้องการของผู้ใช้งานที่เกิดจาก
เจ้าของโครงการ ปัญหาการแบ่งระยะก่อสร้างผิดพลาด ปัญหางานออกแบบ
ผิดพลาดของผู้ออกแบบ ปัญหาดินสไลด์บ้านข้างเคียง มีผลกระทบทั้งด้าน 
คุณภาพ เวลา และค่าใช้จ่าย และ 1 ปัญหา คือ ปัญหาสถานการณ์แพร่
ระบาดของเช้ือไวรัส มีผลกระทบต่อเวลา โดยได้เสนอแนวทางการป้องกัน
ผลกระทบที่เกิดขึ้น อาทิเช่น หลักการจัดการความเส่ียง แผนภูมิก้างปลา 
หลักการควบคุมคุณภาพ การศึกษานี้จึงเป็นแนวทางในการบริหารโครงการ
ก่อสร้าง เพื่อลดโอกาสในการเกิดปัญหา และนำไปปรับใช้ในโครงการอื่น
ต่อไป 

คำสำคัญ: โครงการก่อสร้าง, ปัญหางานก่อสร้าง, โรงพยาบาลของรัฐ 

 

 

 

 

 

 

Abstract 

In construction project management, problems occur during 
the construction process due to the coordination of various 
parties and limited operation time. The purpose of this study is 
to study the causes and effects of the problem. In addition, the 
solution and prevent problems during construction. This 
independent study is a case study of a government hospital 
construction project. This research uses a qualitative research 
methodology. The data collection came from a review of 
documents, participant observation, in-depth interviews with 
project managers, and using focus group discussion for site 
officers. Then analyze the causes of each problem, classified by 
related parties, i.e., owners, designers, consultants, and 
contractors. The results of the study revealed that there were 
4 problems, namely, the problem of adapting the drawing to 
accommodate the needs of users caused by the owner, the 
problem of separating the construction phase is wrong, the 
problem of the designer's design error, and the problem of 
landslides in neighboring houses which affects the quality, time, 
and cost. Moreover, the problem of the epidemic situation of 
the virus affects the time. Therefore, there are guidelines for 
preventing impacts such as risk management principles, 
fishbone diagram, or quality control principles. This 
independent study is a guideline for the management of 
construction projects, especially hospital buildings, to reduce 
the impact that will occur and apply it to other future projects. 

Keywords: Construction Project, Construction Problems, 
Government Hospital 
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1. คำนำ 

โครงการก่อสร้าง เป็นงานที่มี ลักษณะพิ เศษตามแต่ละโครงการ  
มีกิจกรรมดำเนินงานหลายขั้นตอนมีการทำงานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้องหลาย
ฝ่าย ได้แก่ เจ้าของโครงการ (Owner), ผู้ออกแบบ (Designer), ผู้ควบคุม
งาน (Consultant) และผู้รับเหมาก่อสร้าง (Contractor) ซึ่งทำให้เกิด
ปัจจัยต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดปัญหาในระหว่างการก่อสร้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
โครงการก่อสร้างอาคารโรงพยาบาลขนาดใหญ่ของรัฐที่เกิดปัญหามากกว่า
โครงการลักษณะอื่นได้ เนื่องจากอาคารที่เป็นโรงพยาบาลมีพื้นที่ใช้สอยที่
ต้องคำนึงถึงผู้ใช้งาน ไม่ว่าจะเป็นผู้ป่วย, ผู้พิการ หรือผู้สูงอายุ รวมถึงความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการที่ต้องได้รับความสะดวกสบาย ดังนั้นจึงต้องมีผู้มี
ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านในการบริหารงานก่อสร้างด้วย อีกทั้งการ
ประสานงานกันของแต่ละฝ่าย แต่ละหน่วยงานต้องให้ความร่วมมือกันเพื่อ
ดำเนินการก่อสร้างให้สำเร็จตามเป้าหมาย นอกจากนี้ความซับซ้อนในหมวด
งานหลาย ๆ ด้าน ก่อให้เกิดปัญหาในงานก่อสร้างได้ ทำให้เกิดผลกระทบ
ต่อคุณภาพงานที่แย่ลง, งบประมาณค่าก่อสร้างที่เพิ่มขึ้น และระยะเวลาที่
ล่าช้าในการก่อสร้าง ซึ่งไม่ตรงตามความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
ดังนั้นจึงต้องมีการวางแผนงาน เพื่อลดความเส่ียงในการเกิดปัญหาภายใน
โครงการระหว่างการก่อสร้าง การบริหารโครงการที่ดีจึงต้องมีการพิจารณา
ถึงปัญหา และคาดคะเนผลกระทบที่มีโอกาสจะเกิดขึ้นต้ังแต่ช่วงเริ่มต้น
การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ จนถึงการก่อสร้างโครงการแล้วเสร็จ 
เพื่อให้การปฏิบัติงานต่าง ๆ เกิดผลด้านลบต่อโครงการน้อยที่สุด ดังนั้นจึง
จำเป็นต้องมีการศึกษาสาเหตุ และผลกระทบของปัญหา เพื่อหาแนว
ทางแก้ไข และป้องกันผลกระทบของปัญหาในการบริหารโครงการก่อสร้าง
ที่อาจเกิดข้ึนในภายหลังได้  

1.1 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1.1.1 ศึกษาสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นในโครงการก่อสร้างอาคาร 
        โรงพยาบาลขนาดใหญ่ของรัฐ 
1.1.2 เพื่อทราบถึงผลกระทบ และหาแนวทางแก้ไขปัญหาในโครงการ 
        ก่อสร้างอาคารโรงพยาบาลขนาดใหญ่ของรัฐ 
1.1.3 เพื่อหาแนวทางการป้องกันผลกระทบที่เกิดขึ้นในระหว่างการ 
        ก่อสร้าง เพื่อนำไปปรับใช้ในโครงการอื่นต่อไป 

1.2 ขอบเขตการศึกษา 

1.2.1 ศึกษาปัญหาของโครงการโรงพยาบาลขนาดใหญ่ของรัฐแห่งหนึ่ง 
        จังหวัดสมุทรสาคร พื้นที่ก่อสร้างประมาณ 61,245 ตารางเมตร  
        และงบประมาณก่อสร้าง 889,900,000 บาท 
1.2.2 สัญญาของงานก่อสร้างในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ สัญญาแบบ 
        เหมารวม (Lump Sum Contact) 
1.2.3 ลักษณะโครงการเป็นโครงการที่มีผู้ควบคุมงาน 
1.2.4 ขอบเขตที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ กลุ่มผู้รับเหมาก่อสร้าง  
        และกลุ่มผู้ควบคุมงาน 

2. แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ข้อมูลโครงการ 

กรณีศึกษาโครงการโรงพยาบาลขนาดใหญ่ของรัฐแห่งหนึ่ง อำเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรสาคร พื้นที่ก่อสร้างอาคาร ระยะที่ 1 ประมาณ 36 ,317 
ตารางเมตร งบประมาณก่อสร้าง 889,900,000 บาท มีการก่อสร้างจำนวน 
6 อาคาร เป้าหมายของโครงการ คือ การดูแลผู้ป่วยแบบ Intermediated 
Care เน้นการดูแลผู้ป่วยสูงอายุที่ฟื้นไข้จากความเจ็บป่วยเฉียบพลัน การ
รักษาพยาบาลผู้ป่วยสูงอายุระยะกลาง หรือระยะรองเฉียบพลัน สามารถ
กลับบ้านได้อย่างมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโครงการก่อสร้าง 

2.2.1 วงจรชีวิตโครงการก่อสร้าง (Project Life Cycle) 
วงจรชีวิตโครงการก่อสร้าง [2] คือ การจำแนกช่วงการทำงานขบวนการ

กิจกรรม และกิจกรรมย่อยของโครงการก่อสร้างทีละลำดับขั้น เพื่อจะ
วางแผน และจัดการในการดำเนินงานโครงการได้อย่างถูกต้อง ซึ่งวงจรชีวิต
ของโครงการก่อสร้างประกอบไปด้วย 4 ช่วง คือ (1) ช่วงของการกำหนด
โครงการ (2) ช่วงการวางแผนโครงการ (3) ช่วงการปฏิบัติโครงการ และ (4) 
ช่วงของการส่งมอบโครงการ ดังแสดงในรูปที่ 1  

 
รูปที่ 1 Project Life Cycle 

2.2.2 การวางแผนโครงการ (Project Planning) 
สามารถแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนวางแผน และส่วนควบคุม 

ส่วนวางแผนจะกำหนดเป้าหมายของโครงการทั้งด้านคุณภาพ เวลา 
และต้นทุน ส่วนควบคุมหรือทีมบริหารโครงการก็จะดำเนินการตาม
แผน หากผลดำเนินการมีการเบี่ยงเบนไปจากแผนที่กำหนดไว้ ต้อง
ปรับปรุงแก้ไขใหม่ให้ได้ตามแผน [6] 

2.2.3 การจัดองค์การโครงการ (Functional Organization) 
โดยใช้เทคนิคโครงสร้างรายงาน (WBS) ในการดำเนินงาน

ร่วมกับทีมงานที่มีความสามารถ หรือนำผู้เช่ียวชาญมาร่วมกันทำงาน
เพื่อให้โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ [6] 

2.3 ผู้เกี่ยวข้องในโครงการก่อสร้าง 

ในกระบวนการของงานก่อสร้างจะมีผู้เกี่ยวข้อง และเข้ามามี
บทบาทอยู่หลายกลุ่ม [3] ดังนี ้
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เจ้าของโครงการ หรือลูกค้า (Owner, Clients, Developer) 
เป็นกลุ่มที่ ริ เริ่มให้มี โครงการก่อสร้างต้องมีหลักปฏิบั ติงาน และ 
ความรับผิดชอบด้านการลงทุน  

ผู้ใช้อาคาร (User) หมายถึง ผู้ที่อยู่อาศัย หรือเป็นผู้ที่ใช้สอย
อาคารเมื่อสร้างเสร็จแล้วโดยอาจเป็นเจ้าของอาคารหรือไม่ก็ได้ 

ผู้ออกแบบ (Designer) เป็นกลุ่มที่รับนโยบาย วัตถุประสงค์ และ
ความต้องการจากกลุ่มเจ้าของเพื่อทำการกำหนดรูปแบบ และรายการ
ก่อสร้างตามความต้องการ 

ผู้รับเหมาก่อสร้าง หรือผู้ก่อสร้าง (Contractor, Builder) เป็น
กลุ่มที่ รับทำการก่อสร้างตามรูปแบบและรายการที่กำหนด ต้อง
ประสานงานกับกลุ่มออกแบบ และกลุ่มเจ้าของ 

ผู้ บ ริ ห าร โค รงก าร  (Project Administrator) เป็ น ก ลุ่ ม ที่
ปฏิบัติงานแทนเจ้าของ เหมาะสำหรับโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ที่
เจ้าของไม่สามารถติดตามงานได้ 

ผู้บริหารจัดการงานก่อสร้าง (Construction Management) มี
หน้าที่ควบคุมดูแลและบริหารงานก่อสร้างให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 
ภายในงบประมาณที่กำหนด และได้คุณภาพตามแบบก่อสร้าง 

3. วิธีการดำเนินงานวิจัย 

3.1 รูปแบบงานวิจัย 

รูปแบบการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยการศึกษาเฉพาะกรณี  (Case Study Method) เป็นการวิจัยแบบ
เฉพาะเจาะจง เพื่อให้ได้เนื้อหาเชิงลึก มีความน่าเชื่อถือและมีเหตุผล เพื่อนำ
ผลการศึกษาที่ได้ไปประยุกต์ใช้กับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องต่อไป ได้กำหนด
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัยไว้ 4 ขั้นตอน ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลเอกสาร (Documentary Research) โดยการ
ทบทวนวรรณกรรม ค้นคว้าข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ 

ขั้นตอนที่  2 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) 
โดยจะใช้เทคนิควิธีการสังเกตพฤติกรรมต่าง ๆ ของสมาชิกในโครงการ 

ขั้นตอนที่ 3 การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key informants) 
ได้แก่ กลุ่มผู้บริหารโครงการของผู้รับเหมาก่อสร้าง และกลุ่มผู้บริหาร
โครงการของผู้ควบคุมงาน โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-
Structured Interview Form) 

ขั้นตอนที่ 4 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) หลังจาก
ได้ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) ทำการ
ประเมินความเห็น และทำความเข้าใจต่อการตีความบางประการที่ได้จากผล
การศึกษาโดยการนำไปสนทนากลุ่มร่วมกับก ลุ่ม ผู้ปฏิบั ติ งานของ
ผู้รับเหมาก่อสร้าง และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานของผู้ควบคุมงาน 

3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ผู้วิจัยนำมาใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย 
1. การเก็บรวบรวมข้อมู ลจาก เอกสาร  โดยศึกษาทบทวนเอกสาร 
    งานวิจัยและวรรณกรรมที่ เกี่ยวข้อง และพิจารณาเพิ่มเติมจากชนิด 

    ของเอกสารโครงการ คือ รายงานประจำเดือน เอกสาร หรือหนังสือ 
    เข้า และส่งออกมาในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ  และ 
    เอกสารที่เกี่ยวกับการรายงานปัญหา ข้อแจ้งเตือน 
2. การเก็บข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ติดต่อประสานงานกับผู้ให้ข้อมูล 
    สำคัญ นัดหมายวัน เวลา สถานที่ และดำเนินการสัมภาษณ์ตามที่  
    นัดหมาย ทำการวิเคราะห์เนื้อหา แล้วจึงสรุปผลการศึกษา 
3. การสนทนากลุ่ม  (Focus Group Discussion) หลังจากได้ผลการ 
    ศึกษาจากการสัมภาษณ์ เชิ งลึก  (In-Depth Interview) โดยมีการ 
    ติดต่อประสานงานกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ นัดหมายวัน เวลา สถานที่  
    และดำเนินการสนทนากลุ่มตามที่นัดหมาย ทำการวิเคราะห์เนื้อหา  
    แล้วจึงสรุปผลการศึกษา 
4. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  สามารถแบ่งเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก ดังตาราง 
    ที่ 1 และการสนทนากลุ่ม ดังตารางที่ 2 

ตารางท่ี 1 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ขั้นตอนการสัมภาษณ์เชิงลึก 

ตารางท่ี 2 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ขั้นตอนการการสนทนากลุ่ม 

3.3 การวิเคราะห์ และสรุปผลข้อมูล 

แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล มีขั้นตอน ดังนี้ 
1. จัดหมวดหมู่เนื้อหาของข้อมูลที่ได้รวบรวมมา ยกตัวอย่างเช่น 

ข้อมูลที่ ได้รับจากการสัมภาษณ์เชิงลึกนั้น สามารถจัดอยู่ใน
หมวดหมู่ใดของผู้ที่เกี่ยวข้องในโครงการก่อสร้าง เป็นต้น 

2. ต้ังโครงสารบัญ บท และหัวข้อต่าง ๆ ของปัญหาที่เกิดข้ึนในแต่ละ 
หมวดหมู่ของข้อมูล เพื่อนำมาจำแนกตามบท หัวข้อหลัก และ
หัวข้อรอง 

3. จัดหมวดหมู่ข้อมูลตามหัวข้อปัญหาหลักที่กำหนดไว้แล้วในแต่ละ
บท ข้อมูล โดยสามารถใส่ซ้ำได้ 

กลุ่มที ่ ประเภทของกลุ่ม จำนวน คุณสมบัติ 

1 กลุ่มผู้บริหาร
โครงการของ 

ผู้รับเหมาก่อสร้าง 

2 คน 1. เป็นผู้บริหารโครงการของภาครฐั 
2. เป็นผู้บริหารฝา่ยผู้รับเหมาก่อสร้าง 
3. เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ มี
ประสบการณ์การทำงานด้านการบริหาร
โครงการ อยา่งน้อย 10 ป ี

2 กลุ่มผู้บริหาร
โครงการของ 
ผู้ควบคุมงาน 

2 คน 1. เป็นผู้บริหารโครงการของภาครฐั 
2. เป็นผู้บริหารฝา่ยผูค้วบคุมงาน 
3. เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ มี
ประสบการณ์การทำงานด้านการบริหาร
โครงการ อยา่งน้อย 10 ป ี

กลุ่มที ่ ประเภทของกลุ่ม จำนวน คุณสมบัติ 

1 กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน
ของ

ผู้รับเหมาก่อสร้าง 

8 คน 1. เป็นผู้ปฏิบัติงานของผู้รับเหมาก่อสร้าง 
2. เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ มี
ประสบการณ์การทำงานก่อสร้าง
โรงพยาบาลตามกรณีศึกษานี ้

2 กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน
ของ                    

ผู้ควบคุมงาน 

8 คน 1. เป็นผู้ปฏิบัติงานของที่ผูค้วบคุมงาน 
2. เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ มี
ประสบการณ์การทำงานก่อสร้าง
โรงพยาบาลตามกรณีศึกษานี ้
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4. นำข้อมูลจากหัวข้อหลักออกมา จัดหมวดหมู่ข้อมูลตามหัวข้อย่อย 
5. รวบรวมเนื้อหาของข้อมูลตามหมวดย่อย แล้วสรุปขึ้นมาเป็น

ประเด็นที่มักค้นพบ 
สำหรับแนวทางการสรุปข้อมูลทำได้โดยนำผลวิเคราะห์มา

สรุปผลข้อมูล เรียบเรียง และอภิปรายผลลัพธ์ที่ได้เกี่ยวกับปัญหาหลัก
ที่ เกิดขึ้นในโครงการตามกรณีศึกษา มีการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่ อ 
เรียบเรียงปัญหาจากทุกภาคส่วน สืบหาปัญหาหลักของโครงการ 
เกิดขึ้นเนื่องจากสาเหตุใดบ้าง และผลกระทบใดที่เกิดขึ้น หาแนวทาง
แก้ไข เพื่อหาหลักการป้องกันการบริหารการก่อสร้างของโครงการ
ต่อไป 

4. ผลการวจิัย และอภิปรายวิจัย 

4.1 ผลการรวบรวมข้อมูลปัญหา และผลกระทบ 

4.1.1 สภาพการณ์ปัจจุบันในการบริหารโครงการก่อสร้างอาคาร 
สืบเนื่องจากการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกของโครงการ 

เจ้าของโครงการเป็นส่วนงานหนึ่งของภาครัฐ มีสัญญาก่อสร้างอาคาร
โรงพยาบาลผู้สูงอายุขนาดใหญ่ มีการก่อสร้างอาคารทั้งหมด 8 อาคาร โดย
ได้แบ่งการก่อสร้างเป็น 2 ระยะ ซึ่งจากสัญญาก่อสร้างได้แบ่งระยะที่ 1  
มีการก่อสร้างอาคาร 6 อาคาร โดยมีงบประมาณก่อสร้าง 889,900,000 
บาท ซึ่งมาจากงบประมาณประจำปีของภาครัฐ ระยะเวลาก่อสร้าง 720 วัน  
เริ่มสัญญาวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2562 และจะต้องแล้วเสร็จภายใน วันที่ 19 
กันยายน พ.ศ. 2564 ซึ่งปัจจุบันมีการดำเนินงานก่อสร้างอยู่ในช่วงปี พ.ศ. 
2565 จากการววิเคราะห์ข้อมูลเห็นได้ชัดเจนว่า โครงการล่าช้าเกินกว่า
ระยะเวลาส้ินสุดโครงการแล้ว ซึ่งมีผลกระทบต่อระยะเวลาในสัญญาก่อสร้าง 
โดยสาเหตุเกิดจากปัญหาในการบริหารงานก่อสร้างในโครงการที่มีความ
เกี่ยวข้องกัน ตัวอย่างเช่น เกิดงานเปล่ียนแปลงที่มาจากการปรับแบบ ปรับ
พื้นที่ใช้สอยในทุกอาคารในส่วนงานระยะที่ 1 เพื่อประโยชน์สูงสุดในการใช้
งานของภาครัฐ อีกทั้งปัญหาเหล่านี้มีงานระบบประจำอาคารภายในระยะที่ 
1 ที่มีความเกี่ยวเนื่องในระยะที่ 2 หากไม่ก่อสร้างอาคารในระยะที่ 2 น้ี 
ก็ไม่สามารถเปิดใช้งานในระยะที่ 1 ได้ จำเป็นต้องให้เกิดสัญญาใหม่ขึ้น
ระหว่างการดำเนินงาน โดยสัญญาใหม่เป็นสัญญาก่อสร้างอาคารศูนย์ฟื้นฟู
ผู้สูงอายุ โดยมีงบประมาณก่อสร้าง 209,000,000 บาท มาจากงบประมาณ
รายได้ของเจ้าของโครงการ ระยะเวลาก่อสร้าง 690 วัน เริ่มสัญญาวันที่ 5 
มกราคม พ.ศ. 2564 และจะต้องแล้วเสร็จภายใน วันที่ 25 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2565 ซึ่งเมื่อได้อนุมัติสัญญาก็ได้เริ่มมีการก่อสร้างร่วมด้วยกับสัญญา
ระยะที่ 1 แต่ก็มีปัญหาในด้านงานเปล่ียนแปลงที่มาจากการปรับแบบ เพื่อ
ประโยชน์ใช้สอยของผู้ใช้งานเช่นเดียวกัน 

4.1.2 สภาพปัญหา และผลกระทบที่เกิดข้ึนในโครงการก่อสร้างอาคาร  
สำหรับปัญหาในการบริหารโครงการก่อสร้างอาคารโรงพยาบาลใน

กรณีศึกษานี้ ได้นำกระบวนการบริหารโครงการ 4 ขั้นตอนในวงจรการ
บริหารโครงการ (Project Life Cycle) ได้แก่ (1) การต้ังโครงการ (2) การ
วางแผนโครงการ (3) การดำเนินโครงการ และ (4) การจบโครงการ มา
ประยุกต์ใช้ร่วมกับปัญหาในโครงการ 

4.1.2.1 ปัญหาในการบริหารโครงการด้านการต้ังโครงการ 
"ใน เรื่ อ งของการออกแบ บ สำห รับ โค รงการนี้  

ผู้ออกแบบได้ทำการออกแบบมาเป็นเวลานาน ตอบสนองตาม
ผู้ใช้งานอาคารเดิม เมื่อเวลาผ่านไปผู้ใช้งานเปล่ียนแปลง 
รวมถึงฝ่ายผู้ออกแบบมีการเปล่ียนแปลงด้วย จึงทำให้เกิดการ
ปรับแบบตามความต้องการใหม่โดยเฉพาะอย่างยิ่งแบบภายใน
อาคาร" 
4.1.2.2 ปัญหาในการบริหารโครงการด้านการวางแผนโครงการ 

"ปัญหาการก่อสร้างอาคารในระยะที่ 1 มีงานระบบที่
เชื่อมโยงกับอาคารที่ต้องก่อสร้างในระยะที่ 2 ซึ่งไม่ได้มีการวาง
แผนการแบ่งงานออกเป็น 2 ระยะ ทำให้การสร้างอาคารใน 
ระยะที่ 1 มีผลกระทบ และเช่ือมโยงถึงอาคารในระยะที่ 2" 
4.1.2.3 ปัญหาในการบริหารโครงการด้านการดำเนินโครงการ 

"ปัญหาดินในพื้นที่โครงการหน้างานจริงมีระดับต่ำกว่า
แบบ โดยทางทีมงานได้เข้าไปสำรวจที่ดิน ณ สถานที่จริง พบว่า
ดินมีระดับต่ำกว่าในแบบ ซึ่งเป็นพื้นที่แอ่งอยู่ 25 ไร่ ต้องถมให้
มีความสูงเพิ่มข้ึนอีก 1 เมตร 20 เซนติเมตร" 

“เสียค่าใช้จ่ายในการก่อสร้าง แต่ไม่สามารถนำมาคิด
เบิกผลงานได้ ปริมาณงานที่ทำมากกว่าเงินที่เบิกไปจากสัญญา
เดิม ซึ่งมีแนวโน้มที่งานแล้วเสร็จ แต่ไม่สามารถเบิกงวดงานได้ 
เนื่องจากต้องรอแก้ไขสัญญา สภาพคล่องทางการเงินของบริษัท
ก็เดินต่อไปได้ยากข้ึน” 
4.1.2.4 ปัญหาในการบริหารโครงการด้านการจบโครงการ 

“ในการเปิดใช้งานโครงการเบื้องต้น ผู้ที่บริหาร
โครงการต้องเข้าใจการใช้งานของคนไข้ จำเป็นต้องมีการใช้
อาคารใดบ้าง มีแนวทางการใช้บริการอย่างไรบ้าง อาคารที่ต้อง
แล้วเสร็จ มีงานระบบใดบ้างที่เกี่ยวเนื่องกัน เพื่อเปิดใช้บริการ
ต้อนรับคนไข้ให้ได้ ไม่ให้เกิดข้อบกพร่องภายหลังการใช้งาน” 

สรุปความได้ว่าสาเหตุของปัญหามาจากหลายภาคส่วน ได้แก่ เจ้าของ
โครงการ, ผู้ออกแบบ, ผู้ควบคุมงาน และผู้รับเหมา ขึ้นอยู่กับแต่ละปัญหา
นั้น ๆ การประสานงานร่วมกันของแต่ละภาคส่วนเป็นส่ิงสำคัญในงาน
ก่อสร้างอาคารเป็นอย่างยิ่ง อีกทั้งปัญหาล้วนเกิดขึ้นได้ทุกช่วงเวลาในวงจร
การบริหารโครงการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในขั้นตอนดำเนินโครงการที่มี
ปริมาณกิจกรรมมากกว่าช่วงเวลาอื่น ซึ่งในส่วนของความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัญหากับวงจรการบริหารโครงการ มีรายละเอียดดังรูปที่ 2 

 
รูปที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัญหากับวงจรการบริหารโครงการ 
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4.2 การวิเคราะห์ปัญหาจากส่วนของเจ้าของโครงการ 

4.2.1 ปัญหาการปรับแบบตามความต้องการของผู้ใช้งาน 
เนื่องด้วยจากการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้น โครงการนี้มีการ

ออกแบบมาค่อนข้างนานแล้ว ผู้ใช้งานอาคารที่เคยให้ความต้องการมี
การเปล่ียนแปลง รวมถึงผู้ออกแบบก็เปล่ียนแปลงไปด้วย จึงเกิดการ
ปรับแบบโดยเฉพาะแบบภายในหลายส่วนด้วยกัน ตัวอย่างเช่น มีการ
ปรับแบบช้ัน 7, 8, 9, ช้ันดาดฟ้า และช้ันหลังคา อาคารหอพัก
บุ ค ลากรจาก เดิม ใช้สำห รับ ที่ พั กบุ ค ลากรภ าย ใน เป็ น  Post-
Intermediate Care และ Wellness Center สำหรับผู้สูงอายุและ
ผู้ดูแล เพื่อรองรับการบริการส่วน Long Term care ของผู้สูงอายุ โดย
ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานก่อสร้างให้เกิดความล่าช้าต่อเนื่องต้ังแต่
งานโครงสร้างเป็นต้นมา นอกจากนี้แล้วมีการปรับแบบในพื้นที่แต่ละ
อาคาร เพื่อใช้งานได้สะดวกยิ่งขึ้น รวมไปถึงผังบริเวณรอบอาคารก็มี
การปรับแบบจากเจ้าของโครงการเช่นกัน 

เมื่อมีการเปล่ียนแปลงงาน ทำให้มีการขยายระยะเวลา รวมไป
ถึงการตรวจสอบใหม่หากมีงานอื่นที่เกี่ยวข้อง หรือต่อเนื่องกัน แล้ว
กระทบต่อเส้นทางวิกฤต (Critical Path) หรือไม่สามารถดำเนินงานได้
ตามแผนงานหลักได้ ในเรื่องของคุณภาพหากมีการแก้ไข ทุบรื้อในส่วน
งานเดิมออก ส่งผลให้ผลงานไม่คงคุณภาพเหมือนเดิม และเมื่อมีการ
ปรับแบบย่อมมีการเปล่ียนแปลงราคา การเพิ่ม-ลดมูลค่างาน ซึ่งต้อง
หางบประมาณมาดำเนินโครงการเพิ่ ม เติมอีกด้วย ดังนั้น จึงมี
ผลกระทบทั้งระยะเวลา คุณภาพ และค่าใช้จ่าย  

ซึ่งเมื่อมีการเปล่ียนแปลงแก้ไขแบบจะต้องเป็นไปตามระเบียบ
พัสดุ มีเหตุจำเป็นรองรับในการใช้งาน มีเหตุผล และมีจดหมายการ
ส่ังงานแก้ไขที่ชัดเจน ทำให้ยุ่งยากในเรื่องการปรับเปล่ียนแบบ หากมี
การปรับมากขึ้นก็ต้องช้ีแจง และมีการนำเสนอให้อนุมัติทุกครั้ง ถือว่ามี
ขั้นตอนค่อนข้างมาก  

ดังนั้นแนวทางแก้ไขงานเปล่ียนแปลง หรืองานปรับแบบเมื่อ
ความต้องการของผู้ใช้งานที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ดังนี้ 
1. มีการประชุมงานเปล่ียนแปลง เจรจางานปรับแบบ และราคา 
    ในส่วนงานเปล่ียนแปลงให้แล้วเสร็จ 
2. งานเปล่ียนแปลงย่อมทำให้เกิดงานเพิ่ม-งานลด โดยเรียงลำดับงาน 
     เลือกสมดุลงานที่ไม่กระทบงานในส่วนอื่น ๆ 
3. ปรับ Balance ราคางานเปล่ียนแปลง เนื่องจากในส่วนงานราชการ 
    จำเป็นต้องคงมูลค่างานก่อสร้างในสัญญาเดิมไว้ เพื่อที่จะได้ใช้ 
    งบประมาณให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
4. ตรวจสอบการดำเนินงานก่อสร้างหน้างานจริง เก็บข้อมูลคุณภาพ 
    การทำงาน มีการชะลองานหรือไม่  ผลกระทบงานในส่วน 
    ที่เกี่ยวข้องกัน เพื่อเป็นข้อมูลในการสงวนสิทธิ์ขอขยายระยะเวลา 
    ต่อไป 
 
 
 

4.3 การวิเคราะห์ปัญหาจากส่วนของผู้ออกแบบ 

4.3.1 ปญัหาการแบ่งระยะการก่อสร้างที่มีงานระบบที่เช่ือมโยงกัน 
จากข้อมูลการสนทนากลุ่ม ปัญหาการก่อสร้างอาคารในระยะที่ 

1 มีงานระบบที่เชื่อมโยงกับอาคารที่ต้องก่อสร้างในระยะที่ 2 เหตุผล
เนื่องจาก การออกแบบโครงการนี้ต้ังแต่ต้น ไม่ได้มีการวางแผนว่าจะมี
การแบ่งงานออกเป็น 2 ระยะ ทำให้การสร้างอาคารใน ระยะที่ 1 มี
ผลกระทบ และเช่ือมโยงต่อเนื่องถึงอาคารในระยะที่ 2 เช่น งานระบบ
ของอาคารผู้ป่วยใน และผู้ป่วยนอกซึ่งก่อสร้างในระยะที่ 1 ต้องเดิน
ผ่านทางเชื่อม และศูนย์ฟื้นฟูผู้สูงอายุ ซึ่งมีแผนจะก่อสร้างในระยะที่ 2 

แนวทางในการแก้ไขปัญหานี้ มีการหาแนวทางร่วมกันในการ
แก้ปัญหา 3 แนวทาง ดังนี้ 

แนวทางที่ 1 ทำเฉพาะงานโครงสร้างไม่ทำงานสถาปัตยกรรม 
ก่อสร้างถึงแค่ช้ัน 2 เพื่อให้งานระบบเดินได้ 

แนวทางที่ 2 ทำโครงสร้างทั้งหมดจนถึงช้ัน 3 แต่ไม่ทำงาน
สถาปัตยกรรม 

แนวทางที่ 3 สร้างทั้งตึกทั้งงานสถาปัตยกรรม งานโครงสร้าง
และงานระบบ ซึ่งเป็นแนวทางที่เจ้าของโครงการเห็นด้วย โดยมีการ
แยกสัญญาเพิ่มเพื่อก่อสร้างอาคารฟื้นฟูฯ ในงบประมาณใหม่ 

มีการสร้างอาคารฟื้นฟูผู้สูงอายุทั้งอาคาร และทางเชื่อม ในส่วน
ที่มีงานเกี่ยวข้องกับระยะที่ 1 ซึ่งอาคารอาจจะยังไม่เสร็จสมบูรณ์ใน
ระยะที่ 1 แต่งานที่เกี่ยวข้อง จะต้องแล้วเสร็จเพื่อเปิดใช้งานได้ปกติ 
และทำการแยกสัญญาใหม่เป็นสัญญาระยะที่ 1.5 
4.3.2 ปัญหางานออกแบบระบบไฟฟ้าโครงการผิดพลาด 

จากข้อมูลทางเอกสารและผู้ให้ข้อมูลสำคัญ พบเจอถึงปัญหา
เรื่อง Main ไฟฟ้าเข้าโครงการ เนื่องจากโครงการใช้ไฟขนาด 8.4 
เมกะวัตต์ แต่ของการไฟฟ้าไม่พอจ่าย การออกแบบงานระบบไฟฟ้าที่
เกิดความผิดพลาดจากการไม่ได้ตรวจสอบร่วมกับงานไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคที่ดีพอ รวมถึงการเปล่ียนแปลงที่ทำให้มีการใช้ไฟฟ้าเพิ่มมาก
ขึ้น ต้องตรวจสอบความเสถียรภาพของการใช้งาน และการใช้ไฟฟ้าที่
เพียงพอต่อความต้องการ 
สำหรับแนวทางการแก้ไขปัญหามี 2 ทางเลือก ดังนี้ 

แนวทางที่ 1 การไฟฟ้าจะต้องมีการปรับปรุงระบบใหม่  
แนวทางที่ 2 โครงการต้องต้ังสถานีไฟฟ้าย่อย Substation  
ซึ่งได้ข้อสรุปว่าเจ้าของโครงการเลือกแนวทางที่ 2 คือการจัดต้ัง

สถานีไฟฟ้าย่อย Substation โดยได้มีการประชุมย่อยร่วมกับการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.), งานซ่อมบำรุง, ตัวแทนศูนย์ผู้สูงอายุฯ , 
ผู้ออกแบบ, ผู้ควบคุมงาน และผู้รับเหมา สำหรับพื้นที่ที่ต้องการในการ
ใช้ติดต้ัง Substation ขนาดความยาว 24 เมตร และความกว้าง 18 
เมตร มีผลกระทบต่อพื้นที่งานภายนอก เช่น ที่จอดรถ บ่อหน่วงน้ำ 
และทางเข้าโครงการ อย่างไรก็ตามได้มีแนวคิดการจัดจ้างแยกสัญญา
ทำการก่อสร้าง Substation 115 kV (กิโลโวลต์) 
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4.4 การวิเคราะห์ปัญหาจากส่วนของผู้ควบคุมงาน 

4.4.1 ปัญหาการจัดการปริมาณดินในพื้นที่โครงการ 
ปัญหาในเรื่องดินนี้เป็นปัญหาต้ังแต่เริ่มเตรียมพื้นที่ในโครงการ  

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าเดิมดินในพื้นที่โครงการหน้างานจริงมี
ระดับต่ำกว่าแบบมาก เป็นแอ่ง เป็นบ่อน้ำ ต้องถมให้มีความสูงเพิ่มขึ้น
อีก 1 เมตร 20 เชนติเมตร จำเป็นต้องทำการจัดจ้างถมดินในช่วงแรก
เพื่อในการดำเนินงานก่อสร้างในส่วนต่าง ๆ ซึ่งมีแนวทางที่เสนอให้
เจ้าของโครงการ มี 3 แนวทาง ดังนี้ 

แนวทางที่ 1 ถมดินให้เรียบร้อยก่อนที่จะเริ่มงาน ซึ่งคาดการณ์
ว่าใช้เวลาทั้งหมดประมาณ 3 เดือน 

แนวทางที่ 2 ถมดินในพื้นที่บางส่วนเฉพาะพื้นที่จะก่อสร้างก่อน 
แนวทางที่ 3 ทำงานก่อสร้างอาคารไปก่อนในส่วนที่ทำได้ เช่น 

ส่วนงานฐานราก แล้วจึงมาถมดินในภายหลัง 
ซึ่ งบทสรุปทางเจ้ าของโครงการเลือกแนวทางที่  3 เพื่ อ

ประหยัดเวลา ทำงานอาคารก่อนแล้วมาถมดินภายหลัง แต่ในช่วง
ระหว่างการทำงาน มีการนำเอาแผ่นเหล็กมารองเพื่อให้เครื่องจักร
สามารถทำงานได้ และนำเอาดินในโครงการมาแก้ปัญหาหน้างาน ซึ่ง
ผู้รับเหมาก็ช่วยสนับสนุนงานในส่วนนี้ด้วย 
4.4.2 ปัญหาการบริหารจัดการเบิกเงินงวดและสัญญา 

จากการปรับแบบตามความต้องการของผู้ใช้งานอย่างต่อเนื่อง 
ทำให้ต้องมีการถอดปริมาณเบื้องต้น เพื่อเปรียบเทียบกับราคาของ
ผู้รับเหมาที่นำมาเสนอราคางานเปล่ียนแปลงต่อเจ้าของโครงการ และ
แยกรายการเพื่อปรับดุลงบประมาณ รวมไปถึงการจัดการเบิกงวดเงิน
ในสัญญาที่มีเรื่องงานเปลี่ยนแปลงมาเกี่ยวข้อง 

จากลำดับขั้นตอนการดำเนินงานก่อสร้างในช่วงแรก การ
ดำเนินงานในส่วนของงานสถาปัตยกรรม และงานระบบ จะมีปริมาณ
เนื้องานที่ใช้ในการคิดผลงานไม่มาก จึงต้องใช้เนื้องานจากการนำ
อุปกรณ์งานระบบเข้ามาคำนวณคิดเป็นผลงาน เช่น งาน Generator, 
หม้อแปลงไฟฟ้า, Chiller, Pump และลิฟต์ขออนุมัติในหลักการ ใน
การใช้ผลงานของ Material on Site และการจัดเตรียมเรื่องการขอ
อนุมัติวัสดุ ทั้งนี้การเปล่ียนแปลงแก้ไขแบบต้องเป็นไปตามระเบียบ
พัสดุ จะทำให้ยุ่งยาก จึงต้องมีแนวทางการวางแผนงานที่ ดี และ
รอบคอบ รวบรวมบันทึกประชุมด้วยความรอบคอบเพื่อนำไปช้ีแจง
รายการในการแก้ไขสัญญา รวมไปถึงรายการที่สามารถเบิกเงินงวด
ตามสัญญาได้ โดยต้องตรวจสอบรายการเบิกงวดเงินอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน และสมบูรณ์ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาในเรื่องของการเบิกเงินงวด
และสัญญาในภายหลัง 

4.5 การวิเคราะห์ปัญหาจากส่วนของผู้รับเหมาก่อสร้าง 

4.5.1 ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน 
จากข้อมูลการสนทนากลุ่มของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ สรุปได้ว่าใน

ส่วนของปัญหาที่ผู้รับเหมาก่อสร้างพบเจอคือ ปัญหาในการบริหาร
แรงงาน ในโครงการนี้ก็ประสบปัญหานี้เช่นกัน ต้ังแต่ช่วงเริ่มโครงการก็
มีปัญหาการขาดแคลนแรงงานในการทำงาน ทำให้งานล่าช้ากว่า

แผนงานหลัก ยิ่งในช่วงวันหยุดปีใหม่ วันหยุดยาวช่วงสงกรานต์ หรือ
สถานการณ์แรงงานก็กลับภูมิลำเนา นอกจากนี้ในช่วงวันหยุด Plant 
คอนกรีตก็จะปิดในช่วงวันหยุด ทำให้ไม่สามารถดำเนินงานได้ตาม
แผนงานที่ได้วางไว้ด้วยเช่นกัน 

ซึ่งแนวทางแก้ไขคือ การเร่งงานก่อสร้างในช่วงก่อนวันหยุด
เทศกาล และการเพิ่มแรงงาน เพื่อเร่งรัดงานก่อสร้างในส่วนที่สามารถ
ดำเนินการก่อสร้างได้ก่อนช่วงวันหยุดเทศกาล อีกทั้งให้จัดหาแรงงาน
เพิ่มเติมจากกรมการจัดหาแรงงาน หรือจากแหล่งอื่น ๆ โดยให้มีการ
เตรียมบ้านพักคนงานเพิ่ม เพื่อรองรับแรงงานที่เพิ่มมากขึ้น และนำเข้า
มาปฏิบัติงานในโครงการตามแผนงานที่ได้วางไว้ 
4.5.2 ปัญหาสภาพคล่องทางการเงินของบริษัทผู้รับเหมา 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รวบรวมมา พบว่าการบริหารเงิน
ภายในโครงการของผู้รับเหมาเกิดปัญหาสภาพคล่องทางการเงินจาก
การแก้ไขในงานส่วนต่าง ๆ ในโครงการ ซึ่งปัจจุบันทางผู้รับเหมาได้มี
การช้ีแจงว่าได้มีการดำเนินการงานแก้ไข ตามมติที่ประชุมของ
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ ตามส่วนงานต่าง ๆ ไปมากแล้ว ซึ่งใช้
งบประมาณ ทั้งส่วนค่าวัสดุ ค่าแรง เป็นจำนวนมาก แต่ยังไม่สามารถ
เบิกเงินได้ ซึ่งทำให้ปัจจุบันเริ่มประสบปัญหาขาดสภาพคล่อง ดังนั้น
ทางผู้รับเหมาขอเร่งรัดงานแก้ไขสัญญาดังกล่าวให้แล้วเสร็จก่อน เพื่อ
สามารถแก้ไขงานบริหารโครงการได้ โดยเฉพาะส่วนการดำเนินการ
ของธุรกรรมทางธนาคาร รวมถึงในการส่ังของ ส่ังซื้อ อุปกรณ์งาน 
ต่าง ๆ จะต้องมีการมัดจำ ต้องใช้เงินก่อนในการส่ังของเข้ามาในการ
ดำเนินการ 

แนวทางการป้องกันนั้น ผู้รับเหมาต้องมีการกำหนดงบประมาณ
เบื้องต้น โดยจัดทำเป็นงบประมาณ รายรับและรายจ่ายของโครงการ 
การวิเคราะห์ต้นทุน และการวิเคราะห์กระแสเงินสด (Cash Flow 
Analysis) 

สำหรับเจ้าของโครงการ ต้องพิจารณาระยะเวลาการจ่าย
เงินงวดงานให้ผู้รับจ้าง เพื่อให้เกิดสภาพคล่องในการดำเนินงาน รวม
ไปถึงการอนุมัติการแก้ไขสัญญาที่ต้องใช้ระยะเวลารวดเร็วขึ้นในการ
ดำเนินงาน เพื่อให้ผู้รับเหมาสามารถใช้เป็นหลักฐานในการดำเนิน
ธุรกรรมทางการเงิน และเกิดสภาพคล่องทางการเงินมากยิ่งขึ้น 

ผู้ควบคุมงานจะต้องควบคุมงานอย่างใกล้ชิด ซึ่งทั้งนี้การบริหาร
เงินภายในโครงการของผู้รับเหมามีความขัดข้องอย่างสม่ำเสมอ 
เนื่องจากการปรับแบบจากเจ้าของโครงการ หรือแม้กระทั่งการทำงาน
ของฝ่ังผู้รับเหมาที่มีความล่าช้าจากการขาดแคลนแรงงาน ดังนั้นผู้
ควบคุมงานต้องมีการควบคุมระยะเวลาในการดำเนินงานให้อยู่ใน
สัญญา และต้องให้อยู่ในงบประมาณที่ต้ังไว้ เช่นเดียวกันหากในกรณีที่
ผู้รับเหมาเกิดภาวะขาดทุนมากก็จะทำให้ เกิดการทิ้ งงานในช่วง
เศรษฐกิจผันผวนได้  

4.6 การวิเคราะห์ปัญหาที่สาเหตุมาจากปัญหาภายนอก 

4.6.1 ปัญหาสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID19) 
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ปัจจุบันที่มีการกำหนดให้ปิดสถานที่เส่ียง ซึ่งสถานที่ก่อสร้าง 
และสถานที่พักอาศัยช่ัวคราวสำหรับคนงานเป็นหนึ่งในการระบาดของ
โรคได้ ซึ่งจำเป็นต้องมีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้เกิดการหยุดการทำงานตาม
คำส่ังจังหวัดสมุทรสาคร ให้ปิดสถานที่ก่อสร้าง , ปิดบ้านพักคนงาน
ช่ัวคราว และหยุดงานก่อสร้างต้ังแต่วันที่ 28 มิ.ย. 64 ถึง 3 ส.ค. 64 

แนวทางแก้ไขปัญหานี้ทางโครงการได้ปฏิบัติตามคำส่ังจังหวัด
สมุทรสาคร โดยในส่วนงานระยะที่ 1 หยุดงานต้ังแต่วันที่ 28 มิ.ย. 64 
ถึง 3 ส.ค. 64 และในส่วนงานระยะที่  1.5 ได้ขอความอนุเคราะห์
ดำเนินการในบริเวณพื้นที่ธาราบำบัด และถังเก็บน้ำใต้ดิน เนื่องจาก
หากปล่อยทิ้งไว้จะเกิดความเสียหาย และไม่ปลอดภัย มีมติให้อนุญาต
ทำงานก่อสร้างบริเวณพื้นที่วิกฤตต่อไปได้ ต้ังแต่วันที่ 19 ก.ค. 64 
นอกจากนี้ได้มีการจัดอบรมเรื่องมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัส และการจัดการดูแลในโรงพยาบาลสนามสำหรับ
แรงงาน ในส่วนพนักงานในสำนักงานสนาม ให้บุคลากรลดอัตราความ
เส่ียงในการสัมผัส ใกล้ชิดระหว่างกัน โดยการใส่หน้ากากอนามัย
ตลอดเวลา มีการจัดการประชุมออนไลน์ตามความคืบหน้างาน และให้
พนักงานสลับกันทำงานที่บ้าน WFH (Work From Home) และ
ดำเนินมาตรการป้องกันควบคุมโรคในพื้นที่เฉพาะ (Bubble and 
Seal) และมาตรการการเดินทางเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างสถานที่
ก่อสร้างการกำกับควบคุม (Sealed Route) 
4.6.2 ปัญหารั้วเคล่ือนตัว และดินสไลด์เข้าบ้านข้างเคียง 

สืบเนื่องจากปัญหาการจัดการสภาพดินในพื้นที่โครงการ ต่อมา
ได้เกิดปัญหาเพิ่มขึ้นในเรื่องของการบริหารจัดการดินถมภายหลังโดย
เกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิดขึ้น เกิดปัญหารั้วเคล่ือนตัว และดินสไลด์เข้า
บ้านข้างเคียง สาเหตุมาจากการกองดินเป็นเวลานาน ซึ่งมาจากการขุด
ดินในส่วนของงานเปล่ียนแปลงเพิ่มเติม เช่น จากการขุดบ่อบำบัด
ประจำอาคาร การขุดดินงานไฟฟ้าใต้ดิน และงานทางเช่ือมระหว่าง
อาคาร การกองดินถมด้านหลังพื้นที่บริเวณที่ อยู่ในระยะที่ 2 เป็น
ระยะเวลานานเกือบปี อย่างไรก็ตามทางผู้ควบคุมงานได้แจ้งให้กองดิน
ที่อยู่ด้านในพื้นที่ห่างจากแนวรั้ว 10 เมตร แต่น้ำหนักกดทับดินภายใน
โครงการที่สูงประมาณ 4 เมตร มีโอกาสทำให้เกิดแรงดันดินด้านข้างใน
ระดับลึกมากขึ้น ทำให้ดินขอบบ่อมีการดันตัวข้ึน (Heap) เมื่อดินมีการ
เคล่ือนตัวไปแล้วดินจะเสียกำลัง และไม่สามารถต้านทานแรงดินได้ จน
ทำให้ดินที่กดทับมีการเคล่ือนตัวไปยังแนวรั้วด้านหลังโครงการ และไป
ยังบ่อบ้านข้างเคียงได้  

แนวทางการจัดการดินทั้งหมด จากข้อมูลการสำรวจปริมาณดิน
ในภายโครงการ สรุปเบื้องดิน ดังนี้ 

ปริมาณดินที่กองภายในโครงการ ซึ่งมีปริมาณดินประมาณ 
7,500 ลบ.ม. โดยแบ่งการจัดการได้ ดังนี ้

1. ดินที่ใช้ในการก่อสร้าง โดยประมาณ 3,730 ลบ.ม. ซึ่งจะ
นำไปใช้ 2 ส่วนคือ 

(1) ใช้ในการถมดินระหว่างการก่อสร้าง 

(2) ถมดินเผ่ือการทรุดตัวของดินในอนาคตในพื้นที่ส่วนอาคาร 
    เพิ่มเติมจากที่มีการเตรียมดินไว้ 
2. ดินที่ต้องนำออกจากพื้นที่โดยประมาณ 3,770 ลบ.ม. ซึ่งจะ

นำไปใช้ 2 ส่วนคือ 
(1) นำดินไปถมบ่อน้ำในพื้นที่บ้านข้างเคียง ประมาณ 2,700 
     ลบ.ม. 
(2) นำดินไปถมในพื้นที่อื่น ๆ ของเจ้าของโครงการพื้นที่ราชการ  
     ประมาณ 1,070 ลบ.ม. 
หลักการคือ ลดความสูงของกองดิน และถมดินในบ่อน้ำบ้าน

ข้างเคียง เพื่อช่วยเพิ่มแรงดันดินต้านกลับ และหยุดการเคล่ือนตัวของ
ดิน อีกทั้งถือเป็นการเยียวยาภายใต้สัญญาของเจ้าของโครงการ อีกทั้ง
จัดให้มีการเจาะสำรวจดินในบริเวณใกล้แนวรั้ว เพื่อนำไปประกอบการ
ออกแบบโครงสร้างรั้วกำแพงกันดินใหม่ ซึ่งผู้ออกแบบให้แก้ไขรั้วใหม่ 
และทำโครงสร้างรั้วใหม่ทั้งหมดตลอดแนวที่เสียหาย 

5. สรุปผลการศกึษา และข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

5.1.1 สรุปปัญหาในการบริหารโครงการก่อสร้างอาคาร 
จากการศึกษานี้  มีปัญหาที่ เกิดขึ้นในการบริหารโครงการ

ก่อสร้างอาคารหลากหลายปัญหา และเกิดจากผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย จาก
การรวบรวมผลการวิเคราะห์ที่ได้จากการสัมภาษณ์ และได้นำผลที่ได้มา
ศึกษาร่วมกับการสนทนากลุ่ม ซึ่งเห็นว่าเป็นปัญหาที่ถือว่าเป็นประเด็นใหญ่ 
และมีผลกระทบเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีการสรุปปัญหา และผลกระทบ
ในโครงการก่อสร้างโรงพยาบาลของภาครัฐในหัวข้อ 5 ประเด็นปัญหาใหญ่ 
ดังตารางที่ 3 อีกทั้งได้มีแนวทางการแก้ไขปัญหา ดังตารางที่ 4 นอกจากนี้
ได้เสนอหลักแนวคิดการป้องกันปัญหาในโครงการก่อสร้างโรงพยาบาลของ
ภาครัฐ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ศึกษา และสามารถนำไปใช้ต่อยอดได้ 

ตารางท่ี 3 สรุปปัญหา และผลกระทบในโครงการก่อสร้างโรงพยาบาลของภาครัฐ 

ปัญหา สาเหตุของปัญหา 
ผลกระทบ 

เวลา คุณภาพ ค่าใช้จา่ย 

ปัญหาการปรับ
แบบเพื่อ

รองรับความ
ต้องการของ
ผู้ใช้งาน และ

ในทาง
การแพทย์ 

มีเหตุจำเป็นในการปรับ
แบบ เพื่อประโยชน์

สูงสุดในการใช้งานส่วน
ราชการ และการใช้งาน
ในทางการแพทย์เฉพาะ

ทาง ยกตัวอย่างเช่น 
พื้นทีส่่วนรงัสี เป็นต้น 

มีคำสั่งให้ชะลอ
งานเพื่อรอ

แบบปรับแก้ทำ
ให้งานล่าช้า 

ทุบรื้อแก้ไข
งานเดิมที่
ดำเนินการ

แล้ว  

มีค่าใช้จา่ยในการ
เพิ่มรายการ
ของใหม่ตาม
ความต้องการ
ของผู้ใช้งาน 

ปัญหาการแบ่ง
ระยะการ

ก่อสร้างอาคาร
ที่มีงานระบบที่
เชื่อมโยงกัน 

ไม่มีการวางแผน และ
ตรวจสอบงานระบบที่
เชื่อมโยงกับอาคารที่
ต้องก่อสร้างในระยะ        

ที่ 2 

การก่อสรา้งที่มี
งานระบบ

เกี่ยวข้องใน
ระยะที ่1 

ล่าช้า 

- มีการก่อสรา้ง
อาคารเพิ่ม        
จึงต้องหา

งบประมาณใน
การเพิ่มสัญญา 

ปัญหางาน
ออกแบบระบบ
ไฟฟ้าโครงการ

ผิดพลาด 

การปรับปรุงเสถียรภาพ
ระบบไฟฟ้า และการใช้

ไฟฟ้าที่เพียงพอต่อ
ความต้องการ 

ใช้เวลาในการ
ตรวจสอบ และ
ออกแบบระบบ

ใหม่ 

แก้ไขงาน
เพิ่มเพื่อ

เสถียรภาพ
ระบบ 

มีอุปกรณ์งาน
ระบบไฟฟ้า และ
ก่อสร้างอาคาร

เพิ่ม  
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ปัญหา สาเหตุของปัญหา 
ผลกระทบ 

เวลา คุณภาพ ค่าใช้จา่ย 

ปัญหารั้ว
เคลื่อนตัว และ
ดินสไลด์เข้า
บ้านข้างเคียง 

เหตุการณ์ไม่คาดคิดใน
เรื่องของน้ำหนักการกด
ทับของกองดินเป็นเหตุ
ให้เสถียรภาพของดิน
เดิมเสียไปจึงทำให้เกิด
การเคลื่อนตัวไปยังบ้าน

ข้างเคียง และส่งผล
กระทบต่อร้ัวโครงการ 

เสียเวลาแก้ไข
งานเดิม และมี

ผลต่องาน
ก่อสร้างถนน

ลา่ช้า 

รื้อแนวร้ัว
เดิมที่เคลื่อน
ตัวทั้งหมด
ทิ้ง หรือ
ซ่อมแซม

ส่วนที่ยังใช้
งานได้  

เสียคา่ใช้จา่ยใน
การถมดินบ้าน

ข้างเคียง, ขนย้าย 
และงานก่อสรา้ง

รั้วใหม่ 

ปัญหา
สถานการณ์
แพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัส 

โคโรนา  
(โควิด19) 

การหยุดการทำงาน
ตามคำสั่งจังหวัดเพื่อ

ป้องกันการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัส

ของแรงงาน 

ล่าช้าจากการ
หยุดการ

ทำงาน และ
ขาดแคลน
แรงงาน 

- - 

จากตารางที่ 3 พบว่าปัญหาดินสไลด์เข้าบ้านข้างเคียง ปัญหา
การปรับแบบเพื่อรองรับความต้องการของผู้ใช้งาน และปัญหางาน
ออกแบบผิดพลาด มีผลกระทบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเวลา ด้านคุณภาพ 
และด้านค่าใช้จ่าย ในส่วนของปัญหาการแบ่งระยะการก่อสร้างอาคาร
ผิดพลาด มีผลกระทบในด้านเวลา และด้านค่าใช้จ่าย ส่วนในเรื่องของ
ปัญหาสถานการณ์แพร่ระบาดมีผลกระทบด้านเวลาในการก่อสร้างอาคาร
เป็นอย่างมาก 
ตารางท่ี 4 สรุปปัญหา และแนวทางการแก้ไขปัญหาในโครงการก่อสร้าง
โรงพยาบาลของภาครัฐ 

ปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 

ปัญหาการปรับ
แบบเพื่อ

รองรับความ
ต้องการของ
ผู้ใช้งาน และ

ในทาง
การแพทย์ 

1.เจา้ของโครงการควรสรุปความต้องการใชส้อย
พื้นที่อาคารให้ชัดเจนก่อนข้ันตอนการออกแบบ
ก่อสร้าง 
2. เจา้ของโครงการ หรือตัวแทนควรมกีาร
ตรวจสอบแบบก่อสร้าง หรือประชุมกับผู้ออกแบบ
เป็นระยะในข้ันตอนการออกแบบ 
3.แบบก่อสร้างที่ออกแบบไว้นานแล้วก่อนนำมา
ก่อสร้าง ควรพิจารณาทบทวนการจัดพืน้ที่ใช้สอย
ใหม่ 

เจ้าของโครงการ 
ผู้ออกแบบ 

ปัญหาการแบ่ง
ระยะการ

ก่อสร้างอาคาร
ที่มีงานระบบที่
เชื่อมโยงกัน 

1.ผู้ออกแบบต้องมีความรู ้และประสบการณ์ในการ
ออกแบบ 
2.ผู้ออกแบบมีเวลาเพียงพอสำหรับการออกแบบ 
3.ผู้วางแผนโครงการตรวจสอบข้ันตอนการทำงาน 
และความเป็นไปได้ของโครงการอย่างรอบคอบ 

ผู้ออกแบบ 

ปัญหางาน
ออกแบบระบบ
ไฟฟ้าโครงการ

ผิดพลาด 

1. เจา้ของโครงการควรสรุปวัตถุประสงค์ และ
ขอบเขตของโครงการให้ชัดเจนก่อนข้ันตอนการ
ออกแบบ 
2. เจา้ของโครงการควรแยกสัญญาของงานนอก
ขอบเขต ออกจากสัญญาเดิม หรือดำเนนิการใน
ภายหลัง ถ้าสามารถดำเนินการได้ดี 
3. ผู้ออกแบบจัดทำข้อมูลการออกแบบ การทำ
รายการคำนวณ จะต้องแม่นยำ มีการตรวจสอบ
เพื่อไม่ให้เกิดข้อผิดพลาด 

เจ้าของโครงการ 
ผู้ออกแบบ 

ปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 

ปัญหารั้ว
เคลื่อนตัว และ
ดินสไลด์เข้า
บ้านข้างเคียง 

1. ผู้รับเหมาก่อสรา้งควรตระหนักถึงข้ันตอนการ
ก่อสร้าง และพื้นที่บริเวณการก่อสรา้ง 
2. ผู้รับเหมาก่อสรา้ง และผูค้วบคุมงานต้องเป็นผูท้ี่
มีความรู้ประสบการณ์ในงานก่อสร้างที่รับผิดชอบ 
3. ผูค้วบคุมงานต้องความคุม และติดตามการ
ทำงานในแต่ละข้ันตอนอย่างใกลช้ิด 
4.ควรจัดทำข้ันตอนการทำงาน และมีการวาง
แผนการทำงานอย่างมีประสทิธิภาพ 

ผู้รับเหมาก่อสร้าง 
ผู้ควบคุมงาน 

ปัญหา
สถานการณ์
แพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัส 

โคโรนา  
(โควิด19) 

1. คน้ควา้หาข้อมูลวิธีการรับมือ ควบคุม
สถานการณ์เบื้องต้น เนื่องจากเป็นเหตุการณ์
สุดวิสัยที่ไม่ได้คาดการณ์ หรือเกิดข้ึนมาก่อน 
2. ผู้รับเหมาก่อสรา้ง และผูค้วบคุมงานหาแนวทาง
ร่วมกันในการป้องกนัโรคระบาด ดูแลบุคลากรใน
โครงการ และแผนรับมือสถานการณ์ที่ไมค่าดคิดใน
อนาคต 
3. เจา้ของโครงการมีแนวทางในการสงวนสิทธิเ์พื่อ
ขยายระยะเวลาให้แกผู้้รับเหมาก่อสร้างจากเหตุ
แจ้งหยุดการทำงาน 

เจ้าของโครงการ 
ผู้รับเหมาก่อสร้าง 

ผู้ควบคุมงาน 

5.1.2 แนวทางการป้องกัน 
5.1 .2 .1 กระบวนการการวางแผนเชิงกลยุทธ์  (Strategic 
Planning Processes) 
1. กำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ผู้บริหารโครงการต้องรู้ทิศทาง
และอนาคตร่วมกัน เพื่อสร้างความชัดเจนขององค์กร และแก้ไข
ปัญหาความผิดพลาดของโครงการได้ 
2. กำหนดพันธกิจ (Mission) ทีมงานในองค์กร รู้ถึงขอบเขต
ของบทบาทหน้าที่หลักขององค์กร และความรับผิดชอบในส่วน
งานตนเอง เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาในอนาคตได้อย่างถูกต้อง 
3. กำหนดจุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนา (Goal) ซึ่งสามารถวัดได้
เป็นตัวเลข และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ระยะยาว เช่น การ
ทำแผนงานหลัก และมีการกำหนดความคืบหน้างานประจำ
สัปดาห์ เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาความล่าช้าของโครงการได้ 
4. กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategy) บริหารตามการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม รู้จุดอ่อน และจุดแข็งของ
องค์กร มีกลยุทธ์ในการวางแผน และปฏิบัติการ 
5.1.2.2 ลีนคอนสตรั๊กชั่น (LEAN Construction) 
เป็นแนวคิดในการลดความสูญเสียน้อยที่สุด ดังนี ้
1. มีการตรวจสอบปริมาณที่ต้องใช้ให้พอดีกับความต้องการ  
2. มีการปฏิบั ติงานตามขั้นตอนตามมาตรฐานการควบคุม 
    คุณภาพ เพื่อให้เกิด Defect น้อยที่ สุด หรือไม่มีเลยหาก 
    เป็นไปได้ (Zero Defect) 
3. มี ก ารวางแผน งานที่ ชั ด เจน  กำหนดห น้ าที่  บ ทบ าท 
ความรับผิดชอบของทีมงาน ป้องกันความผิดพลาดในอนาคต 
4. มีการวางแผนการทำงาน โดยจัดกำลังคน และเครื่องมือ 
    เครื่องจักรให้สอดคล้องกับแผนงานก่อสร้าง เกิดความ 
    ต่อเนื่องมากที่สุด ลดการรอคอยต่าง ๆ 
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5.1.2.3 หลักการจัดการความเส่ียงแบบ FMEA (Failure Mode 
and Effects Analysis) 

การวิเคราะห์อาการขัดข้อง และผลกระทบ เพื่อลดอัตรา
ความเส่ียงที่เกิดข้ึน โดยผู้บริหารโครงการ ร่วมกับผู้ปฏิบัติงานใน
ส่วนงานนั้น ๆ ให้คะแนนค่า S, O, D เป็นตัวเลข 1 - 10  
S (Severity) = ความรุนแรงของข้อบกพร่องที่เกิดข้ึน  
O (Occurrence) = โอกาสที่จะเกิดข้ึน  
D (Detection) = ความสามารถในการตรวจจับ  
เพื่ อ ห าค่ าล ำ ดั บ ค ะแน น ค วาม เส่ี ย ง  RPN (Risk Priority 
Number) จากการนำค่ า S x O x D = RPN ดังภาคผนวก
ตารางที่ ก.1 
5.1.2.4 แผนภูมิก้างปลา (Fish Bone Diagram) 

มีการระดมสมองหาสาเหตุหลัก และสาเหตุรองของ
ปัญหาโดยศึกษา (1) ความเป็นไปได้ของสาเหตุ (Possible 
cause) (2 ) ค วาม เป็ น ไป ไ ด้ ม ากที่ สุ ด ขอ งปั ญ ห า  (High 
Possibility) ดังภาคผนวกรูปที่ ก.1 
5.1.2.5 หลักการควบคุมคุณภาพ PDCA 

เป็นการดำเนินงานที่เป็นระบบต่อเนื่องหมุนเวียน 
จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานให้มากขึ้น ดังนี ้
1. การวางแผน (P/Plan) กำหนดเป้าหมายของงาน โดยมี  
    การต้ังเป้าหมายที่สามารถวัดผลได้ สร้างแผนงานที่สามารถ 
    ปฏิบัติได้จริง และวิเคราะห์ปัญหาที่อาจเกิดข้ึนในอนาคตได้ 
2. การปฏิบัติ (D/Do) มีเกณฑ์ในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน  
    เช่น จัดทำรายการตรวจสอบงาน (Check List) มีการ 
    ทำงานด้วยความร่วมมือเป็นอย่างดีจากทีมงาน 
3. การตรวจสอบ  (C/Check) ขั้ นตอนเพื่ อ ติดตาม และ 
    ประเมินผลว่ามีการปฏิบัติงานไปตามแผน หรือมีปัญหา 
    เกิดข้ึนระหว่างดำเนินงานหรือไม่ ป้องกันความล่าช้า 
4. การปรับปรุง (A/Act) เพื่อแก้ไขปัญหาหลังจากได้ทำการ 
    ตรวจสอ บ แ ล้ ว  มี ก ารแ ก้ ไขป รั บ ป รุ งร ายก าร งาน  
    (Check List) ใหม่อีกครั้ง เพื่อให้การกำหนดความต้องการมี 
    ความครบถ้วน ไม่เกิดการเปล่ียนแปลงในภายหลัง 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

5.2.1 ศึกษาปัญหาที่ เกิดขึ้นในโครงการก่อสร้างโรงพยาบาลจาก 
         ภาคเอกชน ซึ่งมีแนวทางบริหารที่แตกต่างกัน ทำให้มุมมองด้าน 
         ปัญหา และวิธีแก้ไขปัญหาที่แตกต่างกัน ในเรื่องของขั้นตอนการ 
         เปล่ียนแปลงงานในส่วนของเอกชนมีความเป็นไปได้ที่ง่ายกว่า 
         และซับซ้อนน้อยกว่า 
5.2.2  เพื่ อป้องกันปัญหาการโต้แย้ งการเรียกร้องสิทธิ์จากการ 
         เปล่ียนแปลง การปรับแบบของผู้ใช้งานจากเจ้าของโครงการที่ 
         เป็นปัญหาหลักของโครงการ หากศึกษาเพิ่มเติมในส่วนนี้   
         เนื่องจากเนื้องานในโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่มีผู้เกี่ยวข้อง 
         หลายภาคส่วนด้วยกัน มีผลกระทบทำให้เกิดปัญหา 
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การศึกษาเฉพาะเรื่องนี้สำเร็จลุล่วงได้เป็นอย่างดีด้วยความช่วยเหลือ
ของ ผศ. ดร. วุฒิพงศ์ เมืองน้อย อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาเฉพาะเรื่องใน
ครั้งนี้ที่คอยให้คำปรึกษาอันเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง ขอขอบคุณครอบครัวที่
ให้โอกาสในการศึกษาเสมอมา และขอขอบคุณคณะผู้บริหารโครงการ ผู้ให้
ข้อมูลสำคัญของบริษัทรับเหมาก่อสร้าง และบริษัทผู้ควบคุมงานที่ ให้
คำปรึกษาในการเก็บข้อมูล และแนวทางในการจัดการปัญหาในโครงการน้ี 
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รูปที่ ก.1 แผนภูมิก้างปลา (Fish Bone Diagram) ปัญหาในการบริหารโครงการก่อสร้างอาคารตามกรณีศึกษา 

 
ตารางท่ี ก.1 หลักการจัดการความเส่ียงแบบ FMEA (Failure Mode and Effects Analysis) ตามกรณีศึกษา 
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1. งำนโครงสร้ำง งำนเสำเขม็เจำะ AUGER พิกดัจำกแบบไมถู่กตอ้ง ตรวจสอบค่ำพิกดัจำก Shop
 Drawing ก่อนท ำงำน

2 ตรวจเช็คระยะจำกแบบ
 และค่ำพิกดัท่ีตรงตำม

แบบ

2 28
0

วำงหมดุพิกดัผิด ให้ผูรั้บเหมำน ำเสนอแผน
ขั้นตอนกำรวำงเสำเขม็

3 ตรวจกำรวำงเสำเขม็
ตำมแบบแปลน

3 63
0

ตั้งด่ิงเสำเขม็ไมต่รง
ตำมหมดุ

มีคนงำนตรวจด่ิงเสำเขม็
โดยใชลู้กด่ิงทุกตน้

3 ตรวจวิธีกำรด่ิงเสำเขม็
ของคนงำน

3 63
0

แรงกระแทกจำกสว่ำน
รุนแรง

มีกำรปฎิบติังำนตำม
ขั้นตอนกำรท ำงำนของ
ผูรั้บเหมำท่ีถูกตอ้ง

3 ตรวจกำรทดสอบ 
Dynamic Load Test

3 72
0

มีวตัถุหรือส่ิง
แปลกปลอมอยูใ่ตดิ้น

ให้ตรวจสอบพ้ืนท่ีก่อน
ปรับหนำ้ดิน

3 ให้หยดุกำรท ำงำนเม่ือ
เจอวตัถุหรือส่ิง

แปลกปลอมอยูใ่ตดิ้น 
และให้น ำออกก่อนท ำ

กำรเสำเขม็เจำะ

3 72

0

งำนเกร๊ำทน์ ้ำปูนเสำเขม็ น ้ำปูนนอ้ยเกินไป น ้ำปูนมีโอกำสยดึ
เสำเขม็ไมแ่น่นพอ

แรงงำนผสมปูนไม่

ครบตำมก ำหนด
2 รำยงำนผลกำรเกร๊ำท์

เสำเขม็ จ  ำนวนน ้ำปูน
ท่ีผสมเสำเขม็ทุกตน้

3 36 0

น ้ำปนูใตดิ้นมำกเกิน
จนลน้ข้ึนมำจำกดิน

2 ไมมี่ 10 120 สงัเกตุและ
รำยงำนน ้ำ
ปูนท่ีไหล

ข้ึนมำจำกดิน

  นำยนพดล      
  ภู่เป่ียม,     
นำยพีรรัตน ์
อำทรกลัป์

12 เมษำยน 2565 12 เมษำยน 2565 6 2 7 84

ใส่น ้ำปูนนอ้ยเกินไป 1 ห้ำมมิให้จ  ำนวนถุงปูน
 และระดบัปริมำณน ้ำ
นอ้ยกว่ำก ำหนด

7 42 0
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Recommended Action

เกร๊ำทน์ ้ำปูนเสำเขม็ครบ
ก ำหนด 3 ขั้นตอน Plug 

Grout, Firest Grout, 
Second Grout โดยมีน ้ำ
ปูนยดึเสำเขม็ชั้นใตดิ้น

6 ตรวจสอบนบัจ ำนวนถุงปูน
 และระดบัปริมำณน ้ำ

ไมส่ำมำรถใส่
เหล็ก Dowel ได ้
เน่ืองจำกน ้ำปูน
ไหลเขำ้ในเสำเขม็

เสำเขม็รับก ำลงัไดต้ำม 
Spec ท่ีก  ำหนดไว้

เสำเขม็มีโอกำสเกิดรอยร้ำว
ระหว่ำงกำรเจำะเสำเขม็

เสำเขม็ไมส่มบูรณ์
 ไมส่ำมำรถรับ
ก ำลงัไดต้ำม
ขอ้ก ำหนด

8

เสำเขม็เยื้องศูนย์ 7
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Causes

Control Methods

โครงการก่อสร้างอาคารโรงพยาบาลของภาครัฐ

น ้ำปูนมำกเกินไป ไหล
ออกมำจำกหนำ้ดิน

Process Functions Requirements
Failure 
Mode

Effects

FMEA Failure Mode and Effects Analysis 
ผูรั้บเหมำก่อสร้ำง : ห้ำงหุ้นส่วนจ ำกดั XXX ผูค้วบคุมงำนก่อสร้ำง : บริษทั XXX จ ำกดั เมษำยน 2565

Result

พิกดัเสำเขม็ตรงตำม
พิกดัแบบ

เสำเขม็ไมต่รงตำมพิกดัแบบ

LOGO       


