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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์   เพื่อศึกษาหาปัจจัยและลำดับความสำคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการควบคุม
คุณภาพงานก่อสร้างอาคารสูง โดยเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง คือ 
บุคลากรต้ังแต่ระดับ โฟร์แมน วิศวกรสนาม วิศวกรโครงการ และผู้จัดการโครงการ ที่ทำงานอยู่ในโครงการงานก่อสร้าง
อาคารสูงในเขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร    ผลการศึกษา พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการควบคุมคุณภาพงานก่อสร้าง
อาคารสูงในเขตกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาเขตห้วยขวาง  ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้วยค่าเฉลี่ย 3.40  
และปัจจัยที่มีผลต่อการควบคุมคุณภาพงานก่อสร้างอาคารสูงอยู่ในระดับมาก คือ ด้านบุคลากร ค่าเฉลี่ย 3.59  
ด้านการเงินด้วยค่าเฉลี่ย 3.53  และด้านเครื่องมือและเครื่องจักร ค่าเฉลี่ย 3.50  ส่วนปัจจัยด้านวัสดุและด้าน
บริหารจัดการอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.22  และ 3.20 ตามลำดับ  และจากผลการทดสอบสมมติฐาน
พบว่า ลักษณะทั่วไปของกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน เช่น อายุ ประสบการณ์การทำงาน ลักษณะงานที่ปฏิบัติและอื่นๆ ที่
ต่างกันมีผลทำให้กลุ่มเจ้าของโครงการกับผู้รับเหมางาน มีทัศนคติต่อระดับความสำคัญของปัจจัยด้านบุคลากร 
และด้านวัสดุมีผลต่อการควบคุมคุณภาพงานก่อสร้างอาคารสูง ส่วนด้านการเงิน ด้านการบริหารจัดการ ด้าน
เคร่ืองมือและเคร่ืองจักรกลไม่ถือเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญ อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05  
คำสำคัญ: ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพ, งานก่อสร้างอาคารสูง 


