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บทคัดย่อ 

ปัจจุบันอุตสาหกรรมก่อสร้างท่ัวโลกยังคงประสบปัญหาด้านประสิทธิภาพในการดำเนินงานการขาดแคลนแรง
งาน และต้นทุนค่าแรงสูงขึ้น ซึ่งวิธีการแก้ไขปัญหาในอุตสาหกรรมก่อสร้าง คือ การประยุกต์ใช้ระบบอัตโนมัติ 
ในอุตสาหกรรมก่อสร้าง เนื่องจากระบบอัตโนมัติช่วยลดการพ่ึงพาแรงงาน ต้นทุนการก่อสร้าง และระยะเวลาท่ีใช้
ในการก่อสร้าง ซึ่งมีความสำคัญต่อบริษัทรับเหมาก่อสร้าง โดยการพัฒนาระดับของอุตสาหกรรมมี 5 ระดับ ได้แก่ 
ระบบชิ ้นส ่วนสำเร ็จร ูป (Prefabrication) การนำเคร ื ่องจ ักรมาใช ้ (Mechanisation) ระบบอัตโนม ั ติ 
(Automation) หุ่นยนต์ (Robotics) และการทำซ้ำ (Reproduction) ซึ่งในปัจจุบันอุตสาหกรรมก่อสร้างของ
ประเทศไทยยังคงอยู่ใน 2 อันดับแรก คือ การนำระบบชิ้นส่วนสำเร็จและเครื่องจักรกลมาใช้ในการก่อสร้าง 
ในขณะที่อุตสาหกรรมก่อสร้างในต่างประเทศเริ่มมีการก้าวข้ามระดับมาใช้ระบบอัตโนมัติมากขึ้น ดังนั้นจึงควรมี
การประเมินความพร้อมของบริษัทรับเหมาก่อสร้างในประเทศไทยสำหรับการนำระบบอัตโนมัติมาประยุกต์ใช้ 
โดยงานวิจัยนี้มีขั้นตอนการดำเนินงานคือการรวบรวมปัจจัยภายในและภายนอกเพื่อพัฒนาแบบสอบถามโดยใช้
เครื่องมือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis)เพื่อนำมาวิเคราะห์ปัจจัยและความ
พร้อมของบริษัทรับเหมาก่อสร้างในประเทศไทยสำหรับการนำระบบอัตโนมัติมาประยุกต์ใช้โดยวิธีการประเมิน
ปัจจัยภายในและภายนอก (IFE & EFE Matrix) และตารางเมทริกซ์ปัจจัยภายในและภายนอก (IE Matrix) 
ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัยนี้คือปัจจัยภายในและภายนอกที่สำคัญ และความพร้อมของบริษัทรับเหมาก่อสร้าง
สำหรับการนำระบบอัตโนมัติมาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาปรับปรุงอุตสาหกรรมก่อสร้างด้านการขาดแคลนแรงงาน 
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