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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อเปรียบเทียบการประมาณระยะเวลา
กิจกรรมงานก่อสร้าง โดยใช้วิธี PERT เพื่อสะท้อนถึงความน่าเชื่อถือ 
(reliability) ของทฤษฏี และการจัดระดับความสำคัญของปัจจัย  ที่มี
ผลกระทบต่อการประมาณระยะเวลา กลุ่มตัวอย่างคือผู้วางแผนจากบริษัท
รับสร้างบ้าน ที่เป็นสมาชิกสามัญของสมาคมธุรกิจรับสร้างบ้าน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบสอบถาม โดยจำลอง
โครงการก่อสร้างบ้านพักอาศัย  1 ชั้น ขนาดพื้นที่ ใช้สอย 80 ตร.ม. 
ประกอบด้วย 20 กิจกรรม ให้ผู้วางแผนประมาณระยะเวลาแต่ละกิจกรรม
ด้วยวิธี PERT และให้ระบุระดับความสำคัญของปัจจัย เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 2) 
การจัดเรียงระดับความสำคัญ (Likert Ranking Scale) ผลการวิจัยพบว่า 
(1) ระยะเวลาแผนงานที่น้อยที่สุดและมากที่สุด ต่างกันเท่ากับ 43.25 วัน 
หรือประมาณ 1 เดือน 13 วัน (2) ค่าความน่าจะเป็นของแผนงานที่
โครงการจะแล้วเสร็จ ภายในระยะเวลาที่กำหนด ที่ต่ำที่สุดและสูงที่สุด 
ต่างกันเท่ากับ 99.99 % (3) กิจกรรมที่ผู้วางแผนประมาณระยะเวลา
ต่างกันมากที่สุด คือ กิจกรรมงานฉาบผนัง (4) ค่าเฉลี่ยระดับความสำคัญ
ของปัจจัยสูงสุด จากทุกกิจกรรม โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 
1.ทักษะฝีมือช่าง 2.สภาพอากาศ 3.สภาพหน้างาน 4.วัสดุ 5.การขนส่ง 6.
เครื่องจักร 7.อุบัติเหตุในการทำงาน 

คำสำคัญ: การประมาณระยะเวลา, กจิกรรมงานก่อสร้าง, PERT, ปจัจัยที่
ส่งผลกระทบ 

Abstract 

The purpose of this research is to compare the estimation 
of construction activities duration by PERT method to reflect on 
reliability, and to prioritize the factors that affect the estimation 
of construction period. The sample consisted of planners from 
house construction companies which are ordinary members of 

the Home Builder Association. The research instruments are in-
depth interviews and questionnaires. By simulating a residential 
construction project, have the planners estimate the duration 
of each activity using the PERT method and prioritize the 
factors. Data analysis includes 1) Descriptive Statistics 2) Likert 
Ranking Scale. The result demonstrates that (1) The minimum 
and maximum of schedule are 43.25 days apart, or 
approximately 1 month and 13 days. (2) A probability value of 
the schedule that the project will be completed Within the 
time limit the difference between the lowest and the highest 
was 99.99% (3) The activity that the planners estimated the 
most different duration were the plastering activities (4) The 
average of the highest priority factors of all activity Which can 
be arranged in descending order as follows : 1.Working skill 
2.Weather 3.Site conditions 4.Materials 5.Transportation 6. 
Machinery 7. Accident. 

Keywords: time estimation, construction activity, PERT, affecting 
factors 

1. คำนำ 

การวางแผนงานก่อสร้าง คือการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม และ
มีประสิทธิภาพ โดยคำนึงถึงเหตุการณ์ล่วงหน้าว่าจะทำอะไร อย่างไร 
เมื่อไร และโดยใคร เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการก่อสร้าง จาก
งานวิจัยเชิงสำรวจในประเทศไทย [17] พบว่าสาเหตุสำคัญของความล่าช้า 
คือความไม่มีประสิทธิภาพในการวางแผน และจัดตารางเวลางานก่อสร้าง 
(planning and scheduling deficiencies) และความไม่สมเหตุสมผล
ของแผนงาน (unrealistic project schedule) หนึ่งในการวางแผนที่ส่งผล
ต่อระยะเวลาแล้วเสร็จของโครงการคือ การวางแผนระยะเวลาในระดับ
ปฏิบัติการหรือแผนการทำงานย่อย (Work Schedule) เพื่อใช้ปฏิบัติงานที่
หน้างานก่อสร้าง โดยผู้วางแผนประมาณระยะเวลาโดยอาศัยประสบการณ์ 
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การสังเกตการณ์ และความชำนาญส่วนบุคคล เช่น การคำนึงถึงอัตรา
ผลผลิต สภาพอากาศ สภาพหน้างาน ความเส่ียงในการเกิดอุบัติเหตุ ฯลฯ 
ซ่ึงการประมาณนั้น เปรียบเสมือนเอกลักษณ์ของแต่ละบุคคล เพราะฉะนั้น
การประมาณระยะเวลาจึงอาจมีความแตกต่างกัน การประมาณที่ไตร่ตรอง
ข้อเท็จจริงด้วยเหตุและผล อย่างรอบคอบและรอบด้าน ย่อมส่งผลให้เกิด
แผนงานที่ดีและมีประสิทธิภาพตามไปด้วย การเปรียบเทียบการประมาณ
ระยะเวลาโดยผ่านมุมมองของผู้วางแผนที่มีประสบการณ์ต่างกันนั้น จึงเป็น
การแสดงให้เห็นถึงวิจารณญาณของผู้วางแผน ที่มีการประมาณระยะเวลา
โดยคำนึงถึงปัจจัยแตกต่างกันอย่างไร การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อ
เปรียบเทียบการประมาณระยะเวลากิจกรรมงานก่อสร้าง โดยใช้วิธี PERT 
เพื่อสะท้อนถึงความน่าเชื่อถือ (reliability) ของทฤษฏี และการจัดระดับ
ความสำคัญของปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการประมาณระยะเวลา  

2. วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้ง 

 การประมาณระยะเวลากิจกรรมด้วยวธิีเพิร์ต (PERT) 

การวางแผนโครงการ เป็นการตั้งเป้าหมายต่อเหตุการณ์ในอนาคต จึง
อาจมีความคลาดเคลื่อนอยู่เป็นเรื่องธรรมดา ข้อมูลที่ใช้สําหรับการวางแผน
หลายประการมาจากการประมาณ (estimation) โดยเฉพาะระยะเวลาของ
กิจกรรม [8] PERT อาศัยหลักการทางสถิติ (Statistic) มาช่วยประมาณค่า
ระยะเวลาของแต่ละกิจกรรม คือการสมมติให้เป็นเหตุการณ์ ที่มีการกระจาย
แบบปกติ ด้วยค่าประมาณ 3 ค่า ซ่ึงผู้วางแผนจะต้องเป็นผู้กำหนดตาม
วิจารณญาณ (Judgment) อย่างไรก็ตาม ผู้วางแผนอาจมีวิธีการกำหนด
ร่วมกับข้อมูลที่มีอยู่แล้ว เช่น ข้อมูลก่อสร้างที่ผ่านมา (historical data) 
ข้อมูลอัตราผลผลิต (Productivity) การพิจารณา 3 ค่าระยะเวลาได้แก่ 

1.ระยะเวลาอย่างเร็ว (Optimistic duration : Do)  
2.ระยะเวลาที่น่าจะเป็นมากที่สุด (Most likely duration : Dm)  
3.ระยะเวลาอย่างช้า (Pessimistic duration : Dp) 
เมื่อพิจารณาความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ทั้งสามลักษณะ จึงสามารถ

คํานวณหา “ระยะเวลาที่คาดหมาย” (Expected duration : De) 
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De   หมายถึง ระยะเวลาที่คาดหมาย 
Do   หมายถึง ระยะเวลาอย่างเร็ว 

Dm   หมายถึง ระยะเวลาที่น่าจะเป็นมากที่สดุ 

Dp   หมายถึง ระยะเวลาระยะเวลาอย่างช้า 

 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation : 𝜎) หาได้จากสมการ 
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𝜎   หมายถึง ค่าเบีย่งเบนมาตราฐาน 
Do   หมายถึง ระยะเวลาอย่างเร็ว 

Dp   หมายถึง ระยะเวลาระยะเวลาอย่างช้า 

การวิเคราะห์หาความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ “x” สามารถทําได้โดย
การใช้ค่า Standard Normal (Z) ซ่ึงหาได้ จากสมการ 
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𝑧𝑥  หมายถึง standard normal values 

𝑥𝑖    หมายถึง the i th observation 

𝜇    หมายถึง mean value 

𝜎    หมายถึง standard deviation 

เมื่อได้ค่า 𝑧𝑥 แล้ว จึงนําไปเทียบหาค่าความน่าจะเป็นจาก standard 
normal table โดยค่าที่แสดงเป็นค่าบวก สําหรับค่าติดลบนั้นต้องหาเทียบ
กลับจากค่าที่เป็นบวก โดยอาศัยความสมมาตรของกราฟรูปทรงระฆังคว่ำ 

 การประยกุต์ใช้เทคนิคการวางแผนงานกับโครงการก่อสร้าง 

Ersahin, McCabe, and Doyle [16] ได้กล่าวว่า โครงการก่อสร้างจะ
ประสบผลสำเร็จ ย่อมต้องอาศัยการวางแผนที่ดีของผู้วางแผน และ
ระยะเวลาที่ใช้ในการวางแผน ต้องไดม้าจากผู้เชี่ยวชาญ และวิสูตร จิระดำเก
ริง [10] ได้กล่าวว่า แผนงานที่จัดทำไว้อย่างดี จะสามารถใช้กำหนดตัวแปร
ด้านคุณภาพ เวลา และต้นทุนของทุกกิจกรรม ซ่ึงสามารถนำไปใช้ติดตาม 
และตรวจสอบโครงการ  

การประยุกต์ใช้เทคนิค CPM และ PERT ในงานก่อสร้าง กรณีศึกษา
โครงการธุรกิจบ้านจัดสรร ของอาจอง สุขประเสริฐ [13] จากผลการศึกษา
พบว่า โครงการมีงานวิกฤตจำนวน 10 งาน จากการวิเคราะห์ PERT พบว่า
ความน่าจะเป็นที่โครงการจะแล้วเสร็จใน 130 วัน มีค่าเท่ากับ 71.81% ซ่ึงมี
โอกาสที่จะเกิดความล่าช้าได้ จึงวิเคราะห์ด้วยการเร่งงาน พบว่าความน่าจะ
เป็นที่งานจะแล้วเสร็จ เพิ่มขึ้นเป็น 96.02% ซ่ึงช่วยควบคุมความผิดพลาดที่
อาจจะเกิดขึ้น และสร้างมาตรฐานในการปฏิบัติงานก่อสร้าง  

การประยุกต์ใช้เทคนิค CPM และ PERT คำนวณหาเวลามาตรฐานที่
เหมาะสม สำหรับโครงการบำรุงรักษาเครื่องกังหันก๊าซ โรงไฟฟ้าจะนะ 
จังหวัดสงขลา โดยวิเคราะห์ด้วยเทคนิค PERT จากนั้นใช้เทคนิค CPM เพื่อ
วิเคราะห์สายงานวิกฤติ ของพงศธร ฐานิตสรณ และจีราภรณ์ สุธัมมสภา [6] 
จากผลการศึกษาพบว่า ระยะเวลาโครงการที่เหมาะสม คือ 35.44 วัน 
ภายหลังการปรับปรุงแล้วเสร็จ ทำให้ระยะเวลาสูงสุดของโครงลดลงจากเดิม 
45 วัน เหลือ 36 วัน ซ่ึงสามารถลดค่าเสียโอกาสสูงสุด  จากการหยุด
เดินเครื่องเพื่อผลิต และขายกระแสไฟฟ้าได้ถึง 27 ล้านบาท  

การใช้เทคนิคการวางแผนแบบผสมกันหลายเทคนิค หรือหลายรูปแบบ 
เช่น การใช้ CPM ร่วมกับ PERT หรือการใช้ร่วมกับการสร้างแบบจำลอง 
(Simulation) เช่น การแลกเปลี่ยนระหว่างเวลากับต้นทุน (Time-cost 
trade-off : TCT) หรือการพัฒนาร่วมกับโปรแกรมสำเร็จรูป (Package 
Software) ซ่ึงให้ผลที่ดีกว่าเพียงรูปแบบเดียว อย่างไรก็ตาม การวางแผนที่ดี
นั้น ต้องขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของผู้วางแผนและความชำนาญ อีกทั้งการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ ไม่ได้ขึ้นอยู่กับแผนงานเพียงอย่างเดียว การ
บริหารจัดการในส่วนอื่นๆ ก็มีส่วนในความสำเร็จด้วยเช่นกัน 
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 ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อระยะเวลางานกอ่สร้าง 

Wambeke, Hsiang, and Liu [18] ก ล่ า ว ว่ า  ก า ร แ ป รผั น ข อ ง
ระยะเวลาที่วางแผนไว้กับที่ทำได้จริง มีความสำคัญ เนื่องจากสามารถส่งผล
กระทบต่อประสิทธิภาพของอัตราผลผลิต (productivity) โดยได้ศึกษาและ
จัดเป็น 8 หมวดหมู่ และแบ่งเป็น 50 ปัจจัย เพื่อทราบถึงสาเหตุและช่วยลด
การแปรผันของระยะเวลา  

โชคชัย บุญธนเศรษฐ์ [3] ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อระยะเวลา
ค่าใช้จ่าย และคุณภาพในงานก่อสร้าง เพื่อทราบถึงผลกระทบและนำไปใช้
บริหารโครงการ โดยแบ่งเป็น 8 ด้าน ได้แก่  การจัดการและการวางแผน 
บุคลากร วัสดุ เครื่องมือ งานโครงสร้าง สภาพแวดล้อม การผลิต การเงิน 
จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกับระยะเวลามากที่สุดคืองานโครงสร้าง  

วิชานันท์ ชม้าย [7] ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อเวลา ค่าใช้จ่าย 
และคุณภาพในงานก่อสร้างบ้านจัดสรรในเขตกรุงเทพมหานคร  และ
ปริมณฑล ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยสำคัญสำหรับเวลาในการก่อสร้าง คือ
คนงานขาดทักษะ คนงานไม่เพียงพอ วัสดุไม่เพียงพอ และการจัดส่งวัสดุ
ล่าช้าเป็นปัจจัยสำคัญ ปัจจัยทั้งหลายเหล่านี้ ควรได้รับการพิจารณาดูแล
อย่างรอบคอบ และระมัดระวัง เพื่อการบริหารงานก่อสร้างที่ดีขึ้น 

จากการทบทวนงานวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อโครงการมี
จำนวนมาก อาจแบ่งเป็นประเภทหรือหมวดหมู่  ตามวัตถุประสงค์ที่
ดำเนินการศึกษา โดยปัจจัยพื้นฐานที่ส่งผลกระทบ ต่อทั้งระยะเวลาและ
ค่าใช้จ่าย ได้แก่ คน เครื่องจักร วัสดุ และปัจจัยด้านอื่นๆ สามารถแบ่งตาม
ลักษณะของโครงการ หรือรูปแบบของการดำเนินงาน เช่น ขนาดพื้นที่
ก่อสร้าง ระบบการก่อสร้าง เป็นต้น  

3. วิธีการดำเนินการวิจัย 

 กลุ่มตัวอยา่ง 

กลุ่มตัวอย่าง (Sample) คือผู้วางแผนที่มีประสบการณ์ ในการประมาณ
ระยะเวลาก่อสร้างบ้านพักอาศัย ตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป จากบริษัทรับสร้างบ้านที่
เป็นสมาชิกสามัญ ของสมาคมธุรกิจรับสร้างบ้าน รวมทั้งสิ้น 25 คน 

 
รูปท่ี 1 กลุม่ตัวอย่างจำแนกตามตำแหน่งงาน 

 
รูปท่ี 2 กลุม่ตัวอย่างจำแนกตามประสบการณ์การประมาณระยะเวลา 

 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย (Research Instrument) 

แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ส่วนที่ 1) ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ ตำแหน่งงาน และ 

ประสบการณ์ในการประมาณระยะเวลากิจกรรมงานก่อสร้าง 
ส่วนที่ 2) การจำลองโครงการก่อสร้างบ้านพักอาศัย 1 ชั้น พื้นที่ใช้สอย 

80 ตารางเมตร ประกอบไปด้วย 20 กิจกรรม และกำหนดความสัมพันธ์
ระหว่างกิจกรรมในรูปแบบเดียวกัน ดังรูปที่ 3 โดยให้ผู้วางแผนประมาณ
ระยะเวลากิจกรรมด้วยวิธี PERT ภายใต้เง่ือนไขจำนวนแรงงานเดียวกัน 

ตารางท่ี 1 รายละเอยีดกจิกรรมโครงการ 
 กิจกรรม ปริมาณงาน จำนวนแรงงาน 

A งานปรับดิน 81 ลบ.ม 
รถขนาดกลาง 

7-12 ตัน 

B งานตอกเข็ม 
เสาเข็มคอนกรีตหกเหลี่ยมกลวง 

ขนาด 0.15x6.00 ม. จำนวน 48 ต้น  

ปั้นจ่ัน Drop 
hammer และ 
คนงาน 4 คน 

C งานขุดหลุม ขุดดินลึก 1.20 ม. รวม 42 ลบ.ม. 5 คน 
D งานฐานราก 12 ฐาน ขนาด 1.00x1.00x0.25 ม. 5 คน 
E งานเสาตอม่อ 12 ต้น ขนาด 0.20x0.20x1.35 ม. 5 คน 
F งานคานคอดิน ขนาด 0.20x0.40 ม. ยาวรวม 63 ม. 5 คน 

G งานพื้น 
วางแผ่นพื้นสำเร็จ พื้นที่ 40 ตร.ม. 

พื้นหล่อในที่ พื้นที่ 40 ตร.ม. 
5 คน 

H งานเสา 
ขนาด 0.15x0.15 ม.สูง 4 ม. 12 ต้น 

ขนาด 0.15x0.15 ม.สูง 2.85 ม. 2 ต้น 
5 คน 

I งานคานหลังคา ขนาด 0.15x0.20 ม. ยาวรวม 54 ม. 5 คน 

J 
งานโครงสร้าง

หลังคา 
โครงหลังคาเหล็ก ทรงปั้นหยา 

ขนาด 9.00x11.50 ม. สูง 1.70 ม. 
5 คน 

K 
งานมุงกระเบื้อง

หลังคา 
กระเบื้องไฟเบอร์ซีเมนต์  

ขนาด 0.50x1.20 ม. พื้นที่ 120 ตร.ม. 
5 คน 

L งานก่ออิฐ 
ผนังก่ออิฐมอญครึ่งแผ่น 

พื้นที่ 138 ตร.ม. 
5 คน 

M งานฉาบ พื้นที่ 264 ตร.ม. 5 คน 

N งานทาสี พื้นที่ 255 ตร.ม. 5 คน 
O งานติดต้ังวงกบ วงกบประตูไม้ 5 ชุด 4 คน 
P งานฝ้า ฝ้าฉาบเรียบ พื้นที่ 65 ตร.ม. 5 คน 

Q 
งานติดต้ังบาน
ประตู/หน้าต่าง 

ประตูไม้ 4 บาน/หน้าต่างอลูมิเนียม 
ขนาด 1.30x1.20 ม.จำนวน 9 ชุด 

4 คน 

R 
งานปูกระเบื้อง

พื้น/กรุผนัง 

ปูกระเบื้องเซรามิกขนาด 0.30x0.30 ม. 
พื้นที่ 65 ตร.ม./กรุกระเบื้องเซรามิก 
ขนาด 0.30x0.30 ม. พื้นที่ 10 ตร.ม. 

5 คน 

S งานระบบไฟฟ้า 
เดินท่อร้อยสายไฟ/ติดต้ังแผงเมนสวิตซ์ 
ติดต้ังดาวไลท์ 16 จุด/โคม LED-TUBE 

3 จุด/เต้ารับไฟฟ้า 10 จุด 
4 คน 

T งานสุขาภิบาล 

เดินท่อประปา น้ำดี/น้ำทิ้ง 
ติดต้ังถังบำบัดน้ำเสียสำเร็จรูป/บ่อพัก  
0.40x0.40ม. 10 บ่อ และวางท่อ คสล. 

⌀ 0.20 ม./ติดต้ังถังดักไขมันสำเร็จรูป 
และสุขภัณฑ์ 

5 คน 
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รูปท่ี 3 การกำหนดความสัมพนัธ์ของกจิกรรม 

ส่วนที่ 3) การระบุระดับความสำคัญของปัจจัย ที่ส่งผลกระทบต่อการ
ประมาณระยะเวลากิจกรรม โดยรายการปัจจัยที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่ม
ตัวอย่างเบื้องต้น โดยแบ่งเป็น 7 ด้าน ได้แก่ 

1.สภาพพื้นที่หน้างานหรือพื้นที่ โครงการก่อสร้าง รวมถึงบริเวณ
ใกล้เคียง ซ่ึงเป็นตัวแปรสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อการทำงานโดยตรง เช่น 
ลักษณะ หรือตำแหน่งที่ตั้งโครงการ ขนาดทางเข้า-ออก ความสะดวกในการ
ทำงานของพื้นที่ ช่วงวันและเวลาที่สามารถดำเนินการก่อสร้างได้ ข้อมูล
พื้นที่โดยรอบ เช่น แหล่งชุมชน บ้านพักอาศัย สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นตัวแปรที่จะ
กำหนดลักษณะการดำเนินงานของโครงการ  

2.สภาพอากาศ ส่วนใหญ่มีผลกระทบกับกิจกรรมงานกลางแจ้ง หรือ
งานโครงสร้าง เช่น งานปรับดิน งานตอกเข็ม ผู้วางแผนอาจหลีกเลี่ยงช่วง
ฤดูกาลที่เป็นผลกระทบ อย่างไรก็ตาม การเริ่มดำเนินการก่อสร้างนั้น อาจ
ขึ้นอยู่กับความต้องการของลูกค้าด้วย เช่น ต้องการเข้าอยู่อาศัยภายใน
ปลายปี หรือ ฤกษ์ปลูกบ้านตามเดือนต่างๆ 

3.เครื่องจักร จำเป็นต้องสอดคล้องกับปัจจัยด้านสภาพพื้นที่หน้างาน
และลักษณะงาน เช่น ขนาดพื้นที่ ทางเข้า-ออก หรือรูปแบบของงาน เช่น 
งานปรับดิน งานตอกเข็ม งานติดตั้งแผ่นพื้นสำเร็จ ซ่ึงจะบ่งบอกว่าควรใช้
เครื่องจักรประเภทใด เครื่องจักรเป็นเครื่องทุ่นแรง ที่ช่วยให้การทำงาน
รวดเร็วขึ้น รวมถึงกิจกรรมที่คนไม่สามารถทำได้ หรืออาจเส่ียงต่ออุบัติเหตุ 

4.ทักษะฝีมือช่าง ความต้องการทักษะฝีมือในแต่ละกิจกรรมแตกต่างกัน 
บางกิจกรรมต้องการความปราณีตหรือความเช่ียวชาญ เช่น งานฉาบ งานปู
กระเบื้อง งานไฟฟ้า ซ่ึงทักษะเหล่านี้ จะเป็นตัวกำหนดอัตราผลลิตในแต่ละ
กิจกรรม รวมถึงคุณภาพของงานด้วย อย่างไรก็ตาม ผู้ควบคุมงานควรมี
ทักษะในการควบคุมด้วยเช่นกัน เช่น ขั้นตอนการทำงาน มาตราฐานงาน 
และการส่งมอบงาน จึงจะช่วยลดการแก้ไขงานในภายหลัง 

5.อุบัติ เหตุในการทำงาน โอกาสในการเกิดหรือความรุนแรงของ
อุบัติเหตุ ค่อนข้างน้อยสำหรับงานบ้านพักอาศัย มีเล็กๆน้อยๆไม่ถึงขั้น
บาดเจ็บหนัก อย่างไรก็ตาม ควรจะมีการป้องกันหรือระมัดระวังในการ
ทำงานอยู่เสมอ รวมทั้งกำชับให้สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันในการทำงาน 

6.การขนส่ง การลำเลียงวัสดุอุปกรณ์ หรือเครื่องจักรเข้าพื้นที่ก่อสร้าง 
ต้องมีความสอดคล้องกับสภาพพื้นที่หน้างาน เช่น ขนาดทางเข้า -ออก 
การจราจรโดยรอบของพื้นที่ และช่วงวัน-เวลาที่สามารถขนส่งได้  

7.วัสดุ ปัจจุบันวัสดุที่ใช้ในงานก่อสร้างมีนวัตกรรม ( innovation) ที่
ส่งผลต่อระยะเวลาและคุณภาพของงานที่ดีขึ้น การพิจารณาเลือกใช้วัสดุ 
อาจส่งผลต่อระยะเวลาการทำงาน เช่น อิฐมวลเบา ไม้แบบสำเร็จรูป ซ่ึงต้อง
พิจารณาร่วมกัน ระหว่างการเลือกใช้และต้นทุนของวัสดุ อีกทั้งการจัดวัสดุ
เข้าหน้างานหรือการกองเก็บวัสดุ ซ่ึงมีส่วนสำคัญต่อระยะเวลาการทำงาน 
จึงจำเป็นต้องมีการวางแผนจัดเตรียมล่วงหน้า 

การระบุระดับความสำคัญของปัจจัย แบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ 1) น้อย
ที่สุด 2) น้อย 3) ปานกลาง 4) มาก 5) มากที่สุด แต่ละปัจจัยอาจมีระดับ
ความสำคัญเท่ากันได้ โดยเป็นไปตามวิจารณญาณของผู้ประมาณ  

 
รูปท่ี 4 ตัวอย่างการประมาณระยะเวลาและให้ระดับความสำคัญ 

 การตรวจสอบเครื่องมือ 

การนำแบบทดสอบให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา และตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา โดยใช้ 1) การหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) กำหนดค่าที่
ยอมรับ ≥ 0.50 และ 2) การวิเคราะห์หาค่าความเท่ียง (Reliability) ด้วยวิธี 
Cronbach’s Alpha Coefficient โดยกำหนดค่าที่ยอมรับ ≥ 0.70 

 การวิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analysis) 

1 ) ส ถิ ติ เชิ งพ รรณ า  (Description Analysis) ได้ แ ก่  ค่ า ร้ อ ย ล ะ
(Percentage) ค่ าเฉลี่ ย  (Average) พิ สัย  (Range) และส่วนเบี่ ย งเบน
มาตราฐาน (Standard Deviation)  

2) มาตรวัดลิเคิร์ท (Likert Ranking Scale) โดยการจัดลำดับปัจจัยที่
ส่งผลกระทบต่อระยะเวลาของแต่ละกิจกรรม โดยแบ่งช่วงการแปลผลตาม
หลักการแบ่งอันตรภาคชั้น (Class Interval) จำนวน 5 ลำดับ กัลยา วานิชย์
บัญชา [2] 

เกณฑ์การแปลผลของข้อมูล  
4.21-5.00 หมายถึง ระดับความสำคัญมากที่สุด  
3.41-4.20 หมายถึง ระดับความสำคัญค่อนข้างมาก  
2.61-3.40 หมายถึง ระดับความสำคัญปานกลาง 
1.81-2.60 หมายถึง ระดับความสำคัญค่อนข้างน้อย 
1.00-1.80 หมายถึง ระดับความสำคัญน้อยที่สุด 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 

กลุ่มที่ 1) ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ร่วมกับ
การทำแบบทดสอบจำนวน 11 คน กลุ่มที่ 2) ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างจำนวน 14 คน  
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4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์ค่าระยะเวลา De ของกจิกรรม 

ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ค่าระยะเวลาทีค่าดหมาย (De) ของกิจกรรมทั้งหมด 

De AVG. R. SD. P0 P25 P50 P75 P100 
A 3.21 3.67 0.92 1.50 3.00 3.17 4.00 5.17 
B 5.39 7.17 2.12 4.00 5.17 6.00 7.17 10.00 
C 6.40 6.00 1.38 2.00 4.00 5.00 7.00 9.17 
D 7.15 5.50 1.63 4.83 6.00 7.00 8.00 10.33 
E 2.96 3.00 0.89 2.00 2.17 3.00 3.17 5.00 
F 10.04 7.83 2.14 6.00 8.50 10.17 12.00 13.83 
G 6.99 6.00 1.51 4.17 6.00 7.00 8.00 10.17 
H 5.51 5.00 1.34 4.00 5.00 5.17 6.00 9.00 
I 10.54 7.33 2.44 7.00 8.17 10.17 12.00 14.33 
J 9.27 7.00 1.89 5.00 8.17 9.17 10.33 12.00 
K 5.55 4.00 1.20 3.17 5.00 5.00 6.83 7.17 
L 10.52 11.17 2.71 5.00 8.17 10.17 12.17 16.17 
M 11.84* 14.5* 4.01* 5.83 9.17 11.17 15.00 20.33 
N 8.53 11.5 3.16 2.50 6.17 7.17 12.00 14.00 
O 3.13 3.67 1.12 1.50 2.00 3.00 4.00 5.17 
P 5.21 5.00 1.24 3.00 4.00 5.00 6.00 8.00 
Q 2.53 3.00 0.91 1.00 2.00 2.00 3.00 4.00 
R 7.56 7.92 2.06 4.08 6.33 7.33 8.83 12.00 
S 7.56 6.00 1.55 4.00 7.00 7.17 8.17 10.00 
T 10.21 9.00 2.37 7.00 8.50 10.00 10.33 16.00 

De=ระยะเวลาที่คาดหมายของกิจกรรม, AVG.=Average, R.=Range 
SD.= Standard Deviation, P=Percentile ที่ 0, 25, 50, 100, * = ค่าที่สูงที่สุด 

จากข้อมูลในตารางที่ 1 พบว่า  
1.ค่าเฉลี่ย (AVG.) สูงสุด 3 อันดับได้แก่ กิจกรรมงานฉาบ (DeM) 

เท่ากับ 11.84 วัน กิจกรรมคานหลังคา (DeI) เท่ากับ 10.54 วัน กิจกรรม
งานก่ออิฐ (DeL) เท่ากับ 10.52 วัน ตามลำดับ 

2.ค่าพิสัย (R.) สูงสุด 3 อันดับได้แก่ กิจกรรมงานฉาบ (DeM) เท่ากับ
14.50 วัน กิจกรรมงานทาสี (DeN) เท่ากับ 11.50 วัน กิจกรรมงานก่ออิฐ 
(DeL) เท่ากับ 11.17 วัน ตามลำดับ 

3.ส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน (SD.) สูงสุด 3 อันดับได้แก่ กิจกรรมงาน
ฉาบ (DeM) เท่ากับ 4.01 วัน กิจกรรมงานทาสี (DeN) เท่ากับ 3.16 วัน 
กิจกรรมงานก่ออิฐ (DeL) เท่ากับ 2.71 วัน ตามลำดับ 

ค่าเฉลี่ย ค่าพิสัย และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน มีความสัมพันธ์กัน 
กิจกรรมที่ใช้ระยะเวลาดำเนินการมาก ส่งผลให้การประมาณระยะเวลามี
ความแตกต่างกันมากขึ้น โดยสังเกตได้จากค่าพิสัยที่สูง และค่า SD. ที่แสดง
ถึงการกระจายตัวสูงเช่นเดียวกัน ดังรูปที่ 5 ข้อสังเกตที่ชัดเจน คือ ค่า DeL 
DeM และ DeN จากผู้วางแผนทั้ง 25 คน มีการกระจายตัวของข้อมูลที่สูง
มาก (ค่า SD. เท่ากับ 2.71, 4.01 และ 3.16 ตามลำดับ) หากเทียบกับ De 
ของกิจกรรมอื่นๆ 

 

ค่า DeL ต่ำที่สุดเท่ากับ 5.00 และสูงที่สุดเท่ากับ 16.17 โดยจำนวนวัน
ทำงานที่ได้จากอัตราผลผลิตโดยทั่วไป ดังตารางที่ 3 เท่ากับ 3.94 วัน หาก
เทียบกับค่าเฉลี่ยของ DeL (10.52) ที่มาจากผู้วางแผนทั้งหมด ผลคือ
ค่าเฉลี่ยมีค่ามากกว่า 2.67 เท่า 

 
รูปท่ี 5 ค่า De ของกิจกรรม L, M และ N จาก 25 ผู้วางแผน 

ตารางท่ี 3 ระยะเวลาจากอัตราผลผลิตโดยทั่วไปของงานกอ่อฐิ ฉาบ และทาส ี
กิจกรรม อัตราผลผลิต 

(1 คน/8ชม.) 
ปริมาณงาน 

(ตร.ม.) 
จำนวนแรงงาน 

(คน) 
จำนวนวัน
ทำงาน 

งานก่ออิฐ (L) 7* 138 5 3.94 
งานฉาบ (M) 9* 264 5 5.87 
งานทาสี (N) 9.17* 255 5 5.56 

* อ้างอิงอัตราผลผลิต จากกลุ่มออกแบบและก่อสร้าง สำนักอำนวยการ  
  สำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ [1] 

ค่า DeM ต่ำที่สุดเท่ากับ 5.83 และสูงที่สุดเท่ากับ 20.33 โดยจำนวน
วันทำงานที่ได้จากอัตราผลผลิตโดยทั่วไป ดังตารางที่ 3 เท่ากับ 5.87 วัน 
ซ่ึงใกล้เคียงอย่างมากกับระยะเวลาต่ำที่สุด และหากเทียบกับค่าเฉลี่ยของ 
DeM (11.84) ที่มาจากผู้วางแผนทั้งหมด ผลคือค่าเฉลี่ยมีค่ามากกว่า 2 เท่า 

ค่า DeN ต่ำที่สุดเท่ากับ 2.50 และสูงที่สุดเท่ากับ 14.00 โดยจำนวนวัน
ทำงานที่ได้จากอัตราผลผลิตโดยทั่วไป ในตารางที่ 3 เท่ากับ 5.56 วัน หาก
เทียบกับค่าเฉลี่ยของ DeN (8.53) ที่มาจากผู้วางแผนทั้งหมด ผลคือค่าเฉลี่ย
มีค่ามากกว่า 1.53 เท่า อีกทั้งค่า DeN ที่ต่ำที่สุด แสดงถึงการประมาณ
ระยะเวลาที่ต่ำกว่าปกติ 

ข้อสังเกตเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่า ค่าระยะเวลาที่ได้จากอัตราผลผลิต
ของผู้วางแผน ทั้ง 3 กิจกรรม โดยส่วนมากมีค่าสูงกว่าปกติ หากเทียบกับ
อัตราผลผลิตโดยทั่วไปจากตารางที่ 3 และสังเกตได้ชัดเจนยิ่งขึ้นจาก
ตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ อาจเพราะการประมาณระยะเวลาทั้ง 3 กิจกรรมนี้ 
คาดเดาได้อยากกว่ากิจกรรมอื่นๆ ด้วยระยะเวลาดำเนินงานที่สูง (ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 10.52, 11.84, และ 8.53 ตามลำดับ) ส่งผลให้ความแตกต่างสูงขึ้น
เช่นกันดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ประกอบกับลักษณะการดำเนินงาน ที่ต้อง
อาศัยทักษะฝีมือเป็นหลัก ซ่ึงปัจจัยด้านทักษะฝีมือนั้น มีผลกระทบต่อ
ระยะเวลาเป็นอย่างมาก 
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 ผลการวิเคราะห์ค่าระยะเวลาของแผนงาน 

ตารางท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ระยะเวลาโครงการดว้ยวธิี PERT 

No. 𝜇 𝜎2 Prob.(%) No. 𝜇 𝜎2 Prob.(%) 
1. 98.42 7.30 99.99 15. 114.67 4.89 99.21 
2. 101.50 8.75 99.99 16. 117.83 5.42 82.41 
3. 104.67 4.44 99.99 17. 120.50 3.44 39.38 
4. 105.00 3.83 99.99 18. 123.50 6.64 8.72 
5. 107.00 3.11 99.99 19. 124.33 5.33 3.03 
6. 107.50 5.53 99.99 20. 125.67 6.56 1.34 
7. 107.67 5.89 99.99 21. 126.50 6.92 0.67 
8. 107.83 4.58 99.99 22. 136.50 8.47 0 
9. 108.83 5.03 99.99 23. 137.83 7.97 0 
10. 109.67 4.17 99.99 24. 141.00 7.44 0 
11. 110.00 3.61 99.99 25. 141.67 5.61 0 
12. 110.67 5.39 99.99 R. 43.25 - 99.99 
13. 113.17 4.19 99.96 AVG. 116.65 - 65.32 
14. 114.33 7.11 98.32 SD. 12.50 - 46.21 

No.=แผนงาน, μ=ระยะเวลาของโครงการ, σ2=ค่าความแปรปรวนของโครงการ 
Prob.=Probability (ที่ระยะเวลา 120 วัน), R.=Range, AVG.=Average 

จากข้อมูลตารางที่ 4 ภายใต้เง่ือนไขความสัมพันธ์ของกิจกรรม และ
วิเคราะห์สายทางวิกฤต (critical path method) พบว่า ค่าเฉลี่ยของ
ระยะเวลาโครงการจาก 25 แผนงาน เท่ากับ 116.65 วัน ระยะเวลา
โครงการมากที่สุดเท่ากับ 141.67 วัน น้อยที่สุดเท่ากับ 98.42 วัน 

 
รูปท่ี 6 แผนภูมริูปภาพระยะเวลาโครงการ 25 แผนงาน 

ระยะเวลาโครงการจากแผนงานทั้งหมด (ดังรูปที่ 6) มคีวามแตกต่างกัน
อย่างชัดเจน โดยสรุปค่าพิสัย (R.) เท่ากับ 43.25 วัน หรือประมาณ 1 เดือน 
13 วัน และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน (SD.) เท่ากับ 12.5 วัน จากการ
กำหนดระยะเวลาโครงการ 120 วัน เพื่อเปรียบเทียบแผนงาน พบว่า 
แผนงานที่มีระยะเวลาโครงการภายในที่กำหนด เท่ากับ 16 แผนงาน และ
เกินจากที่กำหนดเท่ากับ 9 แผนงาน คิดเป็นร้อยละ 64 และ 36 ตามลำดับ 
โดยแผนงานที่มีระยะเวลาโครงการมากที่สุด (141.67 วัน) อาจจะต้องใช้
เวลามากกว่าที่กำหนดประมาณ 22 วัน และแผนงานที่มีระยะเวลาน้อยที่สุด 
(98.42 วัน) อาจจะสามารถดำเนินการแล้วเสร็จได้ก่อนกำหนดถึง 22 วัน 

หากจำแนกระยะเวลาของแต่ละแผนงาน จากประสบการณ์การ
ประมาณระยะเวลาของผู้วางแผนทั้ง 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) 15 ปีขึ้นไป จำนวน 7 
คน 2) 10-14 ปี จำนวน 7 คน 3) 5-9 ปี จำนวน 11 คน ดังรูปที่ 7 

 
รูปท่ี 7 แผนภูมริูปภาพ จำแนกระยะเวลาของแผนงาน  

จากประสบการณ์การประมาณระยะเวลาของผู้วางแผนทั้ง 3 กลุ่ม 

พบว่า กลุ่มที่ 1 มีค่าเฉลี่ยแตกต่างจากกลุ่มที่ 2 และ 3 อย่างชัดเจน 
การประมาณระยะเวลาด้วยทฤษฎี PERT ต้องคำนึงถึงระยะเวลาที่ถูกปัจจัย
รบกวน อาจเป็นไปได้ว่า หากเกิดการล่าช้าของกิจกรรม ผู้วางแผนที่มี
ประสบการณ์สูง (กลุ่มที่ 1 ประสบการณ์ 15ปีขึ้นไป) อาจมีทักษะการ
แก้ปัญหา หรือการรับมือกับสถาณการณ์ได้ดีกว่า จึงเป็นผลให้การประมาณ
ระยะเวลาโดยทั่วไป เป็นไปตามอัตราผลผลิตที่เหมาะสม โดยถูกรบกวนจาก
ปัจจัยไม่มากนัก และระยะเวลาอย่างช้า ไม่ห่างจากระยะเวลาโดยทั่วไปมาก
นัก หรืออีกนัยนึงคือการควบคุมระยะเวลาได้ดีกว่า 

 การวิเคราะห์ความน่าจะเป็นของแผนงาน (Probability Analysis) 

จากตารางที่ 4 พบว่าค่าเฉลี่ยของความน่าจะเป็น ที่โครงการจะแล้ว
เสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด (120 วัน) จาก 25 แผนงาน เท่ากับ 
65.32% ความน่าจะเป็น (Prob.) สูงที่สุดเท่ากับ 99.99% ได้แก่ แผนงานที่ 
1-12 รวมทั้งหมด 12 แผนงาน ต่ำที่สุดเท่ากับ 0% ได้แก่ แผนงานที่ 22-25 
รวมทั้งหมด 4 แผนงาน นอกจากนั้นอีก 9 แผนงาน ได้แก่ แผนงานที่ 13-21 
ความน่าจะเป็นอยู่ระหว่าง 0.67-99.96%  

 
รูปท่ี 8 แผนภูมริูปภาพ จำแนกความน่าจะเป็นของแผนงาน  

จากประสบการณ์การประมาณระยะเวลาของผู้วางแผนทั้ง 3 กลุ่ม 
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จากการวิ เคราะห์ ก่อนหน้ า (ดั งรูปที่  7 ) เมื่ อ จำแนกตามกลุ่ ม
ประสบการณ์พบว่า กลุ่มที่ 2 (10-14ปี) และกลุ่มที่ 3 (5-9 ปี) มีค่าเฉลี่ย
ระยะเวลาแผนงานใกล้เคียงกัน (119.00 และ 119.79) อย่างไรก็ตาม หาก
วิเคราะห์ความน่าจะเป็น จะสังเกตได้ว่า ค่าเฉลี่ยความน่าจะเป็นของทั้ง 2 
กลุ่ม กลับแตกต่างกันอย่างชัดเจน ดังรูปที่ 8 (71.08% และ 47.89%) โดย
ค่าความน่าจะเป็นโดยเฉลี่ยของกลุ่มที่ 2 กลับให้ผลความน่าจะเป็นที่สูงกว่า 
ข้อสังเกตนี้ แสดงให้เห็นว่าการวิเคราะห์ความน่าจะเป็น ช่วยบ่งชี้ถึงข้อ
แตกต่างของแผนงาน นอกเหนือจากการพิจารณาเฉพาะค่าระยะเวลา 

 การวิเคราะห์ปจัจยัที่ส่งผลกระทบ 

ตารางท่ี 3 ระดับความสำคัญของปัจจัย 

ที่ส่งผลกระทบต่อระยะเวลาของกจิกรรมสูงที่สุด 

Activity Factor �̅� Likert Scale 
A สภาพหน้างาน 4.72 สำคัญมากที่สุด 
B สภาพหน้างาน 4.48 สำคัญมากที่สุด 
C สภาพหน้างาน 4.56 สำคัญมากที่สุด 
D สภาพอากาศ 4.12 สำคัญค่อนข้างมาก 
E สภาพอากาศ 3.84 สำคัญค่อนข้างมาก 
F สภาพอากาศ 4.12 สำคัญค่อนข้างมาก 
G สภาพอากาศ 4.12 สำคัญค่อนข้างมาก 
H ทักษะฝมีือช่าง 4.16 สำคัญค่อนข้างมาก 
I ทักษะฝมีือช่าง 4.24 สำคัญมากที่สุด 
J ทักษะฝมีือช่าง 4.48 สำคัญมากที่สุด 
K ทักษะฝมีือช่าง 4.56 สำคัญมากที่สุด 
L ทักษะฝมีือช่าง 4.80 สำคัญมากที่สุด 
M ทักษะฝมีือช่าง 4.72 สำคัญมากที่สุด 
N ทักษะฝมีือช่าง 4.36 สำคัญมากที่สุด 
O ทักษะฝมีือช่าง 4.56 สำคัญมากที่สุด 
P ทักษะฝมีือช่าง 4.76 สำคัญมากที่สุด 
Q ทักษะฝมีือช่าง 4.76 สำคัญมากที่สุด 
R ทักษะฝมีือช่าง 4.68 สำคัญมากที่สุด 
S ทักษะฝมีือช่าง 4.88 สำคัญมากที่สุด 
T สภาพหน้างาน 4.20 สำคัญค่อนข้างมาก 

จากข้อมูลในตารางที่ 5 พบว่า  
1.กิจกรรม A, B, C (งานปรับดิน  งาน เข็ม งานขุดหลุม ) ระดับ

ความสำคัญปัจจัยด้านสภาพพื้นที่หน้างานสูงที่สุด ซ่ึงเป็นไปตามลักษณะ
การดำเนินงาน 

2.หมวดงานโครงสร้าง กลุ่มที่ 1) ได้แก่ กิจกรรม D, E, F, G (งานฐาน
ราก เสาตอม่อ คานคอดิน พื้น) รวมทั้งสิ้น 4 กิจกรรม ระดับความสำคัญ
ปัจจัยด้านสภาพอากาศสูงที่สุด กลุ่มที่ 2) ได้แก่ กิจกรรม H, I, J (งานเสา 
คานหลังคา โครงสร้างหลังคา) รวมทั้งสิ้น 3 กิจกรรม ระดับความสำคัญ
ปัจจัยด้านทักษะฝีมือช่างสูงที่สุด หากพิจารณาความแตกต่างระหว่าง 2 
กลุ่มพบว่า  

กลุ่มที่ 1 ลักษณะการดำเนินงานอยู่ที่ระดับดิน หรือบริเวณชั้นล่าง 
กลุ่มที่  2 ลักษณะการดำเนินงานเหนือขึ้นจากระดับพื้นขึ้นไป 

3.หมวดงานสถาปัตย์  (กิจกรรม K, L, M, N, O, P, Q, R) มีระดับ
ความสำคัญของปัจจัยสูงสุด เป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือปัจจัยด้านทักษะ
ฝีมือช่างสูงที่สุด  

4.งานระบบ กิจกรรม S, T ได้แก่ งานไฟฟ้า (S) ระดับความสำคัญ
ปัจจัยด้านทักษะฝีมือช่างสูงที่สุด และงานสุขาภิบาล (T) ระดับความสำคัญ
ปัจจัยด้านสภาพพื้นที่หน้างานสูงสุด หากพิจารณาข้อแตกต่างพบว่า
โดยทั่วไปงานไฟฟ้าจะใช้ผู้รับเหมาช่วง ซ่ึงเป็นงานเฉพาะด้านที่ต้องใช้
ทักษะเฉพาะ งานสุขาภิบาลมีลักษณะงานที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่โดยรอบ ซ่ึง
สภาพหน้างานอาจส่งผลกระทบโดยตรงต่อการดำเนินกิจกรรม 

 
รูปท่ี 9 ค่าเฉลี่ยระยะเวลา De และ ค่า SD. ของกิจกรรมทั้งหมด 

การพิจารณาค่าระยะเวลาร่วมกับการลำดับปัจจัย พบว่า ค่า SD. ของ
ระยะเวลากิจกรรมงานตอกเข็ม (DeB) เมื่อเปรียบเทียบกับกิจกรรมที่ใช้
ระยะเวลาใกล้เคียงกัน กลับมีค่าที่สูงกว่า อาจเป็นไปได้ว่า ลักษณะงานที่
ต้องคำนึงถึงเครื่องจักรเข้ามาเกี่ยวข้อง อีกทั้งการทำงานร่วมกับเครื่องจักร 
ต้องคำนึงถึงปัจจัยสภาพพื้นที่หน้างาน และสภาพอากาศร่วมด้วย  

รูปท่ี 10 ค่าเฉลีย่ระยะเวลา De และ ค่า SD.  
ของกิจกรรมในหมวดงานสถาปัตย ์โดยจำแนกเป็น 2 กลุ่ม 

หมวดงานสถาปัตย์ หากพิจารณาแบ่งเป็น 2 กลุ่ม 1) กลุ่มงานที่ใช้ช่าง
เฉพาะงาน ที่อาจใช้ผู้รับเหมาช่วง (K, O, P, Q) ได้แก่ กิจกรรมงานมุง
กระเบื้องหลังคา งานติดตั้งวงกบ งานฝ้า งานติดตั้งบานประตูหน้าต่าง 
พบว่ามีระยะเวลาดำเนินกิจกรรมที่น้อยกว่า และค่า SD. ของระยะเวลาที่ต่ำ
กว่าอีกกลุ่ม 2) กลุ่มงานที่ไม่ได้ใช้ผู้รับเหมาช่วง (L, M, N ,R) ได้แก่ กิจกรรม
งานก่ออิฐ งานฉาบ งานสี งานปูกระเบื้องพื้นผนัง พบว่ามีระยะเวลาดำเนิน
กิจกรรมมากกว่า และค่า SD. ของระยะเวลาที่สูงกว่าอีกกลุ่ม หากพิจารณา 
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2 กลุ่มนี้ อาจสรุปได้ว่า กลุ่มงานที่ใช้ผู้รับเหมาช่วง อาจมีการควบคุมอัตรา
ผลผลิตได้ดีกว่าอีกกลุ่ม ประกอบกับลักษณะการดำเนินงาน ที่มีปัจจัย
รบกวนน้อยกว่า จึงเป็นผลให้การพิจารณาค่าระยะเวลาของผู้วางแผนจาก
กลุ่มที่ 1 มีความแตกต่างกันน้อยกว่า อีกหนึ่งข้อสังเกตในกลุ่มที่ 2 คือ 
ระยะเวลาโดยเฉลี่ยของกิจกรรมงานทาสี ที่มีค่าน้อยกว่ากิจกรรมงานก่ออิฐ 
กลับมีค่า SD. ที่มากกว่า อาจเกิดจากการคำนึงถึงปัจจัย เช่นเดียวกับที่ ได้
กล่าวไว้ข้างต้น ปัจจัยที่รบกวนระยะเวลา อาจมีมากกว่าหรือส่งผลรุนแรง
กว่า ข้อแตกต่างของหมวดงานระบบคือ งานไฟฟ้าที่ดำเนินการโดย
ผู้รับเหมาช่วง ส่งผลให้ค่า SD. ของระยะเวลามีค่าต่ำ อีกทั้งสามารถควบคุม
ปัจจัยรบกวนได้ดีกว่างานสุขาภิบาล ซ่ึงงานสุขาภิบาลมีระยะเวลา
ดำเนินการมากกว่า และปัจจัยสำคัญที่เกี่ยวข้องคือสภาพหน้างาน และ
สภาพอากาศ โดย 2 ปัจจัยนี้ ส่งผลให้การควบคุมระยะเวลา คาดเดาได้ยาก
กว่างานไฟฟ้า 

 
รูปท่ี 11 ค่าเฉลีย่ระดับความสำคัญของปัจจัยจากกิจกรรมทั้งหมด 

ค่าเฉลี่ยระดับความสำคัญของปัจจัยจากกิจกรรมทั้งหมด โดยแปลผล
และเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 

1) ทักษะฝีมือช่าง อยู่ในระดับความสำคัญค่อนข้างมาก 
2) สภาพอากาศ อยู่ในระดับความสำคัญค่อนข้างมาก 
3) สภาพพื้นที่หน้างาน อยู่ในระดับความสำคัญปานกลาง 
4) วัสด ุอยู่ในระดับความสำคัญปานกลาง 
5) การขนส่ง อยู่ในระดับความสำคัญค่อนข้างน้อย 
6) เครื่องจักร อยู่ในระดับความสำคัญค่อนข้างน้อย 
7) อุบัติเหตุในการทำงาน อยู่ในระดับความสำคัญค่อนข้างน้อย 

5. ผลสรุปการวิจัย 

การประมาณระยะเวลากิจกรรมของผู้วางแผน สะท้อนให้เห็นถึงปัจจัย
หลักที่สำคัญ คืออัตราผลผลิต (productivity) จากวิจารณญาณของผู้
วางแผนแต่ละคน ซ่ึงเมื่อใช้ประมาณระยะเวลากิจกรรมแล้วนั้น ส่งผลให้
ระยะเวลาของแต่ละผู้วางแผนแตกต่างกันอย่างมาก และเมื่อนำระยะเวลา
กิจกรรมไปใช้ในการวางแผน ภายใต้ทฤษฎีและเง่ือนไขเดียวกัน ยิ่งสะท้อน
ถึงระยะเวลาโครงการ ที่มีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน  

ข้อสังเกตที่สำคัญคือ กิจกรรมที่มีระยะเวลาดำเนินงานมาก ส่งผลให้
ปัจจัยรบกวนมากขึ้น การประมาณระยะเวลาต้องไตร่ตรองมากขึ้นเช่นกัน 
โดยกิจกรรมที่ประมาณแตกต่างกันชัดเจนที่สุดคือ กิจกรรมงานก่ออิฐ งาน

ฉาบและงานทาสี ซ่ึงการพิจารณาค่าระยะเวลาทั้ง 3 กิจกรรมนี้ ควร
พิจารณาร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ เพื่อผลลัพท์ที่เหมาะสม อีกทั้งกิจกรรมที่ใช้
เครื่องจักรในการดำเนินงานเป็นหลัก ต้องใช้ผู้ที่มีประสบการณ์ในการ
ประมาณด้วยเช่นกัน และกิจกรรมที่ใช้ผู้รับเหมาช่วง ค่าระยะเวลาของผู้
วางแผนมีความแตกต่างกันไม่มากนัก อาจเพราะมีการดำเนินงานด้วยช่าง
เฉพาะงาน 

การคำนึงถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการประมาณระยะเวลา หาก
พิจารณาภาพรวมจากทุกกิจกรรม พบว่า โดยส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับ
ทักษะฝีมือช่าง โดยมีค่าระดับความสำคัญสูงที่สุด (12 ใน 20 กิจกรรม) 
ข้อสังเกตที่ เด่นชัดคือ ทั้ ง 8 กิจกรรมในหมวดงานสถาปัตย์  ให้ระดับ
ความสำคัญของปัจจัยทักษะฝีมือช่างสูงที่สุด ซ่ึงสะท้อนให้ เห็นถึ ง
ความสำคัญของปัจจัยนี้ ที่มีความสำคัญเป็นอย่างมาก อีกทั้งระยะเวลาใน
หมวดงานสถาปัตย์ถือเป็นระยะเวลาส่วนใหญ่ของโครงการ 

ค่าเฉลี่ยระดับความสำคัญของปัจจัยทั้งหมด ที่มีผลต่อการประมาณ
ระยะเวลา โดยปัจจัยที่มีระดับความสำคัญค่อนข้างมาก ได้แก่ ทักษะฝีมือ
ช่าง ซ่ึงสอดคล้องกับที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ดังนั้น การประมาณระยะเวลา
กิจกรรมต้องคำนึงถึงเป็นอันดับแรก และปัจจัยด้านสภาพอากาศ ถึงแม้จะ
ส่งผลกระทบไม่มากนัก  อย่างไรก็ตาม สภาพอากาศมีความสำคัญ
ค่อนข้างมาก เนื่องจากการคาดเดาปัจจัยนี้  อาจทำได้อยากกว่าปัจจัยอื่นๆ 
โดยเฉพาะกิจกรรมที่เป็นงานกลางแจ้ง และใช้ระยะเวลาการดำเนินงาน
ยาวนาน ปัจจัยที่มีระดับความสำคัญปานกลาง ได้แก่ สภาพพื้นที่หน้างาน
และวัสดุ ด้วยโครงการมีขนาดเล็ก การบริหารจัดการหรือวางแผนทั้ง 2 
ปัจจัยนี้ สามารถควบคุมได้ไม่ยากนัก การคำนึงถึงผลกระทบจึงมีไม่มาก
เช่นกัน  ปั จจัยที่มี ระดับความสำคัญ ค่อนข้างน้อย ได้แก่  การขนส่ง 
เครื่องจักร และอุบัติเหตุ ดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ด้วยโครงการมีขนาดเล็ก 
ความซับซ้อนจึงมีไม่มากเช่นกัน การขนส่งวัสดุสามารถใช้รถขนาดเล็ก ถึง
ขนาดกลางได้ มีการใช้เครื่องจักรดำเนินการค่อนข้างน้อย ขนาดเล็ก และไม่
ซับซ้อน อุบัติเหตุในการทำงาน มีโอกาสเกิดขึ้นหรือความรุนแรงค่อนข้างต่ำ 
อย่างไรก็ตาม ทุกปัจจัยสมควรได้รับการพิจารณาอย่างรอบคอบ 

การใช้  PERT ช่วยวางแผนระยะเวลาโครงการ ผู้ วางแผนควรมี
ประสบการณ์ในการประมาณระยะเวลาที่สูง การใช้ทฤษฎีนี้  ต้องมีการ
วิเคราะห์ถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบ โดยผู้วางแผนต้องประเมินอัตราผลผลิต
แม่นยำพอสมควร หากใช้การประเมินแผนงานโดยอาศัยทฤษฎีความน่าจะ
เป็น ผู้วางแผนต้องมีความเข้าใจในทฤษฎี สามารถตีความได้จากผลลัพท์การ
ประเมิน และต้องมีการกำหนดค่ามาตรฐานของความน่าจะเป็น เพื่อใช้ใน
การตัดสินใจ ด้วยวิธีการเก็บสถิติของโครงการ ประกอบกับการปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญ ที่ชำนาญในทางปฏิบัติและทฤษฎี โดยค่าที่กำหนดนั้น อาจ
แตกต่างกันไปตามลักษณะหรือสถานะการณ์ของโครงการ 
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